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Dodatečné informace k zadávací dokumentaci č. 3 

 

ze dne 7. 2. 2012 

k nadlimitní veřejné zakázce na dodávky 

 

„Implementace systému pro autentifikaci a autorizaci 

uživatelů (IAM)“ 

 

Veřejná zakázka je zadávána  
dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách v platném znění (dále jen „ZVZ“) 

na základě Výzvy č. 09 Integrovaného operačního programu na Zajištění přenosu dat a 
informací v územní samosprávě, 

 

v otevřeném řízení 

 

zadavatelem: 

Statutární město Karlovy Vary  

Moskevská 21, 361 20 Karlovy Vary, IČ 00254657 

Osobou oprávněnou jednat za zadavatele je Ing. Petr Kulhánek, primátor města. 

 

 

 

Tyto dodatečné informace jsou uveřejněny v souladu s § 49 ZVZ, 
jsou zasílány všem dodavatelům, kteří požádali o zadávací dokumentaci nebo kterým byla 

zadávací dokumentace poskytnuta,  
a současně jsou uveřejněny stejným způsobem, jako byla uveřejněna zadávací dokumentace.
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Vznášíme následující dva dotazy k příloze č. 3 zadávací dokumentace (dokument 
„zdPFI-MMKV-IAM-Priloha3-Technicka-specifikace-v28.pdf“) k bodu 5.1, odst. 35 
Reklamace: 
  

Úvodní věta definice reklamace zakládá nejasnost do právního úkonu reklamace, jak 
je obvykle chápán. Reklamací by měl být až akt vznesení požadavku na 
přezkoumání a nápravu, nikoliv samotná existence nějakého stavu. 
 

Dotaz č. 1:  

Je možné formulaci změnit takto: „Reklamací je vznesený požadavek na 
přezkoumání a eliminaci události v Prvku IT v čase záruční doby, která je v 
rozporu:…“? 
 
Odpověď č. 1: 

Zadavatel upravuje Přílohu č. 3 – technickou specifikaci - bod (35) následovně: 
 

(35) Reklamace - reklamací je požadavek vznesený na přezkoumání a odstranění 
vlastnosti Prvku IT v čase záruční doby, která je v rozporu: 

a) se standardní funkčností Prvku IT a tento rozpor je vůči uživatelské 
dokumentaci produktu,  

b) s funkcionalitou definovanou ve smlouvě (jejích přílohách), případně 
akceptačním protokolu funkcionality Prvku IT, 

c) s platnou legislativou ČR k datu podání požadavku. 

 

Místní legislativu, zejména interní normy, má plně pod kontrolou zadavatel a může 
tak dle svého volného uvážení kdykoliv zásadním způsobem změnit předmět a 
rozsah plnění, což nelze do ceny díla nijak zakalkulovat; Tento stav vede k 
výraznému znevýhodnění uchazeče/dodavatele. 
 
Dotaz č. 2:  

Je možné z ustanovení odstranit bod: "d) s platnou místní legislativou Zákazníka 
(vyhlášky, interní normy) k datu podání požadavku"? 
 
Odpověď č. 2: 

Zadavatel upravuje Přílohu č. 3 – technickou specifikaci - bod (35) následovně: 

 

(35) Reklamace - reklamací je požadavek vznesený na přezkoumání a odstranění  
vlastnosti  Prvku IT v čase záruční doby, která je v rozporu: 
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a) se standardní funkčností Prvku IT a tento rozpor je vůči uživatelské 
dokumentaci produktu,  

b) s funkcionalitou definovanou ve smlouvě (jejích přílohách), případně 
akceptačním protokolu funkcionality Prvku IT, 

c) s platnou legislativou ČR k datu podání požadavku. 

 

Informace č. 1: 

Tyto Dodatečné informace k zadávacím podmínkám č. 3 uveřejňujeme na 
www.softender.cz k příslušné veřejné zakázce.  
 

Informace č. 2: 

Přikládáme dokument „zdPFI-MMKV-IAM-Priloha3-Technicka-specifikace-
v29.doc“. 


