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Evidenén{ &islo smlouvy: a{;O{// 00 / w

Smlouva o dilo

Statutirni m&sto Karlovy Vary

Sidlo: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary

I¢: 0025 4657

DIC: CZ00254657

Jjednajict: Ing, Petr Kulhdnek, primdtor mésta
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobotka Karlovy Vary
Cislo a&tu: 27-5620600237/0100

kontaktni osoba: Petr Vaiikat , e-mail: p.vankat@mmkv.cz

na strané jedné jako ,,Objednatel”
a

Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

Sidlo: Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22

Korespondeneni adresa:  Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22

IC: 60193336

DIC: CZ60193336

Jjednajick: Lucie Novotnd, Account Manager, na zéklad# povéfeni ze dne 14.12.2011
Bankovni spojenti: KB a. s., pobolka Praha — centrala

Cislo ngtu: 69508-021/0100

kontaktnf osoba: Lucie Novotna, Account Manager, na zikladé pov&Feni ze dne 14,12.2011
tel./fax kontaktni osoby:  +420 720 752 530

&-mail: lucie.novoma@o2.com

na strané druhé jako , Zhotovitel”
(Objednatel a Zhotovitel jsou déle spoledn€ €2 oznadovéni jako ,,Strany” nebo kdokoli z nich jednotlivé té2 , Strana“)

spolegné také jako ,,smluvni strany*

uzaviraji pedle § 261, § 536 zékona &, 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, v platném znéni (ddle jen ,,obchodn{
zakonik™), § 46 zdkona &.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zinéné€ nékterych zékont, v platném znéni (déle jen ,,autorsky zdkon*) tuto smlowvu o dodani dila na dodavku a
implementaci komunika&ni infrastruktury (ddle jen ,.Smlouva®).

Preambule

Tato smlouva se uzavird v souvislosti s realizaci projektu reg.&. CZ.1.06/2.1.00/09.07390 ,,Zajift¢ni pienosu
dat a informaci v dzemi Statutdrniho mésta Karlovy Vary“ (ddle jen ,.Projekt}. Objednatel je v ramci tohoto
projektu piijemcem finan¢ni podpory z Integrovaného operadnihe programu, prioritni osa 6.2 — Zavadéni ICT
v Gzemni vefejné spravé — Cil Konvergence, oblast podpory 6.2.1 — Zavadéni ICT v lizemni vefejné spravé,
Evyzvy 09 Zajisténi pfenosu dat a informac{ v izemni samospravé (dale jen ,,.Vyzva®). Vyb&r zhotovitele plnéni
dle této smlouvy byl proveden objednatelem, ktery je vefejnym zadavatelem, jako oteviend nadlimitni vefejna
zakézka dle zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni pozd&jiich predpisi (ddle jen . ZVZ™).

Objednatel vybral v zadavacim ¥izenf vefejnd zakézky sndzvem ,,Dodavka a implementace komunikatni

infrastruktury® a uveleingné na ISVZUS dne 8. 12, 2011 pod ev. dislem 700000000391818 (déle jen ,Vefejnd
zakédzka") nabidku zhotovitele na realizaci zakdzky shledanou jako nejvyhodngjsi.
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0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.
Neni-li dile vyslovng uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé takto:

»Nabidka* znamena nabidku Zhotovitele ve znéni dle dodategnych informact Objednatele jakoZto zadavatele
zaslanou Objednateli dne 18. [. 2012 v Zadadvacim Fizeni;

nProviadéci dokumentace* zmamend Zhotovitelem vypracovanou definici cilového stavu a postupu realizace
pfedmétn plnéni jako vystup jeho plnéni podle &1. 1. a odst. 3.1. této Smlouvy;

wDoddvky“ znamenaji doddvky poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smlouvy, specifikované nize v
&1, 1L této Smlouvy;

»ISVZUS* znamen4 Informadni Systém Vefejnych Zakdzek — Uvefejiiovani systém;

»Kriticky milnik® je v dilezity termin v prib&hu realizace pfedmstu plnéni 1j. projektu - oznatuje vyznatny
bod, v ramci kterého prob&hne kontrola pln&ni.

»Licencované pregramy tietich stran® znamenaji programy (vetn& souviseficich materidlt), které jsou jako
takové uvadény v této Smlouv¥ a jeji pFiloze 6;

nLicencované programy Zhotovitele* znamenaji programy (v&etng souvisejicich materiall), které jsou jako
takove uvadény v této Smlouvé a jeji priloze 6;

wSoftware® znamend vedkeré systémové a aplikadni programové vybaveni, potfebné k tadnému, ping
funk&nimu, nepfetrZitému a bezporuchovému fungovdni pfedmétu plnZni, které bude predmétem Dodavek.
Software t€Z zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a Licencované programy tetich stran;

»Organizace” nebo ,,Dotéené organizace® znamend subjekty uvedené v £lanku 2.2 Zaddvaci dokumentace;

wPravni pfedpisy® znamend viechny plamé a 02inné obecnd zdvazné pravni piedpisy Ceské republiky a
Evropskych spoleCenstvi, a to zejména ptedpisy souvisejici s poskytovanim Dodavek dle této Smlouvy;

wSmlouva o zabezpedeni podpory provozu® znamend Smlouvu o zabezpe&eni podpory provozu dila dodaného
na ziklad® této Smlouvy, uzavienou na ziklad® vysledku Vefejné zakizky a podepsané soufasné s touto
Smlouvou;

»Smlouvy® znamenaji tuto Smlouvu a Smlouvu o zabezpedeni podpory provozu; Smlouvy se Fidi Prava{mi
pfedpisy, zejména Obchodnim zékonikem;

»Spor® znamend jakykoliv spor vznikly ze Smluv nebo v souvislosti s nimi;

wSubdodavatel® znamena jakoukoli privnickou nebo fyzickou osobu, s niZ Zhotovitel v souladu se Zaddvact
dokumentaci a § 51 odst, 4 ZVZ uzavfel smlouvu na poskytovani nékterych Dodavek, ¢i SluZeb;

»T% znamend termin podpisu smlouvy resp. jejf ucinnosti.

»VYSSi moc* znamend mimofradnou udélost nebo okolnost, kterou nemohla Zzadni ze Stran pfed uzavienim
Smiuv pfedvidat, kierd je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zplisobena imyshnd nebo z nedbalosti
jedndnim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kteri podstatnym zplisobem ztéZuje nebo znemoZiiuje pinéni
povinnosti dle Smiuv kteroukoliv ze Stran. Takovymi udélostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv viak
vyludne, valka, teroristicky Utok, ob&anské nepokoje, vzpoura, pfitomnost ionizujiciho nebe radicaktivaiho
zéfeni, poZdr, vybuch, zéplava &i jiné Zivelné nebo pfirodni katastrofy. Vyslovng se stanovi, Ze Vy&%i moci neni
stivka persondlu Zhotovitele ani hospodafské pomé&ry Stran;

sLadavaci Fizeni® znamend tizeni podle ZVZ na zadani Vefejné zakizky:;

wZaddvaci dokumentace* znamend zaddvaci dokumentaci k Vefejné zakdzce dle ustanoveni § 44 a nasl. ZVZ:
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(B) Vyklad
Slova v jednotném &isle rovniz zahrnuji mnoné &islo a slova v mnoZném &isle zahrnuji i ¢islo jednotné;

Ustanoveni obsahujici slovo ,souhlasit”, ,soublas® nebo ,,dohoda® nebo slova podobného vyznamu vyZaduji,
aby souhlas nebo dohoda byly udinZny pisemné.

~Pisemny” nebo ,,pisemné“ znamena psany rukou, strojem, tist&ny, ptipadn& zhotoveny eiektronicky a existujici
ve formé trvalého zdznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovéani Dodévek” a z pFisluiného ustanoveni nevyplyvé
jinak, rozumi se Doddvkou i vypracovani Provddéci dokumentace a zajisténi sluZeb nezbytnych pro zajit&ni
funkénosti pfedmétu dila dle poZadavki Zadavaci dokumentace.

((9)) Komunikace mezi stranami

Kdykoliv se v této Smlouv® vyZaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasfi, osvEdéeni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a Zadosti jakoukoliv osobou, tato sd€leni musej{ byt doruena na kontaktni adresy uvedené v ¢l. XIII. a
zplisobem uvedenym v &1 XIV. této smlouvy.

Velkerd komunikace podle Smlouvy bude probthat vyluéné v geském jazyce.

I Piedmét dila

1.1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro objednatele fddn& a veas, na svilj ndklad a nebezpeti
dilo specifikované v £ldnku IL této smlouvy (déle jen ,,dilo”) a objednatel se zavazuje za provedené dilo
zaplatit zhotoviteli cenu ve vy$i a za podminek sjednanych v této smlouve,

1.2, Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytnout objednateli opravn&ni k vykonu prava uZit
programove produkty vyvinutdé zhotovitelem potfebné k zabezpefeni nezbyiné pedpory plnéni
pfedmétu smlouvy uvedenych pod bodem II. (dale téZ jen ,pfedmét licence™), pokud byly takové
produkty zhotovitelem uvedeny v jeho nabidce. Objednatel je povinen dodany software uZivat v
souladu s touto smlouvou, v souladu s licenénimi podminkami vlastnika autorskych prav k SW, a dle
platnych zdkonnych norem. Dodany software musi umoziiovat zpFistupnni programovych produkti za
i¢elem integrace sjinymi informadnimi systémy a to obvyklou formou komunika¢éniho rozhrani
naptiklad APIL, webové sluZby, atp. vletng potiebné dokumentace komunikaéniho rozhrani. Zhotovitel
jako sougast plnéni zajisti aby licengni ani technické podminky moZnosti integrace s dal3imi systémy
nevytvofili jakékoliv dals{ poZadavky na Objednatele.

1.3 Nasledny provoz dila je zabezpeden Smlouvou o zabezpedeni podpory provozu, ktera je podepisovana
soudasné s touto smlouvou.

1.4. Pin&ni, kterd jsou pfedmétem této smlouvy, jsou spolufinancovana z Vyzvy a z rozpodtu objednatele.
Smiuvn{ strany podpisem této smlouvy prohladuji, ¥e jsou seznameny s podminkami stanovenymi
Vyzvou a podminkami pro G&ast v projektu.

1.5. Objednatel se v souladu s podminkami Vyzvy ¢.9 10P zavazuje, Ze bude jemu zhotovitelem dle této
smiouvy dodanou optickou infrastruktury, dodané dilo £ jeho &ast, vyuZivat pouze pro poifeby subjekmu
vefejné spravy, organizace Objednatelem zfizené, organizace v niz mé Objednatel vlastnicky podil a
vyhradng k nekomerénim Gceliim a Ze ani neumoZni tuto dodanou optickou infrastrukturu /dilo &i jeho
&ast/ vyuzit k podnikdni a ke komer&nimu vyuZiti tfetfm strandm.

IL Specifikace dila
2.1. Pitedmé&tem smlouvy je doddvka a implementace komunika¢ni infrastruktury,
2.2, Smiuvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni viech plnéni dle specifikace v Zadavaci
dokumentaci, zejména pak v Pfiloze 3 Zadavaci dokumentace (Technickd specifikace) sméfujicich

k vytvofen! dila samotného. Pfedmétem dila jsou rovn&Z &innosti, price a doddvky, které nejsou
v dokladech uvedenych v tomto odstavei smlouvy obsaZeny, ale o kterych zhotovitel véd€l nebo podle
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2.3.

2.4,

svych odbornych znalosti védét mél anebo mohl, Ze jsou k Fadnému a kvalitnimu provedeni dila dané
povahy tfeba, a dile, které jsou s fadnym provedenim pfedmétu dila nutn€ spojeny a vyplyvaji ze
standardnf praxe realizace dél analogického charakteru.

P#i plnéni dila je zhotovitel povinen zajistit:

Obecné poZadavky:
(a) nabidka a feSeni musf pln& vyhovovat podminkam Vyazvy,
(b) ze strany zhotovitele musi byt naplndny veikeré podminky vyplyvajici ze skute&nosti, Je

pfedmét pln&ni vefejné zakizky je uznatelnym ndkladem ze strukturdlnich fondd EU veetns
splnéni poedminky umoZiiujfci kontrolu ze strany Fidiciho nebo zprosttedkujiciho organu IOP
(CRR, MMR CR, MV CR), Platebniho organu (MF CR, ptislusného finanéniho ufadu),
Nejvy$siho kontrolniho afadu a daldich opravngnych orgdni sttnf a vefejné spravy, a EU
(Evropské komise, Evropského soudntho dvora, Evropského Ugetniho dvora apod.), zhotovitel
je dale povinen peskytnout zadavateli veSkeré doklady souvisejici s realizaci vefejné zakdzky a
plnénim monitorovacich ukazatell, které si vyz4daji kontrolni orginy IOP. Zhotovitel je
povinen archivovat origindln{ vyhotoveni smlouvy veetne jejich dodatkf, origindly Gcetich
doklady’a dalgich doklady’ vztahujicich se k realizaci predmetu této smlouvy po dobu 10 let od
zéniku této smiouvy, minimélne’ viak do roku 2021. Po tuto dobu je zhotovitel povinen
umoZnit osobdm opravnenym k vykonu kontroly projektd provést kontrolu dokladd
souvisejicich s plnénim této smlouvy. [“Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy,
pisemné vystupy a prezentace opatrit vizudlnf identitou projektyf dle Pravidel pro provadeni
informacnich a propagacnich opatreni (viz priloha ¢. 4 Prirucky pro Zadatele a ptijemce).
Zhotovitel prohlaguje, Ze ke dni nabyti \icinnosti této smlouvy je s témito pravidly seznamen.
V pripade, Ze v prubéhu plneni této smlouvy dojde ke zmene techto pravidel, je zadavatel
povinen o této skutechosti zhotovitele bezodkladne informovat.

Specifikace pFedmé&tu dila je podrobng popsdna v Pfiloze & 3. Zaddvaci dokumentace vefejné
zakazky, kterd je nedilnou ptilohou této smlouvy.

Pfedmét dila bude proveden v rozsahu, zpiisobem a v jakosti stanovené:

{a) touto Smlouvou;
(b) zaddvacimi podminkami vefejné zakazky, které jsou jake Philoha &. 2 nedilnou soucast této
smlouvy;

(©) Nabidkou zhotovitele;

(d) obecnd zdvaznymi pravnimi pfedpisy a velkerymi podklady pFedanymi objednatelem
zhotoviteli podle této smlouvy a ptipadnymi pezdé&jsimi zm&nami shora uvedené dokumentace,
které byly vyvolany potfebami zji3t&nymi v priib&hu provadénl pfedmétu dila nebo okolnostmi
smiuvnimi stranami nepfedvidanymi, rozhodnutimi, resp. vyjadfenimi vefejnopravnich organd
s tim, Ze objednatel je oprdvnén upravit zpisob provadéni predmétu dila; veskeré poZadované
zmény se viak musi tykat nésledné funkénosti pfedmétu dila v kontextu piéivodnich pozadavkd
na funké&nost dila ze strany zadavatele a zivaznych privnich predpisil.

Zadavaci dokumentace je pfitom zdvaznd v plném rozsahu, v pFipadé rozporu mezi znénim Zadévaci
dokumentace a této Smlouvy ma Zaddvaci dokumentace prednost.

Neptedvidanymi okolnostmi se rozumi:

a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad rimec plnéni dle této smlouvy, tj. takové plnéni
zhotovitele, které nebyle soucasti fedeni provedeni ptedmétu dila vyplyvajictho z této smlouvy,
obecné zavaznych pravnich piedpis na provedeni pfedmétu dila touto smlouvou dohodnutého
rozsahu a kvality i ovéfené technické praxe; nebo

b) pln&ni vyvolané zdsadni zmé&nou doddvky pfedmeétu dila provedené na zéklad® zvladtniho
poZadavku objednatele, a to pouze a vyluéné po vzavieni pisemného dodatku k této smlouvé
uzavieného v souladu se ZVZ.

Za neptedvidané plngni se nepovaZuji zejména:
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2.5,

2.6,

2.7.

{i) plnéni jinak spliiujici podminky této smlouvy na nepfedvidané prace, o kterych prokazateln&
zhotovitel pH podpisu této smlouvy vEdEl nebo nemohl nevédst; nebo

(ii) plnéni, jejich? provedeni bylo vyvolano prodlenim zhotovitele s providénim predmétu dila
nebo prodlenim s poskytovanim s nim spojenych plnéni, za které zhotovitel odpovidi; nebo

(i) plnéni, ktera jsou disledkem vadného pln&ni zhotovitele, dale i pInéni, kterd jsou v souladu s
fedenim provedeni pfedmétu dila, a tato pouze zpfesiiuji.

Zhotovitel nenf nikdy v prodleni se zdvazkem &i s terminem vyplyvajicim z realizace této smlouvy, je-li
toto prodleni zpiisobeno z divodu na strané objednatele, vy53 moci nebo na strané tfeti osoby, kterd se
pfimo nepodilf na plnéni na strang zhotovitele. Stejn# tak nejde o prodleni zhotovitele je -li nesplngni
terminu ¢i zdvazku zhotovitele z této smiouvy z divodu realizace vicepraci, z diivodu obdrZeni
zavadijicich nebo nespraviych pokyni ¢i informaci od objednatele, z diivodu prodlen{ objednatele, z
diivodu legislativnich zmén. Stejné tak nejde o prodleni zhotovitele je-li nesplngni terminu &i zavazku
zhotovitele ztéte smlouvy z divodu probihajicich spravnich &i jinych Fizeni, z diivodu neudgleni
potfebného souhlasw/povolent ze sirany spravntfho orgénu, Bfadu & soudu pokud se nejedna o spravni
ikeny, souhlasy/povelen &i jind Fizeni, kterd zhotovitel mé! zajistit v rdmci realizace pfedmé&tu plnéni.

Zm¥ny plfedmitu dila, vietnd ceny a doby pin€al, budou-li zm&nou ovliviény, které spliiuji poZadavky
Slanku II. odst. 2.4, této smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku ktéto smlouvé
(uzavieného vsouladu se ZVZ) a pro zhotovitele se stanou zdvaznymi vZdy ode dne d&innosti
ptislu¥ného pisemného dodatku smlouvy.

Zhotovitel je povinen pFi svém pln&ni dodrZovat a spliiovat pozadavky viech platnych a d&innych

prévmch predpist a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu této smlouvy, a to zejména:
Zakona &. 513/1991 Sb., ebchodniho zékonfku, v platném znéni,

- Zékona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, v platném znéni,

- Zakon & 111/2009 Sb., o zékladnich vegistrech, v platném zini,

- Zéakon &. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné sprivy, a o zm&ng nékterych daliich
zékont, v platném znéni,

- Usneseni viady &. 624/2001, o Pravidlech, zasadach a zplisobu zabezpetovéni kontroly wZivani
poditadovych programi,

- Usneseni vlady & 1270/2006, o Koncepci rozvoje Komunikaéni infrastruktury vetejné spravy,

- Usnesend vlady & 145372006, o prib&hu realizace Koncepee rozvoje Komunikalni
infrastruktury vefejné sprivy,

- Usneseni viady &. 1545/2008, k dal§imu postupu pfi ndkupu softwarovych licenci pro subjekty
vetgjné spravy,

- Zikon &. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni,

- Zékon &. 101/2000 Sb., o ochrané oscbnich udajit a o0 zméng nékterych zikond, v platném
nind,

- Umluva o ochrang osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat &.108,
vyhlaZend pod & 115/2001 Sb. m.s., v platném zné&ni,

- Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych fikonech a autorizované konverzi dokumentn, v
platném znénf,

- Zikon & 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluibé a o zméné nékterych daliich zdkond, v
platném znéni,

- Zakon & 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni,

- Vyhladka & 645/2004 Sb., kterou se provad&ji nektera ustanoveni zékona o archivnictvi a
spisové sluzbe a o zmeéné nékterych zdkond, v plamém znéni,

- Zikon &. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o0 zmé&n& nékterych daldich zakonl (zdkon o
elektronickém podpisu), v platném znéni,

- Vyhlagka & 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach, v platném znéni,

- Zakon &. 563/1991 Sb., o tletnictvi, v platném zné&n,

- Zakon &. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, v platném zn&ni,

- Zakon &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovéni v pravnich vztazich, v
platném zné&ni,

- Zékon &. 320/2001 Sb., o finangni kontrole ve vefejné spravé a o zméné& nékterych zdkonil
{zdkon o finandni kontrole), v platném zéni, a
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- Vyhlaka & 560/2006 Sb., o fidasti sttniho rozpodtu na financovani programi reprodukce
majetku v platném znéni,

I1L Doba a misto plnéni

3.1 Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét dila bude proveden dle nasledujiciho harmonogramu, a to
v ndsledujfcich terminech:

AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI

L. Zpracovani Provid&ci dokumentace Od T do T+21(dn{)

]

II. Realizace Fazel. od T (den) - do T+182 {den)

[IL. Realizace Faze II. od T (den) — do 364 (den)

Pozadované zahajen! plnéni dila jako celku je bezprostiedné po podpisu smlouvy o dilo,
Zavazné ukonden{ realizace Faze I. je do 35 tydnii od data podpisu smlouvy o dilo.
Zavazné ukonéent realizace Faze I je do 77 tydnil od data podpisu smlouvy o dilo.
Zévazné ukondeni plnéni dila jako celku je do 77 tydnii od data podpisu smlouvy o dilo.

Provedenim dfla se rozumi dpIné dodani a dokondeni dila prostého viech vad a soutasné Fadné
protokelarn{ pfedéni dila objednateli formou dle ¢lanku X. této smlouvy.,
3.2 Provadéci dokumentace jako samostatng prvni etapa bude
(a) zpracovéna na zdklad® poZadavkid uvedenych v Ptiloze 3 Zaddvaci dokumentace (Technicka
specifikace), a to v souladu se Zhotovitelem peZadovanym rdamcovym harmonogramem Etap
(Aktivit) uvedeném v &1.3.1, Zaddvaci dokumentaci, Nabidkou a Pravnimi pfedpisy,
()] definovat jednotlivé ¢asti dila uréené k pfedani a ptevzeti podle &. X. odst. 10.1.,

(c) postoupena k pfedéni a pfevzeti podie {1 X. odst. 10.1. jako samostatna ¢4st dila nejpozd&ji do
tFl tydni ode dne nabyti d¢innosti této Smlouvy,

(d) po pfevzet! Objednatelem zdvaznym podkladem pro realizaci pfedmétu plnénf.

3.3. Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét dila bude proveden v terminech uvedenych v odst. 3.1. tohoto
&ldnku a v Provad¥ci dokumentaci. Objednatel si i v pribshu pln&ni dila vyhrazuje prévo kontroly
postupu pln&n{ dle Provad&ci dokumentace.

34. Zmsna etap a terminll realizace pfedmét dila je moZnd pouze na zékladé pisemného schvaleni
objednatele.

3.5, Smiuvni strany se dohodly, %e celkova doba provedeni pfedmétu dila stanovena touto smlouvou je
kone¢né a nelze ji prodluZovat vyjma pfipadi popsanych v &l 2.6 a 3.7 této smlouvy.

36 Pfed dobou sjednanou pro pieddni a pfevzeti fadné provedencho dila dle ¢lénku III. odst. 3.1. smlouvy
nen{ objednatel povinen od zhotovitele pfedmé&t dila &i kteroukeli jeho &ast prevzit.

3.7 Zdrzi —li se provadéni pfedmétu této smlouvy o dilo z diivodu na strané objednatele, nebo z divodu
specifikovaného v ¢I, 2.5 této smlouvy, md zhotovitel pravo na pfiméfené odpovidajici prodlouZeni
doby plnéni té jeho povinnosti, které byla nékterym z t&chto diivodi dotdena.

3.8 Mistem p¥edani a pFevzeti dila je sidlo objednatele. Mistem pln&ni je sidlo objednatele, organizaci a
jejich fizemnich pracovist tak, jak jsou vymezena v Zadavaci dokumentaci.

3.9. Termin pfedéni a pFevzeti dila a jeho etap: viz €lanek I11. odst. 3.1 smlouvy.

Iv. Cena a zpiisob plnéni, platebni podminky
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4.1.

4.2,

43.

4.4.

4.5,

Smluvni strany se dohodly na cené, tzn. cen& maximdlni, za provedeni dila, ve vy3i 31 634 400,- K&
(slovy: tficet jedna milionii Sest set tFicet ZtyFi tisice GtyFi sta korun Eeskych) vEetn¥ DPH, (dile jen
»cena dila*), tj. cena pfedmetu dila bez DPH 26 362 000,- K& (slovy: dvacet Zest milionii t#i sta Sedesat
dva tisfce korun eeskych) a DPH 5 272 400,- K& (slovy: p&t miliont dvé st& sedmdesat dva tisice &tyti
sta korun &eskych). Uvedend cena bez DPH je cenou pevnou a nejvyse ptipustnou po celou dobu trvant
smlouvy.

V ceng dila jsou zahrnuty ve¥keré naklady zhotovitele, které pri plngni svého zavazku dle této smlouvy
vynaloZi. Cena dila nebude po dobu do ukonleni pfedmétu dila ptedmétem zvyseni. Zhotovitel
prohla¥uje, Ze viechny technické, finanéni, v&cné a ostatni podminky dila zahrnul do kalkulace ceny
dila. Zhotovitel vyslovné prohladuje, Ze soutdsti ceny dila jsou i ve¥keré néklady spojené se spln&nim
podminek pro realizaci pfedmétu dila dle obecn& zavaznych pravnich predpisi.

Objednatel uhradi cenu dila po &astech dle realizovanych aktivit:

1. &4st za realizaci 1. Etapy — Zpracovani provadéci dokumentace: 0,- K& bez DPH
2. &4st za realizaci I1. Etapy — Realizace Faze L. : 13 181 000,- K& bez DPH .

3. C4st za realizaci I11. Etapy — Realizace Faze I1.: 13 181 000,- K& bez DPH .

Po tadném protokoldrnim pfedan( a pfevzeti jednotlivych &asti pfedmatu dila {viz &ldnek X. odst. 10.1.
smlouvy) a uplynuti lhity dle €1. X. odst. 10.6. bude zhotovitelem vystaven a objednateli pFedén dafiovy
doklad -- faktura.

Faktura bude vystavena se splamosti 30 kalendéfnich dnf ode dne dorudeni objednateli. Smluvni strany
se vzajemné dohodly, Ze dafl z pfidané hodnoty bude zhotovitelem udtovana v sazbach dle pravnich
predpisil platnych v dobg uskute¢nitelného zdanitelného pln&ni pro to které uttované dildi pln&ni dle
ptedchoziho odstavce.

Kazd4 faktura vystavend Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové nileZitosti dafiového

dokladu stanovené zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve zn&ni pozd&jiich predpist a

zikonem &, 563/1991 Sb., o iCetnictvi, ve znéni pozd&jiich predpist, a dale nasledujici tidaje:

- nézev a registraéni &islo Projektu dle Preambule této Smlouvy,

- ¢islo Smiouvy

- identifikaci Objednatele podle Smlouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy

- oznafeni banky a &islo Gftu, na ktery ma byt platba zaplacena, véetn# konstantniho a
variabilniho symbolu

- den splatmosti a den uskutednéni zdanitelného pInéni

- néazev a popis poskytnutych Doddvek s odkazem na Smlouvu

- uctovanou &astku bez DPH

- vytislenou &istku DPH

- celkovou fastku vietné DPH

- Jjakékoliv daldi idaje vyZadované pro Gletni a dafiovy doklad ptistuinymi Pravnimi pfedpisy

Pfilohou kaZdé faktury dale bude akceptaéni protoko! v souladu s &1. X. této Smlouvy,

V piipadd, fe daiflovy doklad nebude obsahovat uvedené vidaje &i bude nedpiny, je objednatel opravnén
datiovy doklad vrétit ve lhit® do data jeho splatnosti zhotoviteli, Zhotovitel je povinen takovy datiovy
doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené touto smlouvou, Lhita splatnosti b&zi movu od
dodani nové nebo opravené faktury,

Objednatelem podepsany pfeddvaci protokol nezbavuje zhotovitele odpovE&dnosti za ¥adné provedeni
pfedmétu dila jake celku bez vad a nedodglkil.

Strany se dohodly, Ze objednatel je opravngn poZadovat po Zhotoviteli bliz%i vysvitieni, objasnéni nebo
zdtivodnén{ &astek obsaZenych ve fakturich, a to na zkladg pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli. Od
okamZiku odeslani pisemné vyzvy k objasnéni do prokdzani opravnnosti poZadovanych plateb se 1hiita
splatnosti faktury prodluZuje,
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4.6.

4.7

4.8.

4.9.

5.1

5.2.

5.3

5.4

3.5

5.6

6.1.

Objednatel je opravn&n poniZit zhotovitelem fakturovanou thradu ceny o jakékoliv pfipadné smluvni
pokuty, néhrady kod a daBi platby splainé¢ ve prosp&ch objednatele viiti zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnen zapodist jakékoliv své splatné pohledavky dle smiuv viiéi pohledavkam Zhotovirele.

Pokud zhotovite]l porudi povinnosti ze smlouvy podstatnym zphsobem, je objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zdkladé faktury a2 do odstranéni prodleni nebo porufeni povinnosti
zhotovitele,

Velkeré viceprice, zmény, doplfiky nebo roziifeni, které nejsou souddsti pfedmétu dila dle smlouvy,
musf byt vidy pred jejich realizaci pisemné odsouhlaseny objednatelem veetn& jejich ocen&ni ve formé
pisemnéhe dodatku k této smlouvé uzaviengho v souladu se ZVZ. Pokud zhotovitel provede nékteré
z téchto praci bez pfedchoziho pisemného odsouhlaseni objednatelem, mé objednatel pravo odmitnout
jejich dhradu a cena za jejich provedend je souddsti ceny za provedeni pfedmétu dila,

Uhrada ceny za provedeni predmétu dila, at’ ji¥ jako celku & dildich pIngni, nema vliv na uplatnéni
prava objednatele z vad pfedmétu dila.

V. Soudinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout ve3keré asili k vytvofeni pottebnych podminek pro realizaci dfla
dle podminek stanovenych touto smlouvou, které vyplyvaji zjejich smluvntho postaveni. To platf i
v pFipadech, kde to neni vyslovné stanoveno ustanovenim této smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran zndmy skutenosti, které ji budou branit, aby dostala svym
smiuvnim povinnostem, sdéli tuto skutetnost neprodlen pisemn# druhé smluvni strang. Sminvnf strany
se dale zavazujl neprodlen odstranit v rAmci svych moZnosti vechny okolnosti, branici z jeji strany
splnéni jejich smluvnich povinnosti,

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zAkladg skutelnosti zjist&nych v prib&hu plngni povinnosti dle této
smlouvy navrhne a provede opatfeni sméfujici k dodr¥eni podminek stanovenych touto smlouveu pro
naplnéni smlouvy, k ochrand objednatele pfed 3kodami, ztritami a zbytednymi vydaji a ¥e poskytne
objednateli, zastupci objednatele jednajicimu ve v&cech technickych a jinym osebam zifastnénym na
provadéni dila vegkeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou souinnest.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. ¢) zdkona ¢ 320/2001 Sb., o finann{ kontrole ve vefejné
spravé a o zmén& nékterych zdkond, ve znénf pozdéjdich pfedpisii, osobou povinou spoluplisobit pfi
vykonu finan&nf kontroly provadéné v souvislosti s Ghradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy véetnd jejich dodatkd, originaly
(etnich dokladt a dal3ich dokladd vztahujicich se k realizaci pfedmétu téte smlouvy po dobu 10 let od
zéniku této smlouvy, minimalng viak do roku 2021, Po tuto dobu je zhotovitel povinen umoZnit osobdm
opravngnym k vykonu kontroly projektli provést kontrolu dokladdi souvisejicich s plnénim této
smlouvy.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zprivy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizudini identitou
projektd dle pravidel danych Vyzvou, zejména dle Pravidel pro provadéni informadnich a propagaénich
opatfen{ (viz ptiloha & 4 Prirutky). Zhotovitel prohladuje, Ze ke dni nabyti (ifinnosti této smlouvy je s
t&mito pravidly seznamen. V pfipadg, Ze v pritbthu plnéni této silouvy dojde ke zméné téchio pravidel,
je zadavatel povinen o této skutenosti zhotovitele bezodkladne informovat.

YL Prohlaseni, prava a zivazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu smlouvy:

{a) neni jako préavnické osoba v likvidaci;

(b) neni proti n&mu vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci Fizeni ve smyslu zdkona ¢. 182/2006
Sb., o tipadku & zphsobech jeho Feleni, ve zn¥ni pozd¥&jSich pfedpist a takové fizeni nebylo
rastavenc & zrufeno z diivedu nedostatku majetku zhotovitele a dale neni pfedluZen &i
neschopen plnit své splamé zavazky vidi svym v&fitelim;
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6.2.

6.3.

6.4.

(©)

(d)

uzavieni/m této smlouvy:

s neporu3{ spravni rozhodnuti organu statnj spravy Ceské republiky;

* neporudi ustanoveni Zidné dohody, smlouvy &t jiného ujedndni, které uzaviel se treti
ascbou;

e nebude mit za nésledek fijmu nebo poZadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zdvazku zhotovitele;

neutinil nic, af jiZ sim ancbo za spoluprice &i prostfednictvim tfeti osoby, co by omezilo &i

znemoZnilo dosaZeni (iCelu téio smiouvy,

Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli bezodkladné po vzniku takové skuteénosti pisemné oznami:

{a)
{®)

{c)
(d)

(e)

H
(2
{h)

podéni ndvrhu na prohlaent konkursu na majetek zhotovitele dle zakona &. 182/2006 Sb., o
ipadku a zplisobech jeho Fedeni, ve znéni pozd&jsich ptedpisi; nebo

podén{ ndvrhu na vyrovnén! na majetek zhotoviiele dle zikona . 182/2006 Sb., o tpadku a
zplsobech jeho feSeni, ve zn&ni pozd&jsich pFedpist; nebo

vstup zhotovitele do likvidace; nebo

spInéni podminek prohld¥eni konkursu na majetek zhotovitele, tj. zejména Ze zhotovitel je
predluZen anebo insolventni; nebo

rozhodnut! o proveden{ pfemény zhotovitele, zejména iz, pfevodem jméni na spolednika i
rozdélenim, provedeni zmé&ny prévni formy zhotovitele ¢i provedeni jinych organizaénich
zmén; nebo

omezeni & ukonfeni ¢innosti zhotovitele, kterd bezprostfedné souvisf spfedmdtem této
smlouvy; nebo

viechny skutednosti, které by mohly mit vliv na ptechod & vypofidini zdvazki zhotovitele
viici objednateli vyplyvajicich z této smlouvy &i s touto smlouvou souvisejicich; nebo
rozhodnut{ o zruleni zhotovitele.

Zhotovitel prohlaluje, Ze

(a)
(b

(©
(d)

(e)

je odborné zplsobily ke spin&ni viech svych zavazkd podle této smlouvy, a to s ohledem na
predmét plnéni, se kterym se naleXité seznamil, a Ze

pfed podpisem této smlouvy se Fadné sezndmil a pfekontroloval piedané materidlni podklady a
dokumentaci a Fadn& provéril mismi pedminky a viechny nejasné podminky pro realizaci dila
&i jeho &4sti si vyjasnil s objednatelem nebo mistnim $etfenim,

Smlouva byla Zhotovitelem Fadn& schvélena a podepsina a zaklddd platny zdvazek
Zhotovitele, vynutitelny viiéi nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

podpisem ani pln€nim Smlouvy Zhotovitel neporuluje Zidné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumenti ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujednéni, jehoZ je Zbotovitel
stranou, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vézan, ani ZAdny zékon &i jiny pravni
ptedpis nebo rozhodnuti statnho organu,

podle nejlepiiho vEdomi Zhotovitele proti nému neprobihd Zadné soudnf, rozhoddi ani spravni
fizeni, které by mohlo negativng ovlivnit platnost, (¢innosti nebo vymahatelnost Smlouvy
nebo plnéni jakychkoliv povinnost{ Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahdjeni
#4dného takového Fizeni.

Zhotovitel se zavazuje:

(@)
(b)

©

pFi provadéni predmet dila zachovavat Pravni pFedpisy a rozhodnuti orgénit vefejné spravy,
udrZovat a cbnovavat po celou dobu u¢innosti této Smlouvy vetkeré nezbytné souhlasy,
povoleni, oprdvnéni &i licence potfebné k Fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi
predpisy, pfitemz Zhotovitel odikodni Objednatele v pFipadg, Z¢ tak Zhotovitel opomnél nebo
opomene kdykoliv v prib&hu trvani Smiuv udinit,

po celou dobu plaZaf predmétu smlouvy byt poji¥tdn minimdlnd v drovni, v jaké prokdzal ve
své nabidce splnéni pkisluiného ckonomického a finanéniho kvalifikagniho pfedpokladu;
jestlife Zhotovitel nebude udrZovat v ulinnosti vyZadované pojisténi nebo nepfedloZi
Objednateli pojistnou smlouvu podle tohoto &lanku, mie v takovych pfipadech Objednatel
svym jménemn kdykoliv sjednat a udriovat jakékoliv pojiitEni pokryvajici rizika spojend
s plnénim pfedmétu smlouvy a platit jakékoliv pojisiné, které je pfiméfené pro takové iidely a
zapoditdvat takto placené Zdstky na jakékoliv platby Zhotoviteli, které jsou splainé nebo se
stanou splatnymi, nebo vyméhat tyto Castky jako splatny dluh Zhotovitele; v ptfipadé, Ze
Zhotovitel nesplni podminky uloZené mu pojistngmi smlouvami, které byl povinen wzavkit, je
Zhotovitel povinen nahradit Objednateli veikeré Gjmy a naroky vzniklé z takového paruleni
povinnosti,
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6.5.

6.6.

6.7.

)

(e)

()
(g)
(h)

neprodleng, nejpozdéji v3ak do tff (3) dndl, pisemné ozndmit objednateli ve¥keré skutetnosti a
okolnosti, které pfi poskytovant dodévek zjistil nebo se o nich dozvad2l a které mohou mit vliv
na poskytovéni dodévek,

pisemng upozornit objednatele na nevhodnost, pfipadné neptfpustnost podkladovych materiald,
pokynii a véci, kieré mu byly pfedény objednatelem nebo objednatelem poZadovanych zmén,
at’ jiz zhlediska disledkdl pro jakost a provedeni pfedmét dila & rozporu s podklady pro
uzavieni této smlouvy, ustanovemimi nebo rozhodnutimi orgén® vefejné sprévy & obecnd
zévaznymi pravnimi pfedpisy ¢i jinymi normami, a to bezodkladng poté, co tuto skutednost
2zjisti & mohl zjistit. V pfipadé, Ze objednatel bude, i pfes upozorn&ni zhotovitele, pisemné& trvat
na uZit{ podkladovych materidld, pokynt a v&ci, které byly zhotoviteli pfedany objednatelem,
Jje zhotovitel opravnén odmitnout jejich plngni pouze tehdy, pokud by se jejich spln&nim mohl
vystavit spravaimu & trestnimu postih,

nestanovuje-li zaddvaci dokumentace & dohoda stran jinak, vZdy pFedkladat ndvrhy velkerych
pisemnych podkladi a dokumentl souvisgjicich s poskytovénim dodévek,

v pfipadg, Ze prokazoval splnéni kvalifikaénich predpokladd za pomoci Subdodavatelii, zajistit,
aby ptisludné plnéni provadéli Subdodavatelé uvedeni v Nabidce,

zajistit, aby viichni subdodavatelé méli platna pristuind oprévn¥ni, koncese, certifikace,
licence a rovn&Z odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zkuSenosti, jez jsou nezbytné pro
poskytovan( pFisiu¥nych ¢4stf dodavek dle jejich smluv se zhotovitelem,

jednat se subdodavateli v souladu se zdsadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména
uhradit subdodavatelim sjednanou cenu za fadné a vEasné poskymutt prislusnych &asi
dodavek.

Zhotovitel se zavazuje, Ze zajisti provadéni pfedmétu dila tak, aby provadini pfedmétu dila:

(a)
(b)

v ¢o nejmensi mife omezovalo &innost objednatele;

bylo zabezpefeno odbornym dozorem zhotovitele, ktery bude garantovat dodrZovani postup
nabidnutych zhotovitelem v nabidce nebo postupl dohodnutych s objednatelem v prib&hu
pinéni. TotéZ plati pro préce subdodavatelll. Doklady o odbomné zpiisobilosti subdodavatele je
povinen pfedloZit zhotovitel objednateli pted zahdjenim praci.

Zhotovitel se zavazuje:

(a)

(d)

uhradit objednateli do deseti dnil poté, kdy k tomu bude objednatelem pisemné vyzvan, veskeré
pokuty & dali sankee, které byly abjednateli vyméfeny (pravomocnym rozhodnutim) orgény
vefejné sprivy v souvisiosti s porufenim povinnosti zhotovitele stanovenych touto smiouvou &
obecné zavaznymi pravnimi predpisy pfi provadeni pfedmétu dila. Uhrada bude provedena na
0&et objednatele uvedeny v zdhlavi této smlouvy;

vyvstane-li v prib&hu provadéni ptedmétu dila nutnost upfesnéni zpisobu jeho provedeni,
neprodleng si vyZadat pfedchozi pfsemny souhlas & pokyn objednatele. Tim neni dotfena
povinnost zhotovitele dle &lanku V1. odst. 6.6. pism. a) smlouvy.

Objednatel je opravnén:

(a)

(b}

{c)

(d)

sdm & prostiednictvim tfeti osoby provadét cenovou kontrolu v prilb&hu provédéni pfedmétu
dila a kontrolu provadéni zavéreéného vyiadtovani predmétu dila; vichni afastnici této
smlouvy jsouw povirmi vytvatet dostatedné podminky pro provadéni cenové kontroly,

sém & prostfednictvim treti osoby vykondvat v misté provéddéni pfedmétu dila dozor
objednatele a v jeho priibéhu zejména sledovat, zda jsou prace providény podle Provadéci
dokumentace, podle pravnich predpisi a v souladu s rozhodnutim orgéné vefejné sprivy,
pokud zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle této smlouvy a nespini ji ani v dodatetng
Ihite stanovené touto smlouvou, jinak v dodatednd ptiméfené lhiitd stanovené objednatelem,
jeZ viak nebude del¥ neZ tficet dnil, je objednatel, ani¥ by tim byla dotfena jakédkoliv jina
prava a niroky objednatele dle této smlouvy, oprivnén, nikoliv viak povinen, podle svého
uvaZeni splnit povinnost zhotovitele nebo povéfit spindnim této povinnosti jiné osoby na
naklady zhotovitele.

po zhotoviteli poZzadovat, aby pro spin&ni vefejné zakazky nevyuZival tlena tymu zhotovitele,
ktery prokazatelné:
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6.8.

6.9.

6.10.

7.1

1.2,

7.3,

7.4.

7.5.

7.6.

7.7,

7.8

- plni své povinnosti nekompetentn® nebo nedbale,

- nepln{ nebo poruduje nékterd ustanoveni této smlouvy nebo préwnich predpisd,
pfigemz takovy len tymu zhotovitele musi byt po vyzvé objednatele bez zbytetného odkladu
nahrazen jinym &lenem s odpovidajici kvalifikaci.

Objednatel neudglil zhotoviteli Z4dné oprdvnéni uzavirat pracovnd pravni & jiné vztahy nebo jednat
jménem objednatele. Soutasnd smiuvni sirany deohodly, Zze ka%di osoba zaméstnani nebo jinak
vyuZivana zhotovitelem pfi provadéni pfedmétu dila bude placena zhotovitelem a bude povaZovéna pro
ligely této smlouvy za zaméstnance zhotovitele.

Zhotovitel neni oprdvnén postoupit jakikoliv priva anebo povinnosti z této Smlouvy na tfeti osoby bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel je opravngn postoupit jakikoliv prava a
povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti osobu, s &imz Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje
svilj souhlas.

Objednatel prohladuje, Ze podpisem ani pln&nim Smiouvy Objednatel neporuluje Zadné ustanoveni
svych zakladatelskych dokumentd ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoZ je Objednatel
stranou, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek vézan, ani 24dny zakon & jiny pravni predpis
nebo rozhodnuti statniho organu

VIL.  Piedéni dila, pfechod vlastnictvi a nebezpeti Skody

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét dila prib&Zné a pfedat vystupy z pfedmatu dila v terminech
definovanych harmonogramerm v ¢lénku Iil. odst. 3.1 a Provadéci dokumentaci a objednate] se zavazuje
jej prevzit v terminech stanovenych timto harmonogramem,

Predéni se uskuteéni fyzickym plevzetim (u SW podpory pfedanfin pFistupovych hesel a uZivatelskych
manuéli} objednatelem. O pfedani a pfevzeti bude sepsin pisemny protokol dle bodu X. této smlouvy
podepsany opriavnénymi osobami obou smluvnich stran.

Veskerd dokumentace projektu bude zhotovitelem objednateli pfedavana v origindlech, a to jak ve
formé& papfrovych dokumentt, tak v elektronické editovatelné podobé.

V pfipade zjidtén{ zdvad &i nedostatkd musf byt o t&chto zjisténych skutetnostech sepsin zipis a
stanoveny terminy jejich odstranéni.

Objednatel nabyv4 prévo uZivat pfedmét plnéni a pfechdzi na néj nebezpedi $kody k predmétu plnéni
okamZikem jejich pfedani Zhotovitelem.

Po datu pfedani odpovidd Zhotovitel za ztrétu nebo Zkodu pouze v piipadg, Ze je tato ztrita nebo tkoda
zpiisobena zavinénim Zhotovitele nebo kdyz ma Zhotovitel pfedméty Dodavek v drfeni z diivodu
poskytovéni zaruéniho servisu,

K dilu & k jeho &asti pfechdzi vlastnické pravo na objednatele okamZikem preddni dila & jeho &dsti
objednateli. V ptipadé dodavky optickych vldken je pfedmétem pFevodu vlastnického prava ze
zhotovitele na objednatele idedlni spoluvlastnicky podil na optickém kabelu (optickych kabelech)
spojeny s vyluénym uZivinim optického vlékna (optickych vliken) objednatelem. Konkrétni optick4
vldkna urfend k vyludnému uZ{vini objednatelem budou zhotovitelem specifikovina v pfedivacim
protokolu, Vilasmické poméry k ostatnim £4stem kabelu se neméni.

Pokud se objednatel rozhodne prodat &i jinak pfevést dodanou optickou infrastrukturu, zhotovitelem
dodana optick4 vlakna, je povinen pisemné vyzvat pfedem k jejich odkupu nejprve zhotovitele a vyckat
pisemného rozhodnuti zhotovitele - zda ma zdjem o odkup & nikoliv, a v pFipad® zijmu zhotovitele o
odkup realizovat pfevod na zhotovitele. Zhotovitel je povinen vydat jednoznalné pisemné stanovisko
k odkupu do 30 kalendéfnich dni od dorudeni vyzvy k odkupu. Povinnost objednatele pFednostng
pisemné nabidnout zhotoviteli k zakoupeni pfedmétnou optickou infrastrukturu ¢i jeji ¢ast, dilo, neplati
v pfipadg, kdy tyto jsou objednatelem pfevadény na subjekty vefeiné spravy, organizace Objednatelem
zfizené nebo organizace, v niZ ma Objednatel viastmicky podil, nicméng v takovém pfipad® musi
Objednatel tuto organizaci /tfet{ esobu/ G¢innou formou smluvné zavézat a to i pro pfipadné budouci
ptevody tak, aby zilstala zachovana povinnost pfednostng nabidnout zhotoviteli k odkupu optickou
infrastrukturu, dilo ¢&i jeho Casti. Pokud dochdzi k prevodu vlastnického prava k pfedmétné optické
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8.1

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2,

9.3.

9.4.

infrastruktute dodané dle této smlouvy, k optickému vliknu, bez pfednostntho nabidnuti k odkupu
zhotoviteli v rozporu s timte ustanovenim, m4 zhotovitel prévo nirokovat nahradu vetkeré jemu v této
souvislosti veniklé Skody, maximéln& viak do vyZe nepFevySujici celkovou cenu predmtu dila
odpovidajici stavu v dob® prodeje die posudku soudntho znalce, a nérok na zaplaceni smiuvni pokuty ve
vy3i dvaceti procent z celkové ceny dila a tyto ndroky uplatnit vii¢i objednateli.

VIII. Podminky providéni pfedmétu dila

Zhotovitel bude svym jménem projedndvat a hradit ndklady vyplyvajici z projednanych zileZitostf
piime souvisejicich s jeho ¥innosti pH realizaci pfedmé&tuy dila a dokonteni pfedmtu dila, kieré jsou
v jeho kompetenci a za které ping odpovida.

Zhotovitel je povinen zajistit a financovat veskeré subdodavatelské price a nese za n& ziruku vigi
objednateli v pIném rozsahu dle této smiouvy.

Zhotovitel neni oprdvngn povefit provedenim pfedmatu dila ani jakékoli jeho Zasti jinou osobu bez
ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Zhotovite! na sebe pfejima zodpov&dnost a rudeni za Skody zplsobené viemi osobami zidastménymi
na providéni pfedmétu dila na strang zhotovitele po celou dobu providéni pfedmétu dila, tzn. do
pievzeti pfedmét dila objednatelem bez vad a nedod&lkn, stejnk tak za Skody zpisobené svou Einnosti
objednateli nebo tfetim osobdm na majetku,

Zhotovitel se zavazuje ve lhlitich stanovenych v Priloze 3 Zadavaci dokumentace, kterd je soudasti
zadavacich podminek dle bodu 2.3 odst. b) reagovat na nahlddené chyby funkSnosti ¢i poZadavky na
servisni zdsah a téZ zahajovat a ukonZovat odstrafiovani uvedenych chyb funk&nosti a uvedené servisni
zasghy,

IX. Ziruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedany pfedmét dila bude prosty jakychkoli vad a bude mit vlastnosti dle
obecnd zdvaznych pravmich pPedpis, této smlouvy a zaddvaci dokumentace, dale bude mit
vlastnosti prvni jakosti provedeni a bude proveden v souladu s ov&tenou technickou prax{. Zhotovitel
poskytuje objednateli zdruku za jakost dila, a to ve struktufe a délce dle poZadavkit Zaddvacich
podminek, zejména Ptilohy 3 Zaddvact dokumentace, kterd je soufasti zadavacich podminek dle
odst. 2.3.

Zhotovitelem bude objednateli poskytovéan bezplatny z4ruén{ servis na objednatelem reklamované vady
ptedmtu dila vzniklé v dob@ trvini zérudni doby wrlendé v tlanku IX. odst. 9.1, této smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruénf dobé dle ¢lanku IX. odst. 9.1, této smlouvy vady pfedmétu
dila u zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada pfedmém dfla, urfen
narok objednatele z vady pfedmétu dila, pfipadn# poZadavek na zpiisob odstrangni vad, a to vietné
terminu pro odstranéni vad zhotovitelem. Objednatel ma prévo volby zpiisobu odstranéni disledku
vadného plnéni.

Zhotovitel se zavazuje bez zbytedného odkladu, nejpozdeji viak do &tyficeti osmi hodin, bude-li to
v daném piipad® technicky moZné, od okamZiku oznameni vady pfedmétu dila €i jeho Eésti,zahdjit
odstratiovani vady pfedm#tu dita &i jeho &asti, a to i tehdy, neuznava-ii zhotovitel odpovEdnost za vady
& plidiny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky co nejkrat§i [hiité, a soudasné zahdjit
reklamadni fizeni v misté provddéni predmét dila, O reklamadnim Fizeni budou objednatelem
poFizovény pisemné zépisy ve dvojim vyhotoveni, z nichZ jeden stejnopis obdr¥i kaZda ze smluvnich
stran, Reklamaéni ¥{zeni musi byt uwkonfeno do &tyficeti osmi hedin po jeho zahdjeni. Bude-li
v reklama¢nim Fizeni vada uzndna jako reklamagni vada, bude odstranéni vady pfedmétu dila & jeho
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9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.3.

Casti provedeno beziiplainé. Nebude-li v reklamaénim Fizeni vada uznéna jako reklamagni vada, bude
odstranéni vady pfedmét dila &i jeho &asti provedeno tdplatms.

Prdva a povinnosti z dodavatelem poskytnuté zaruky vznikajl okamzikem provedeni a predant
zhotoviteli té &dsti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani odstoupenim kterékoli
ze smiuvnich stran od smlouvy.

X Protokol o ptedani a pFevzeti pfedmétu dila

Zhotovite! se zavazuje fadn& proveést pfedmét dila a protokolam& predat objednateli jednotlivé &dsti
pfedmétu dila vterminech uvedenych v &l 1L odst. 3.1. této smlouvy a v Provadéci dokumentaci. ©
piedani pfedmétu dfla zhotovitelem objednateli bude sepsén pisemny protokol. Dilo a jeho jednotlivé
casti se povaZuji za ¥adn€ ptedané, je plngno Fadng, veas a bez vad a tato skuteénost je vyznadena
v pfeddvacim protokolu.

Osobou oprévnénou k podpisu pfeddvaciho protokolu za cbjednatele je Petr Vaiikat, vedoucl odboru
nformatiky.

Osobou opravngnou k podpisu ptedévaciho protokolu za zhotovitele je Lucie Novotnd, Account
manager, na zéklad® povéfeni ze dne 14.12,2011.

Nejpozdéji na posledni den provedeni pfedmétu dila, resp. jeho 2asti, zhotovitel svola do sidla
objednatele pfejimaci fizeni, Na pfejimaci fizeni pfizve zhotovitel objednatele, a to pisemnym
ozndmenim, které musf byt dorueno objednateli alespoit p&t pracovnich dnii pfedem veetn# navrhu
pfedavaciho protokolu a pfipadné dal3i pfisludné dokumentace. V pripad¥, Zze nebude objednateli fadné a
vas dorufena vyzva k G¢asti na pfejimacim Fizeni, maZe dojit k pfejimacimu tizeni najdfive po uplynutf
patého pracovniho dne ode dne dorufeni pisemné vyzvy k zahdjeni pfejimaciho fizeni. Zhotovitel je
povinen zajistit, aby na ptejimacim fizeni byli k dispozici odpovédné osoby v rozsahu nezbytném pro
realizaci ptejimactho fizeni v¢etné pfedini iplnych informaci o pribshu realizace, stavu pfedmeétu dila a
Jjeho dalsich navazujicich krocich..

K ptedéni pfedmé&tu dila, resp. jeho &dsti zhotovitelem objednateli dojde na zaklad® preddvaciho Eizeni,
a to formou pisemného pfeddvaciho protokolu (jehoZ soudsti budou pFislusné vystupy i pfislusna
dokumentace, pokud je to stanoveno touto smlouvou &i obvyklé), ktery bude podepsén opravnénymi
zistupcei obou smiuvnich stran,

Pfeddvact protokol musi obsahovat alespoii pfedmét a charakteristiku pfedmé&tu dila, resp. jeho &asti,
soupis zjiftdnych vad pfedmétu dila stanovenych zhotovitelem &i objednatelem, vyjadfeni zhotovitele
k vaddm pfedmétu dfla vyttenym objednatelem, lhity pro odstrangni vad pfedmétu dila, zhodnoceni
jakosti pfedmétu dila a jeho ¢4sti, dohodu o lhitich a opatfenich k odstranéni vad &i jeho &asti, zdznam
o nutnych dodatetnd pozadovanych pracich, pfipadnou dohodu o slev® z ceny za provedeni pfedméty
dila, stanovisko objednatele, zda pfedmét dila piejima &i nikoli a soupis pifloh. Pred4vaci protokol bude
vyhotoven ve tfech stefnopisech, z nichZ jeden obdrZi zhotovitel a dva objednatel. Ka2dy stejnopis bude
padepsan obdma stranami a ma pravni silu origindlu,

V pfipadd, Ze je objednatelem piebiran dokonfeny pfedmé&t dila, skutenost, Ze pFedmét dila je
dokonéen co de mnoZstvi, jakosti, kompletnosti a schopnosti trvalého uZivani, prokazuje zésadng
zhotovitel a za tim G&elem piedklidé nezbytné pisemné doklady objednateli. V pfipadd, Ze nedojde
k ptedloZeni a predani objednateli shora uvedenych dokladl nejpozdji ptfi prejimacim Fzeni,
nepovazuje se ptedmeét dila za Fadné piedany.

V ptipad®, 2e se pfi piejimani pfedmtu dila objednatelem prokaZe, ¥e je zhotovitelem pfedivan
pfedmét dila, ktery nese vady, neni objednatel povinen pfeddvany pfedmét dila pfevzit. Tato skuteZnost
bude uvedena v pfeddvacim protokole. Objednatel je opravnén odeprit pFevzet! dila & jeho &asti pouze
jsou-li pti predani zjistény vady & nedodélky brénici funkcionalité pfeddvaného dila nebo jeho &4sti
kagelu, knémuz md byt vyuZivino (tzv, podstatné vady). Ostatni vady &i nedodilky jsou tzv.
nepodstatné a v pripadé jejich existence neni objednatel opravn&n kvili nim dilo & jeho &8st neprevzit,
Po odstrangni vad pfedmétu dila & jeho &asti, pro které objednate]l odmitl od zhotovitele pfedmé&t dila
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10.6.

10.7.

10.8.

1.2

113,

11.4.

11.5.

11.6,

12.1.

pfevzit, se opakuje pfejimaci tizeni analogicky dle tohoto ¢lénku smiouvy. V takovém pfipadé bude
k pirvodnimu pfedavacimu protokolu sepsén dodatek, ve kterém bude uvedeno prevzeti predmétu dila.
Dodatek obsahuje veskeré ndleZitosti stanovené pro preddvact protokol v tomto &lédnku smlouvy.

Objednatel ma prave ve lhitd 10 dnd od ptedédni dila &i ¢asti dila vznést vyhrady nebo pripominky
k pfedavanému dilu &i €asti dila; v takovém ptipadé se Strany zavazuji zahjit spole¢né jednani za
i¢elem odstranéni velkerych vzdjemnych rozporii a nalezeni shody nad pfedavanym dilem & &sti dila,
a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnfi od vyzvy kterékoliv Strany. V takovém pfipadé se dilo & &4st
dila nepovaZuji za pfevzaté se viemi dusledky ztoho vyplyvajicimi a pfejimaci Fizeni se v takovém
pfipadé zopakuje analogicky dle tohoto &ldnku smlouvy.

Vadou se pro ulely této smlouvy rozumi odchylka v kvantitd, kvalit¥, rozsahu, terminech nebo
parametrech dila stanovenych touto smlouvou, zaddvaci dokumentaci a obecn& zdvaznymi pfedpisy
branic{ vyuZiti dila k jeho t&elu.

Zhotovitel je povinen bez zbytetného odkladu odstranit vady pfedmétu dila, i kdyZ se za né neciti
odpov&dny. Naklady na odstrangni t&chto vad nese zhotovitel, a to a? do G&innosti dohody smluvnich
stran o jejich thradé nebo do pravni moci rozhodnuti ptisluiného soudu ve véci thrady téchto nikladii.

XI. Smluvni pokoty a arok z prodleni

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipad® poruseni ustanoveni &ldnku III. odst. 3.t. a 3.3,
smlouvy zhotovitelem nebo v pfipadg, Ze zhotovitel bude v prodleni s poskytnutim soudinnosti, k niZ je
povinen podle t€to smlouvy, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvai pokutu ve vy%i 0,01 %
(slovy: jedna setina procenta) z celkové ceny za provedeni pfedmétu dila, a to za kaZdy den prodlent.

Smluvni strany se dehodly, Ze v ptipad¥ porueni ustanoveal Slanku V1. odst. 6.1. nebo Zlanku V. této
smlouvy zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokuty ve vy 0,01 % (slovy:
jedna setina procenta) z celkové ceny za provedeni predméiu dila, a to za ka2dé porudeni smlouvy
zv]45t,

Smluvni strany se dohodly na tom, ¥e v piipad€ prodlen{ s Ghradou odm&ny dle ustanoveni &L IV této
smlouvy je objednatel povinen whradit zhotoviteli urok z prodleni ve 0,01 % (slovy: jedna setina
procenta) z nezaplacené &astky za kaZdy den prodleni. To neplati v pkipad$, Ze prodleni objednatele je
prokazatelng zplsobeno zdrzenim zap¥i¢inénym poskytovatelem dotace,

Smiuvni pokuta je splaind do 21 dni ode dne, kdy byla povinné stran& dorufena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany oprdvniné strany, a to pa Ufet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.
Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno privo oprivnéné strany na ndhradu ¥kody v plné vysi,
Ptipadnym odstoupeni od smlouvy narok na Ghradu smiuvni pokuty nezaniké,

Sntluvni strany se dohodly na tom, Ze v phipad® poruleni ustanoveni Zlanku VI1II. odst, 8.5. této
Smlouvy Zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu stanovenou v Piloze 3
Zaddvaci dokumentace, kterd je soudésii zaddvacich podminek dle bodu 2.3 odst. b).

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pfi nedodrZeni terminu kritickéhe milniku je Objednatel opravnén
udglit sankei ve vyzi 50.000,-K& {(slovy: padesattisic korun &eskych) za kazdé nedodr¥eni. Zaroveti je
Zhotovitel povinen navrhnout jiny termin kritického milniku, ktery vSak nesmi byt vice jak 14
kalendéinich dni del3i neZ pivodni termin kritického milniku.

Tato sankce nijak neomezuje ostam{ pokuty, sankee nebo néhrady dle pedminek této smlouvy a
nezbavuje Zhotovitele dali{ch povinnosti.

XIl.  Ukonfeni smiouvy

Smluvni strany se dohodly, ¥ tuto smlouvu mohou ukondit pouze za podminek dale upravenych v (éto
smlouve a nebo v piipadech, které stanovi Obchodni zdkonik.
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12.2

12.3

12.4,
v t&chto

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

2.1

Ukonteni smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je t¢inné okamZikem jeho dorugeni druhé
strang smluvniho vztahu. UkonZenim smlouvy se tato smlouva od okamzZiku dorugeni projevu vile
smétuiiciho k odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strang rui,

Vypovédi ¢i odstoupenim nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé pred udinnosti ukon&eni
smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele — objednatel je oprdvnén odstoupit od této smlouvy
ptipadech:

(a) zhotovitel poruli povinnost z této smlouvy zvIA3t zdvainym zpisobem,

(b) jestliZe se zhotovitel dostane do prodlen{ s provadinim pfedmém dila, af jiZ jako celku &i jeho
Jjednotlivych &dsti, ve vztahu k termintim provadéni pfedmétu dila dle &lanku III, odst. 3.1. této
smlouvy, které bude delii ne? Sedesati kalenddnich dna,

(©) zhotovitel porudil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v €lanku VIIL smlouvy;

{d} 7hotovitel porudil néktery ze svych zdvazkl dle &ldnku V1. odst. 6.2. smlouvy nebo se ukaze
nepravdivym, nedplnym & zkreslenym nkteré z prohlaSeni zhotovitele dle &lankn VI, odst.
6.1, této smlouvy,

(e} zhotovitel porusi povinnost mifenlivosti dle &l.XVII odst. 17.6. této smlouvy

(f) zhotovitel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této smlouvy

(g) jestliZe nedojde k akeeptaci provadéci dekumentace objednatelem

V ptipad® cdstoupeni od smlouvy ze strany objednatele vznikd objednateli viigi zhotoviteli nirok na
whradu prokdzanych vicenakiadd (tj. nékladd vynaloZenych objednatelem nad cenu za provedeni
pfedmét dila) vynaloZenych na dokonéeni pfedmétu dila tfeti osobou a na dhradu ztrat vaniklych
prodlouZenim termfnu dokondenl pfedmét dila. Nérok objednatele igtovat zhotoviteli smluvni pokutu
tim nezanika.

Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotéena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy prevzata
Objednatelem pred Ofinnosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli &ast odmany
ptipadajici na takov4 pinéni. Cbjednatel si ponecha takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha
¢ast odmény pfipadajici na tato plnéni a na tato pln&ni Zhotovitele a Objednatele se nebudou vztahovat
ustanoveni § 351 odst. 2 Obchodniho zikoniku.

Vypovéd smlouvy ze strany objednatele — jestliZe zhotovitel porusf n&kterou povinnost podle smlouvy,
miize objednatel oznamenim vyzvat zhotovitele, aby toto porueni napravil v pfim&tené lhiit& stanovené
jednoznagng objednatelem s tim, Ze takova lhita nesmi byt kratdf neZ patnact (15) dnd. Objednatel je
opravnén smiouvu vypovédeét s vypovédni lhiitou alespont t#i (3) mésice, jeZ po&ind b&Zet prvniho dne
misice nésledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovdd’ dorudena zhotoviteli, pokud zhotovitel porugi
povinnost z této smlouvy jinym neZ zvI43f zdvaZinym zplisobem a neprovede ndpravu takového
porudenf povinnost{ ani v dodate¢né hilt¥ stanovené objednatelem.

Rozhodnuti objednatele vypovédét tuto smlouvu neni na djmu jakymkoli dal§im praviim objednatele
vyplyvajicim ze smlouvy, pravnich predpisi nebo vzniklym z jiného titulu.

Vypoved smleuvy ze strany zhotovitele — zhotovitel je opravnén tuto smlouvu vypovéd®t s vypovedni
Ihiitou tff (3) mésich, jez poéina b&zet prvniho dne mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla
vypovid dorutena objednateli, pokud objednatel je v prodleni s platbou zhotoviteli podle . 1V této
smlouvy po dobu del3i neZ t¥icet (30) dn& od data splatnosti a neuhradi takovou platbu ani v dodate¢né
Lhiit& tFiceti (30) dni uvedené ve vyzvé zhotovitele dorudené objednateli.

Rozhodnuti zhotovitele vypovedét tuto smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal¥im pravim zhotovitele
vyplyvajicim ze smlouvy.

Zhotovitel je oprivnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného poruleni této smlouvy ze
strany Objednatele.
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13.1.

13.2.

14.1.

142,

14.3.

XIII.  Adresy pro doruéovani

Smluvn{ strany této smlouvy se dohodly nisledujicim zplisobem na adrese pro dorutovani pisemns
korespondence:

(a) adresa pro doruCovéani objednateli je: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary,
datova schranka: a89bwi8
(b) adresa pro doruovani zhotoviteli je: Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 14¢ 22

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmé&ny sidla, a tim i adresy pro doruovéni, budou pisemné
informovat o této skuteénosti bez zbytetného odkladu druhou smluvni stranu.

XIV. Dorufovani

Veskerd podani a jind oznimeni, kterd se doruCuji smluvnim strandm, je tieba dorutit osobn&, nebo
doporuéenou listovni zédsilkou s doruenkou.

AniZ by tim byly dot®eny daiSi prostfedky, kterymi tze prokazat dorudeni, mi se za to, ze oznameni
bylo fadn¢ dorugené:

(a) pti dorudovani osobné:

- dnem faktického ptijeti ozndmeni pffjemeem; nebo

- dnem, v n€mZ bylo dorugeno osob& na pfijemcove adrese uréené k ptebirani listovnich
zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo doruéovino osobé€ na pFijemecové adrese urlené k pfebirdni listovnich
zésilek, a tato osoba odmitla listovni zasilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy ptijemce pi prvnim pokusu o dorudeni zésilku z jakychkoli diivedii nepfevzal &i
odmit] zasilku pfevzit, a to i pfesto, Ze se v mist® doruteni nezdr?uje, pokud byla na z4silce
uvedena adresa pro dorutovani dle 2lanke XII1. odst. 13.1,, resp. 13.2, této smlouvy.

(b) pfi doruéovani prostfednictvim drZitele poStovni licence;
- dnem pfedani listovni zasilky pfijemci; nebo
- dnem, kdy pfijemce pti prvnim pokusu o dorugeni zisilku z jakychkoli divodd nepfevzal &i
odmift] zasilku pfevzit, a to i pFesto, Ze se v misté dorudeni nezdrinje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro dorutovani dle Elanku X111 odst. 13.1,, resp. 13.2. t€to smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze fadné dorudeni objednateli je moZné pouze v (fednich hodindch
objednatele.

XV.  Spolefni ustanoveni

Pokud neni v pfedchozich &astech této smlouvy wvedeno néco jiného, vztahuji se na né& prisludné &lanky
spole¢nych ustanoven].

15.1.

15.2,

15.3.

154,

Smiuvni strany se dohadly na tom, e jakékoliv penéZitd plnéni dle smlouvy jsou Fadné a v&as splnéna,
pokud byla piisluind ¢astka odepséna z Gétu povinné strany ve prospéch 0&tu opravnéné smluvni strany
(vetitele) nejpozd&ji v posledni den splatnosti.

V pfipad# sporl souvisejicich se smlouvou se smluvni strany vZdy pokusi o smimé fefeni. Nedojde-li

k takovému fedeni a neni-li dle uvedeno jinak, rozhodne o sporu mistng a v&cné pfisluiny soud mistng

nejblizsi sidiu objednatele.

Smluvni strany se zavazuji:

(a) vzdjemné vias a fadné informovat o viech podstatnych skute&nostech, které mohou mit vliv na
plnéni dle této smilouvy,

(b) vyvinout potfebnou soufinnost k pInéni této smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoven{ této smlouvy nebo jeho ¢ast bude neplatné &1 nevynutitelné anebo se stane
neplatnym &i nevynutitelnym nebo bude shleddno neplatnym &i nevynutitelnym soudem ¢&i jinym
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9,

15.10.

15.11.

15.12.

15.13,

16.1.

16.2.

16.3.

164,

pFistunym orgdnem, pak tato neplatnost &i nevynutitelnost nebude mit vliv na platost & vynutitelnost
ostatnich ustanoveni smlouvy nebo jejich &asti.

Tate smlouva miiZze byt mén&na nebo dopliiovdna pouze pisemnymi oboustranné odsouhlasenymi, a
pribézné &islovanymi dodatky, podepsanymi oprdvngnymi zédstupci obou smluvnich stran, které musf
byt obsaZeny na jedné listing,

Prilohy uvedené v textu této smlouvy a sumarizované v zivérednych ustanovenich smlouvy tvori
nedilnou soudast smlouvy.

Zplsobenou Skodou objednateli je i nepfidéleni & =ztrdta naroku na spolufinancovani projektu
z prosttedkid EU a vefejnych rozpodth CR, vjehoZ ramci je pfedm&t smlouvy realizovén, pokud
nepfid&lend &i ztrata naroku je v pfimé souvislosti s kondnim Zhotovitele.

Zadna Strana neud&luje druhé Strang pravo uZivat jeji ochranné zndmky & jind oznadeni (v&etnd
ochrannych zndmek &i oznadeni v ramci Podniku) pro uely propagace nebo publikovanf bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezaklddd Zidné zastoupeni, spoletny podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem a
Zhotovitelem. Obg& Strany mohou svobodn# uzavirat obdebné smlouvy s jinymi stranami za uZelem
vyvoje, nakupu &i poskytovani konkurenénich produktd a sluZeb.

Z4dny z vedoucich projektu & zaméstnancd nebo konzultanti kterékoliv z obou Stran neni oprévnén
poskytovat zdruky tfetim Strandm, které nejsou souddsti Smluv a ob& strany prohladuji, Ze se
nespeléhaly na Z4dna takovd astni &i pisemnd prohisSeni pfi poskytovani zéruk, s vyjimkou
opravnénych statutdrnich zéstupch obou Stran.

Obé Strany svym podpisem potvrzuji, Ze tuto smlouvu &etly, rozumi ji a souhlasi s tim, Ze budou jejimi
podminkami véziny. Déle souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuje jakékoliv pfedchozi dohody mezi
Stranami a je nadfazena viem pfedchozim ndvrhim ustnim & pisemnym a veSkeré dal¥ komunikaci
mezi obéma Stranami vztahujict se k pfedmé&tu Smiouvy. Smlouvu lze dopliiovat & ménit pouze
pisemnymi dodatky podepsanymi oprévnénymi zistupci obou Stran,

Z4dn4 ze Stran neuvefejnf bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany zadné prohlaSent tykajici
se této Smlouvy ¢i Projektu.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravnéna jednat jménem drubé Strany & zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zpisobem pFi smluvnich jednanich.

XVI1,  Autorské priavo a ochrana duevntho viastnictvi

Vetkera data zpracovavana pti poskytovani Dodavek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran potizovatelem pisluinych databazi ve smyslu § 89 Autorského
zékona.

Dojde-li pii pln&ni této Smlouvy k vytvofeni dila, které miZe byt pfedmétem prav k dugevnimo
vlastnictvi, naleZeji tato prava dufevniho vlastnictvi vylugnd Zhotoviteli, Objednatel bude mit k takto
vytvofenému dilu ¢asové neomezené, bezplatné a nevyludné uZivaci prdvo. UZivani materidlti a
Jjakychkoliv jejich kopii jedné Strany druhou Stranou je mo#né pouze pro ulely, za jakymi byly tyto
materidly obdr¥feny na zaklad® téte Smlouvy, pokud se Strany nedohodnou jinak.

Zhotoviteli a/nebo pivodci Softwaru (pokud je odlisny od Zhotovitele — tedy u Licencovanych
program@ tfetich stran ) naleZi autorska préva a dal{ prava duSevniho viastnictvi k Softwaru.

Uzavfenim této  Smlouvy Zhotovitel poskytuje Objednateli nevypovidditelnou, pievoditelnou,
nevvhradni a uzemn? neomezenou licenci k vytvafeni kopii, uZivani, sdileni a zdsahim do
Licencovanych programil Zhotovitele. Cena za tuto licenci je pIné kryta v ceng Dodavek, tato licence
Ziistane v platnosti b¢hem celé doby trvani ochrany autorskych prav die pfisludnych pravnich pfedpisi.
Zhotovitel uzavfenim této Smlouvy poskytuje sviij pisemny souhlas k prevedeni vyie uvedené licence
na jakoukoliv tfeti osobu uvedenou v &l. 2.2. Zaddvaci dokumentace s tim, Ze v ptipadé pievedeni

Strana 17 z 20



16.5.

16.6.

16.7.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Objednatel bez zbytetného odkladu informuje Zhotovitele o takovém prevedeni a osobZ nabyvatele.

Licence se poskytuje vsouladu s licennimi podminkami uvedenymi v nabidce uchazede a musi
zadavateli umoZiiovat zabezpeteni podpory provozu dila minimatng v rozsahu poZadovaném Zadavaci
dokumentaci vefejné zakazky, zejména v jeji Pfiloze 3 — Technicks specifikace, a to v ptipadé potfeby i
tFeti stranou.

Objednatel nabyva prava uzivat pfedmét licence okamZikem pfedani t€ &4sti dila, jejiz soudasti pFisluingé
programové produkty jsou.

Pokud zhotovitel v prib&hu pln&ni pfedm¥tu smlouvy nebo doby platnosti Smlouvy o zabezpeéeni
podpory provozu podle odst. 1.3 nahrad{ programové produkty podle odst. 1.2 nové&ilimi, zavazuje se
poskytnout odbérateli opravnéni k vykonu prava u2it tyto nové programové produkty za podminek
obdobnych pilvodnimu opravnéni.

Licengnl podminky k Licencovanym programdun ttet{ch stran, pokud se lidi od podminek dle odstavee
16.4. vyde, jsou uvedeny v Piloze & 5 k této Smlouvé,

V pitpadg, Ze theti strana uplatni ndrok z diivodu porufeni patentn nebo antorského prava produkiem,
jen¥ Zhotovitel dodal Objednateli, bude Zhotovitel hajit Obiednatele pfed takovym nirokem na své
néklady. Zhotovitel uhradi ve¥keré ndklady, 3kody a poplatky uloZené soudem &i ndhradu zahrnutou v
dohod® o vyrovnidni schvélené, a to za pfedpokladu, Ze Objednatel:

(a) bezodkladn& pred Zhotoviteli pisemné ozndmeni o takovém naroku; a
(b) urnozni Zhotoviteli Fidit obhajobu a jednani o vyrovnani a bude se Zhotovitelem pfi obhajobg a
jednanich o vyrovnéni spolupracovat.

XVIl. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si v&domy toho, Ze v ramci plnéni této smlouvy:

(a) si mohou vzijemnd umyslné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou
povaZovany za diivérné (dale ,,divémé informace®),
(b) mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou &innosti druhé strany nebo i jejim opeminutim

pistup k diivérnym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, e 24dnd z nich nezplistupni tfeti osob& Div&mé informace, které pt plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za teti osoby se nepovaZuji:

(a) zamé&stnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(b) organy Stran, jejich &lenové, statutdrni orgény a
{c} subdodavatelé Zhotovitele,

za pfedpokladu, Ze se podileji na pinéni Smlouvy. Diivémé informace jsou jim zpfistupnény vyhradng
za timto Géelem a zp¥istupnéni Divérnych informact je v rozsahu nezbym# nutném pro naplnéni jeho
Gdelu a za stejaych podminek, jaké jsou stanoveny Strandm ve SmlouvE.

Vetkeré divérné informace zlstdvaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich diivérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji viastni
divérné informace. S vyjimkou pinénf této smlouvy se ob& strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zplisobem diivérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strang ani svym vlastnim zaméstnancim a
zéstupelim s vyjimkou t&ch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli splnit tuto smlouvu, Obg
strany se zarovefi zavazuji nepouzit div&mé informace druhé strany jinak ne# za ielem pinéni této
smlouvy.

Nedohodnou-1i se smluvni strany vyslovng jinak, povaZuji se za diivérné implicitng viechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt soutdst{ cbchodniho tajemstvi, §j. napf. popisy nebo &isti popisd
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17.5

17.6.

17.7

17.8.

17.9.

17.10.

18.1.

18.2,

18.3.

184,

technologickych procesit a vzorcd, technickych vzorct a technického know-how, informace o
provoznich metoddch, procedurich a pracovnich postupech, obchodn{ nebo marketingové plény,
koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tietimi
stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnéprévnich
otdzkach a viechny dalsl informace, jejich? zvefejn&ni ptijimajici stranou by predavajict strang mohlo
zplisobit §kodu.

Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze za diivérné informace nejsou povaZovany informace poskytnuté
v ramei vefejné zakazky tzn, zadavaci dokumentace, nabfdka zhotovitele, smluvni dokumentace jako¥ i
informace a dokumentace piedané Zhotovitelem v rdmci realizace ptedmétu plogni,

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost migenlivosti a povinnost chranit Diivémé
informace vyplyvajici ze Smlouvy a té% z pfisluingch pravnich predpis, zejména povinnosti
vyplyvajict ze zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich tdajli, v platném zn&ni. Strany se v této
souvislosti zavazuji poudit veSkeré osoby, které se budou podilet na pinéni Smlouvy, o vyie uvedenych
povinnostech micenlivosti a ochrany Divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpisobem
zajistit dodrZovéni t&chto povinnosti viemi osobami podilejicimi se na plnénf Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem &i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnénf
Smiouvy, obsahovat data podi¢hajici reZimu zvla¥ini ochrany podie zikona &. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajii, v platném zn&ni, zavazuje se Zhotovitel zabezpeéit sphndni viech ohlafovacich
povinnosti, které citovany zdkon vyZaduje po zpracovateli osobnich tdajii, a v pripad¥, %e v rdmci
plnéni povianosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen ddaje od subjektll Gdaji t62 ziskat, pak je
povinen obstarat pfedepsané souhlasy subjektii osebnich idaji predanych ke zpracovéni.

Pokud jsou divémé informace poskytovany v pisemné podob& nebo ve formé textovych soubord na
potitatovych médiich, je pfedavajici sirana povinna upozornit plijimajici stranu na divémost takového
materidlu jejim vyznacenfm alespofi na titulni strance.

Bez ohledu na vy3e uvedend ustanoveni se za ddvérné nepovauji informace, kterd:

(a) se staly vefgjné zndmymi, aniZ by to zavinila zZdm&mg & opominutim ptijimajici strana,

(b) méla piijimajici strana legdiné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrang
informaci,

() jsou vysledkem postapu, pfi kterém k nim ptijimajici strana dosp&je nezévisle a je to schopna
doloZit svymi zdznamy nebo divErnymi informacemi téetd strany,

(d) pe podpisu této smlouvy poskytne piijimajici stran& tfeti osoba, jeZ takové informace ptitom
neziska pfimo ani nepfimo od strany, jeZ je jejich viastnikem,

Ustanoveni tohoto ¢ldnku neni dotfeno ukonZenim G&innosti této smlouvy z jakéhokoliv diivedu po
dobu dalfich 5 let.

XVUHI. ZavErefnd ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho oboustranného podpisu.
Tato smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz tH obdrZi objednatel a jedno zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zdniku pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou zlstdvaji
v platnosti a tidinnosti 1 nadale ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji zlstat nedottena zanikem
pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou,

Znéni této smlouvy bylo projednanc a schvéleno Radou Statutarniho mésta Karlovy Vary usnesenim

¢. 8 dne 20.3.2012 Objednatel prohlasuje, e jiz obdrZel kladné rezhodnuti o poskytnuti finanéni
podpory (dotace) z 10P v rdmci piedméng vyzvy.

Mésto Karlovy Vary ve smyslu ustanoveni § 41 zdkona &, 128/2000 Sb, — o obcich, ve zn&ni pozd&jsich
pfedpisd, potvrzuje, Ze u pravnich dkonti obsaZenych v této smlouvé byly spindny ze strany Mésta
Karlovy Vaty veSkeré zékonem £. 12872000 Sb. — o obcich, ve zn&ni pozd&j¥ich pfedpish, & jinymi
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obecng zdvaznymi pravnimi predpisy stanovené podminky ve formé ptedchoziho zvefejnéni, schvdlen(
¢i odsouhlasent, které jsou obligatornf pro platnost tohoto pravnihao tkonu

18.5.  Nedilnou soutast 1é1o smlouvy tvofi:

PFiloha &. 1: Popis realizace v&. zikladniho pFehledu a harmonogramu pln&ni
Piiloha & 2: Zadavact dokumentace

Péiloha £. 3:  Nabidka zhotovitele

Priloha & 4: Seznam kontaktnich osob

PFiloha & 5: Licenéni podminky licencovanych programil

Ptiloha &. 6: Seznam poskytovaného software

Piiloha &. 72 Vypis z usnesenl RM

V pfipadé rozporu mezi miznymi &dstmi této Smlouvy, neni-li ur¥eno jinak, maji pfednost dokumenty této Smlouvy
v nasledujicim pofadi:

- Zadavaci dokumentace

- nabidka uchazede

- otislované ¢lanky této Smlouvy
- Ptiloha 1

- astatnl pFilohy.

/L3

Telgfonica Cze [

Za rumlo»'koJZE;EUbi'na&;
D22 Fraha g

1 CZ 60193336

1=14 i
Za Telefénica Czech Republic;as.
Lucie Novotnd, Account Manager,

Na zdklad& povéfeni ze dne 14.12.2011

V Karlovych Varech, dne: }
Statutdrni mésto

\~ KARLOVY VARY

Za Statutdrni mésto Karlovy Vary (38)
Petr Varikat, vedouci odboru informaénich technologii
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1 POPIS REALIZACE — DODAVKA A IMPLEMENTACE

Predmétem smiouvy je dodavka optické infrastruktury tj.. prode] ideainiho spoluvlastnického
podilu spojeného s vyluénym uzZivanim Konkrétniho paru optickych vidken a dodavka
aktivnich a pasivnich prvkl s ni spojenych pro vytvofeni metropolitni datové sité mésta
Karlovy Vary. Soutasti dila je instalace, konfigurace, vytvofeni poZadované dokumentace a
zajidténi certifikovaného skoleni na dodane aktivni prvky.

V ramci dodavky optické infrastruktury bude kazda lokalita napojena do metropolitni datové
sité minimalné 1 parem nenasvicenych (dark-fiber*) optickych viaken kategorie G.657A,
G.652.0 nebo G.652.B, kieré umozni plné wvyuZiti ve viech 18 vinovych délkach
specifikovanych v doporuéeni ITU-T G.694.2 (u vlaken kategorie G.652.B piné vyuziti pasma
od 1270 nm do 1610 nm). To umozni budouci nasazeni optickych technologii pro déieni
vinovych délek. Opticka vidkna budou uloZena v zemi (v HDPE trubkach, mikrotrubiékach
apod.). Soucasti dodavky je také pfiprava ve formé& zemnich spojek, odboéek ze
stavajicich optickych tras, vyvazani a svafeni do patchpaneli a dalSi dodavky a sluzby
potiebné pro realizaci metropolitni datové sité. V maximainé 10% z celkového podétu lokalit je
moZné nahradit optickou infrastrukturu pro pfipojeni koncové Ilokality bezdratovym
RadioReleovym spojem.

V ramci projektu bude propojenc 35 lokalit, projekt bude rozdélen do dvou fazi, které budou
nasledovat po sobé, nejprve Faze |. a poté Faze Il.

Piehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze |.:

Tabulka 1 - Prehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze .

Magistrat mésta, Moskevska 128121, Karlovy Vary — centralni lokalita

Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spolitelny 2

Méstska policie Karlovy Vary, Moskevska 34

Sprava pilrodnich lé¢ivych zdrojl a kolonad, Lazeriska 18/2
Z8 Karlovy Vary, Truhlafska 681/19

Z8 J.A Komenského, Kollarova 533/19

ZS pro 2aky se specifickymi poruchami ugeni, Mozartova 7
ZS Karlovy Vary, 1. Méje 1

Mateiska $kola Komenského, Komenského 7

Matefska skola "Notitka”, E. Destinové 1

Matefska skota "Na KOPECKU", Mozartova 4

Mateiska Skola "Sluni¢ko”, Vychodnl 6

Matefska skola, Javorova 211

-

N[ N[ N RN RN RN - -

Centréini lokalita:
o Magistrat mésta, Moskevska 128121, Karlovy Vary
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Lokality metropolitni sité:
+ Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spofitelny 2
« Méstska policie Karlovy Vary, Moskevska 34
« Sprava pfirodnich é¢ivych zdrojd a kolonad, Lazedska 18/2
s ZS Karlovy Vary, Truhlafska 681/19
¢ ZS J.A Komenského, Kollarova 533/19
e ZS pro zaky se specifickymi poruchami u&eni, Mozartova 7
¢ Z§ Karlovy Vary, 1. Maje 1
» Mateiskd skola Komenského, Komenského 7
» Materska Skola "Noticka", E. Destinové 1
o Matefska skola "Na KOPECKU", Mozartova 4
+ Mateiska skola "Sjuni¢ko", Vychodni 6
¢ Materska Skola, Javorova 211

Tyto lokality budou osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany sluzby servisu
optickych viaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu aktivnich prvku,
na zékladé Smiouvy o zabezpecleni podpory provozu. RovnéZ bude instalovan a zprovoznén
zakaznicky dohledovy systém a systém pro monitoring provozniho prostiedi. Faze 1 bude
zrealizovana nejpozdéji do 6 mésicl od podpisu smlouvy.

Piehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze II.:

Tabulka 2 - Prehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze Il

Sprava lazefiskych parkl, U Solivamy 2

Lazeriské lesy Karlovy Vary, Na Vyhildce 35
Husovo namésti 2

Mastsk4 policie Karlovy Vary, Skolni 7 (Lidovy dim)
Zakladnl 3kola jazyky, Libusina 1032/31

Z8 Karlovy Vary, Krusnohorska 735/11

Z8 Karlovy Vary, Koneéna 917/25

78 a ZUS Rybate, Smeralova 15

Z8 Dukelskych hrdint), Moskevska 1117/25

ZS Karlovy Vary, Postovni 1743/19

Z8 Karlovy Vary (odlouBené pracoviétd), Modenska 15
Matefskd skola U brodu, U Brodu 73

Matefska $kola "Studanka”, Krymska 10

Mateiska skola "Zdrava mateiska Skolka", Krymska 12
Matefska Skola Hornicka, Hornicka 66

Matetska Skola, Krusnohorska 16

Matefska Skola, Sedlec &.p. 5

Matei'ska 3kola, Fibichova 5

Matefska &kola, Truhlaiska 11

Mateiska skola, MladeZnicka 6

Matefska &kola, kpt. Jarose 6

Matefska $kola, Vilova 1

NN R R R RN R NN R NN NN =] ]
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Lokality metropolitni sité:
e Sprava lazeriskych parkli, U Solivarny 2
+ Lazenské lesy Karlovy Vary, Na Vyhlidce 35
¢ Husovo nameésti 2
Méstska policie Karlovy Vary, Skolni 9
Zakladni Skola jazykd, Libusina 1032/31
Z$ Karlovy Vary, Krusnohorska 735/11
ZS Karlovy Vary, Kone&na 917/25
ZS a ZUS Rybéfe, Smeralova 15
ZS Dukelskych hrdind, Moskevska 1117/25
Z8 Karlovy Vary, Postovni 1743/19
ZS5 Karlovy Vary (odlougené pracovisté), Modenska 15
Matefska skola U brodu, U Brodu 73
Matefska $kola "Studanka”, Krymska 10
Materska skola "Zdrava matefska &kolka", Krymska 12
Matefska $kola Hornickd, Hornicka 66
Matefska $kola, Krusnohorska 16
Matefska skola, Sedlecka 5
e Mateiska skola, Fibichova 5
e Mateiska skola, Truhiarska 11
¢ Matefska $kola, MladeZnicka 6
» Matefska skola, kpt. Jarode 6
« Matefska skola, Vilova 1

s & & »

T & & &2 5 5 & =

Lokality budou osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany sluzby servisu
optickych viaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu aktivnich prvku,
na zakladé Smiouvy o zabezpeleni podpory provozu. Féze 2 bude zrealizovana nejpozdé;ji
do 12 mésicu od podpisu smlouvy.

Soutasti zakazky je vybudovani a zprovoznéni metropofitni sit®. Na zakladé Smiouvy o
zahezpedeni podpory provozu bude zajisténa sprava aktivnich prvkd sité po dobu 60 mésicl
od pfedani sité.

Na pasivni optickou infrastrukturu bude zajisténa zaruka 20 let od pfedani sité.

Objednatel se zavazuje, Ze bude metropolitni sit vyuZivat pouze pro potfeby subjektl
vefejné spravy, vyhradné k nekomerénim utelim a v souladu s podminkami Vyzvy & 09 v
ramci IOP Evropské Unie.

(1) Dodavka metropolitni sité bude realizovana dodavkou minimalné jednoho paru
optickych vlaken v kazdé lokalité tj. prodejem idediniho spoluvlastnického podilu spojeného s
vyluénym uzivanim konkrétniho paru optickych vidken do vlastnictvi mésta Karlovy Vary a
jejich zasitovani prostfednictvim dodanych aktivnich prvkd.

(2) Vlokalité Sprava lazenskych parkG, U Solivamy 2 bude pro pfipojeni pouzit
bezdratovy RadioReleovy spoj.

(3) Pro pfipojeni lokality Magistrat mé&sta Karlovy Vary, U Spofitelny 2 k centraini lokalité
Magistrat mésta, Moskevska 1281/21, Karlovy Vary bude vyuZity 1 par vliaken stavajiciho
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optického kabelu ve viastnictvi magistratu mésta Karlovych Varg. Tuto infrastrukturu
magistrat Karlovych Varli poskytne bezplatné po celou dobu trvani projektu metropoiitni sité.
Nad poskytnutou infrastrukturou budou provozovany poptavané sluZby (dodavka HW, SLA,
instalace, dohled, servis) v plném rozsahu dle zadavaci dokumentace.

4 Bude uzaviena Smiouva o zabezpeceni podpory provozu metropoiitni sité po dobu
60 mésicl od pfechodu posledni lokality do piného provozu,

{5) Centralni lokalita bude feSena formou modularni chassis. Pro feSeni centralniho uzlu
optické sité bude pouzity aktivni prvek moduldrni koncepce s architekturou vytudujici ,single
point of failure*. Tato architektura bude podporovat distribuované piepinani i smérovani
provozu na jednotlivych linkovych kartach, tj. tzv. distribuovany forwarding na L2 i L3 RM
OSi. Modularni switch umozni redundantni osazeni Fidicich / switching medull i redundanci
zdroji. Soucasné bude mozné FeSeni rozsifit daldi modularni chassis pfipojené do jednoho
fogického / virtudiniho celku. Z pohledu L2 i L3 protokoll bude pfipadny logicky celek
vystupovat jako uzel jediny. Pfipadné logické spojeni vice chassis do jednoho virtuiniho
nebude protokolové omezovat funkcionalitu chassis samotného. Kromé& standardnich L2 a
L3 protokol(s bude v centradini lokalité pro pfipadné budouci vyuZiti zajisténa podpora MPLS,
MPLS VPN a VPLS. Tato podpora bude zajisténa jiz pro dodavany HW centraini lokality.

(6) Koncové lokality slouZi vyhradné pro pfipojeni jednotlivych koncovych uzlll sité. Tyto
uzly budou pfipojeny spoji s minimaini rychlosti 1 GBit/s do centraini lokality. Architektura
metropolitni sité a zafizeni bude umozfiovat vyuZiti vice GE port(: v linkové agregaci i 10GE
propojeni pro jakoukoliv lokalitu Vyjimku tvofi RadioReleové spoje, kde bude minimalni
rychlost 100 Mbit/s. NavrZené feSeni podporuje koncept virtualizace vice samostatnych
(standalone) prvki do jednoho logického celku. Pro L2 i L3 protokoly bude zajisténo, aby se
pfipadny logicky celek vice prvki choval jako jediny uzel sité. Na koncovych lokalitach
nebude modularmé fe$ené chassis ani modularni zdroje. K dispozici vSak budou jak
metalické tak optické varianty switchl pro nabidnutou modelovou fadu. Pro pfipadné
budouci rozéifeni sité bude mozné rozsiteni aktivnich prvki o 10 GE porty v minimalnim
pottu 4. V navrhu architektury metropolitni sité se pocita s jejim budoucim rozsifovanim.

(73 Koncové lokality budou propojeny minimalné 1 parem single mode nenasvicenych
vidken (. dark-fiber’) kategorie G.657A, G.652.D0 nebo G.652.B. Optické kabely budou
uloZeny v zemi v HDPE trubkach, s ohledem na bezpednost optickych tras.

(8) Topologie sité fyzicka topologie sité bude jednotroviiova hvézda z pohledu centraini
lokality.

(9) Opticka infrastruktura feSeni aktivnich prvkd i pasivni optické infrastruktury umoZiuje
implementaci technologie CWDM nebo DWDM. Jedna se predevéim o podporu ,barevnych*
optickych transceiverll vSemi nabizenymi aktivnimi prvky a moZnosti pasivni infrastruktury
roz§ifit pfenasené kapacity vyuzZitim daldich vinovych délek.

(10) RadioReleové spoje (RR spoje) budou vyhradné vyuzivat licengnich pasem CTu.
Minimalni rychlost na téchto bezdratovych spojich bude 100 Mbit/s.

(11) Reseni VPN a firewallu: v ramci fe$eni centrainiho bodu sité bude implementovano
fedeni terminace VPN (IPSec, VPN, SSL VPN), pfipojeni a dodavka firewallu. Firewall zde
bude pinit roli zabezpe&ovaciho prvku s impiementovanymi bezpecnostnimi pravidly dle
pozadavku Objednatele specifikovanymi v prib&hu tvorby provadéci dokumentace jak pro
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smér dale do vefejné sité, tak pro inspekci provozu mezi jednotlivymi vnitinimi sitémi. Toto
feseni umozni rozsifeni o IPS funkcionalitu.

(12)  Soucasti feSeni je doddvka HW a SW (vZetné opera&niho systému a databaze),
kterym se zabezpeéuje monitoring vSech aktivnich prkii v siti. Navrzeny monitorovaci
system poskytuje detailni informace o stavu jednotlivych zafizeni, umoziuje integraci daltéfch
prvkl tretich stran, statistiku provozu kazdého z dohlizenych prvk(i a provozni parametry ve
formé grafickych sestav, které ize z dohledovaciho SW exportovat. Tento systém bude
umozfiovat i monitoring prvki tfetich stran kvifi pfedpokladanému monitoringu dalsich
komponent nad ramec zaddvaci dokumentace zejména po ukondeni doby udrZitelnosti
projekiu. Tento systém bude soucasti Faze |.

(13) Soucasti feSeni je dodavka HW a SW (vZetné opera&niho systému a databaze),
kterym se budou ovéfovat identity uZivatell v siti. Tento nastroj rovndz zprostfedkuie
overovani identity vzdalenych uZivatell, ktefi budou do siti pfistupovat pfes VPN. Konkrétni
autentizacni schémata budou dodana ve fazi pfipravy provadéci dokumentace
Objednatelem. Tento systém bude souéasti Faze I.

(14) Systém pro monitoring prostfedi a zabezpe&eni: Pro zabezpedeni provoznich
podminek instalovanych aktivnich prvk(l na jednotlivych lokalitach s vyjimkou centralni
lokality bude dodan systém, ktery umozni sledovat provozni podminky (teplota, vihkost). P¥i
pfekroCeni definovanych provoznich rozsahli nebo zméné ,bezpeénych* stavi budou
automaticky informovani zodpovédni pracovnici. Systém bude v databazi uchovavat veskeré
sledované provozni hodnoty, stavy. Zaznamy v databazi budou obsahovat pravideind méfeni
a kontroly stavi a vedkeré alarmové stavy (pfekrogeni bezpetnych rozsahil, nebezpeéné
stavy) vCetneé Casové identifikace. Systém monitoringu prostfedi bude implementovan do
dohledového systému aktivnich prvk(l na drovni zobrazeni provoznich podminek a
alarmingu/notifikaci o kritickych udalostech. Tento systém bude souéisti Faze 1.

(15)  Zhotovitel zajisti implementaci systému monitoringu prostiedi do dohledového
systému aktivnich prvki na grovni zobrazenl provoznich podminek a alarmingu/notifikaci o
kritickych udélostech.

(16) V centraini lokalitd bude instalovan rozvadéé, ktery bude vybaven modularni
stfechou a podlahou, podporujici individuaini konfiguraci krytd a kabelovych priichodek.
Kabelové prostupy ve stfeSe a podlaze rozvadéée budou piimo navazovat na vertikalni
vyvazovaci management a podporovat piimé vedeni kabelaZe do pfedni & zadni roviny
aktivnich prvkd instalovanych v rozvadédi. Tyto trasy budou bez jakychkoliv piekdzek &i
ostrych hran, viechny kabelové priichodky budou vybaveny krytim I1P54. Tato &ast bude
sou¢asti Faze .

Splnéni pozadavkii na aktivni prvky;

. Chassis koncepce hardwaru ano

a

b. Podpora spojeni vice HW chassis do jednoho virtualniho; pro fyzické propojeni ano
téchto chassis nutno pouZit pouze standardizovanych rozhrani

¢.  Podpora L2 i L3 protokoli nad virtual chassis, 4. pro L2 i L3 protokoly je virtuat ano
chassis jednim uzlem

d.  Jednotny operacni systém aktivnich prvkl centrainich lokalit a pfistupovych bodi ano
{nebude akceplovano fedent s vice druhy OS téchio komponent)

e.  Operatni systém must umozovat restart jednotiivych sluZeb {proces), ano
neakceptuje se reboot celého prvku pro restart jednotlivé sluZby
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f. Funkcionalita nesmf byt omezena licencemi {Operagnl systém nesmi byt
licencovan po jednotlivych funkcionalitdch nebo mus! byt v neomezené licenénl
verzi)

Switchovac! vyken minimaing 380 Gbit/s

Forwarding rate minimainé 450 Mpps

Osazeni chassis redundantnim napajenim

Osazeni chassis redundantnimi fidicimi kartami

MoZnost osazeni chassis Modul/moduly VPN/FW/SSL/IPS

Min. 8 portl: 1000Base-T, ze i jako osazené SFP 3achty. Podpora v chassis 1000
Base-T porth a2 280 (jedna se © pofadavek na podporu v chassis celkove, chassis
bude zatlm osazenc min. 8 porty).

m.  Min. 36 portd 1000Base-X. Podpora a2 280 portt 1000Base-X per chassis.

Pozn. PoZadavek na 280 porth 1000Base-T a 280 porth 1000Base-X neni stanoven jako
soutasné, tj. dostadujlci je celkavy podet min. 280 gigabitovych portd.

n. Podpora chassis aZ pro 24 neblokujicich 10G-Base-X (jedn4 se o poZadavek na
podporu v chassis celkové, chassis bude zatim osazeno min. 4 porty)

0. Podpora standardizovanych optickych rozhrani (SFP, XFP, Xenpak, SFP+),
zatizenl musi byt osazeno pouze standardnimi rozhranimi s moZnosti snadné
rozsifitelnosti optické sité v budoucnu

p.  Opticka rozhrani pro optické moduly musl podporovat viozné moduly vyrobc(
tfetich stran {{j. podpora SFP, SFP+, XFP apod.)

q. Piné distribuovana architektura L2/L3 {v ramci chassis i v ramci virtual chassis)

r. Variantné musi platforma podporovat MPLS a MPLS L2 | L3 VPN. Tato
funkcionalita musi byt k dispozici jiZ na dodavaném HW, tj. pro spusténi MPLS /
MPLS VPN sluZeb nebude nutné ménit HW komponenty.

s.  Véechny LPU karty musi byt Hot-Swap

nabizet i moZnost rozsifeni i o IPS modul do budoucna

SSL VPN
a. VyZadovana dodavka servisniho modulu (pfip. vice modull) s podporou VPN i
SSL VPN

h. Propustnost VPN modulu minimalné 750 Mbps

c. Podpora iPSec VPN tunell a L2TP tunelu, minimaing 3000 tunell
d. SSL VPN modul musi disponovat miniméiné 256 licencemi

e. Podpora moduiu a2 pro 3000 SSL uZivateli

FWAVPN
a. VyZadovdna dodavka servisniho madulu s podporou Firewal

b.  Servisnl modul Firewall musi podporovat virtuéini firewally a plny rozsah VLAN
(tj. 4094).

c. Propustnost modulu Firewall minimainé 5 Gbps

a. Vyladovana podpora servisniho modulu s 1PS funkcemi (po2adovano v ramci
nablzenych boxufchassis nikoli Jako standalone fedenl)

a Switchovaci vykon minimalné 128 Gbit!s
b. Forwarding rate minimainé 85 Mpps

o Podpora spojeni vice HW chassis / boxi do jednoho virtualniho; pre fyzické
propojeni téchto chassis nutno pouzit pouze standardizovanych rozhran|

d. Pozadovana podpora min. 5§ boxi do jednoho virtual chassis

e. Podpara L2 i L3 protokolil nad virtual chassis, . pro L2 7 L3 protokoly je virtual
chassis jednim uzlem

ano

ano
ano
ano
ano
ano
ano

ano

ano

ano

ano

ano

t PFikon maximaing 1500W na jeden zdroj ano
‘ i ano ‘
Moduly pro VPN a FW jsou souéastf pinéni, technologie centralni lokality v§ak mus( ano

ano

anc

ano

ano

ane

a2no

ang

anc

anQ
ano
ano

ano
ano
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f. Jednotny operaéni systém aktivnich prvkli centrainich lokalit i agrega&nich a
pfistupovych bodl (nebude akceptovano fedeni s vice druhy OS téchto komponent)

g. OperaCnlf systém musf umozZitovat restart jednotlivych sluzeb (procesi),
neakceptuje se reboot celého prvku pro restart jednotlivé sluzby

h, Aktivnl prvky obsahuji pinou funkcionalitu operagniho systému, ktera neni
omezena licencemi za jednotlivé funkce nebo je v neomezené licendni verzi.Poget 10G-
BaseX porth na jedno zafizeni min. 4 {built in nebo jako modulami rozsiteni; neni
soutasti této poptavky)

i. Min. 24 portt 10/100/1000Base-T

i Podpora standardizovanych optickych rozhrani {SFP, XFP, Xenpak, SFP+),
neakceptujl se proprietalni opticka rozhranl

k. Opticka rozhrani pro optické moduly, musi podporovat vioZné moduly vyrobet:
tretich stran (tj. podpora SFP, SFP+, XFP apod.)

I Piné distribuovana architektura L2/L.3 {v ramci chassis i v ramci virtual chassis)
m. Pfikon max 150W na jeden zdroj

Linux

b. Zhotovitel zajisti podporu autentifikadnich schémat na dodéavanych HW prvcich (4.
primarni a sekundarn! Autentizalni server)

c. Autentizaénf server musi podporovat min, databazi min. 1000 uzivatell

d. Resenl Autentiza®niho serveru musi podporovat praci s vendor specific options

a. Podpora platforem Windows nebo Linux pro dohledovy systém

b. Klient — server koncept, klient nesm! vyZadovat instalaci speciainich klientskych SW
(tj. dostupnost klienta pro http pretokol)

c. Grafické zobrazeni mapy sité

d. Automatické skenovani sité

e. Automatické (planavané) zélohy kanfigurac! sifovych prvkd

f.  Moznost pfidat 2afizen! tfetich stran, MozZnost importu MIB zafizenl téetich stran

g. MozZnost rozSifeni o moduly typu: wireless, QoS, VPN

h. Monitoring zafizeni a spojeni a notifikaci

i. MoZnost pfidani viastnich map a zafizeni

j. Podporu SNMP, ICMP, DNS a TCP monitoringu

k. Monitoring a grafické zobrazen] vyuzitl linek

. PFimy pfistup ke vzdatenému managementu zatizeni z jedné konzole

m. Mo#nost propojeni (plugin) s nastrojem na virtualizaci

n. Podpora komer&nich i volng $ifitelnych databézovych systémil

0. Podpora managementu incidentu

p. MoZnost rozdélenl zatéZe mezi vice serverl (master/slaves)

ang

ang

ano

ano
ano

ano

ano
a. Nuina podpora fedeni Autentizadniho serveru na platform& Microsoft Windows nebo

ano

ang

ano
anog

ano
ano

ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano
ano

Spinéni poZadavkil na rozvadéé a systém pro monitoring prostfedi a zabezpeceni:

Komunikaéni rozvadéé musl spliiovat tyto zékladni parametry:

a. Vyska 42U, sifka 800mm, hloubka 1000mm

b. Rozvadéé a viechny jeho odmontovatelné &asti musl byt vybaveny tésnici
paskou, tak aby rozvadéd zigkal kiytl IP54

c. Statickd nosnost rozvadéée minimalné 500 kg

d. MoZnost spojovani rozvadétl do fady bez nutnosti demontaze bo&nich paneli

e. Pledni a zadni dvefe vybavené bezpetnostnim sklem EN 12150-1. Elektronicky
zamek na dvefich mus{ umoinit vicebodové uzavieni dvefi a umoinl instalaci
vioZek dle konkrétnich specifikacl Objednatele.

f. 19" listy umoZnl instalaci vSech kompatibilnich 1T zaflzent

g. Rozvadé& umoini instalaci 19" napajecich PDU, tak aby nezabiraly 19" rovinu
uréenou pro servery a jina zafizen|

h. Rozvadé¢ umoZni instalaci horizontdinich a vertikdlnich vysokokapacitnich

ano

ano
ano

ang

ano
ano
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vyvazovacich paneld
Rozvadéd bude kompatibiini s:

1. systémy pro management vysokorychlosini strukturované kabelaZe,
zejména metalické kabelaZe cat. 6 a vy33i a optické rozvody OM3 a
0S1. Kompatibilita jak s horizontalnimi, tak i vertik&inimi systémy, které
umoZni zaroveh piedo-zadnl vedenl propojovacich kabell a také
umozni oddéleni studené a horké ulitky. Systém musi byt uZivatelsky
pivétivy a umoZni pohodinou manipulaci s patch cordy, v&etné jejich
svazkovani.

2. Prvky pro zajisténi kompletniho oddéleni studeného a horkého vzduchu
(separatni ramy o hloubce 15cm od Cela rozvadéde a beznastrojové
zaslepky, umoZfiujici rychlou a pohodinou demontaz a montaZ téchto
prvkl zpét do rozvadéde. Tyto prvky jsou nutné pro spravné a efektivni
fungovani datového centra a instalovanych serverovych zafizeni.

Monitoring2 prostiedi na lokalitach:

.~ Ridici jednotka se sitovym rozhranim pro Ethernet 10/100 Mbps
- podpora protokoll a technologil WEB/SNMP/SMTP/XML

C. - podpora dvou 1-Wire Cidel {teplota/vihkost)

d. - pina vzdalenad sprava po IP

e. -rozsah provoznich podminek: Teplota -10..60 °C

oo

PoZadovana Cidla:

Teplota (do rozvadéde)

- 1-Wiire sbémice

- Rozsah métené teploty -10°C az +80°C, Pfesnost méfeni +/- 0,5 °C

o

Vihkost

a. - Vstupni rozsah vihkosti: 20 % - 80 % RH (relativni vihkost)

b. - nasakavy detekénl kabel délky 10m

c. - detekce zaplaven! nebo prisaku vody po celé délce detekEniho kabeiu

d. - po zaplaveni a nasledném vyschnuti musi byt kabel op&t pfipraven K detekci
e. - moZnost roziifenl délky detekéniho kabelu aZ na 85m

f. - provoznl teplota: -10°C az 65°C

g. - 1Wire RJ11

ano

ano

ano

ano
ano
ano
ano
ano

ano
ano

ano
ano
ano
anoc

ano
ano
ano

Seznam dodavaného HW — Faze |.:
Tahulka 3 — Seznam dodavaného HW — Faze L.

HP 5500-24G E| Switch

12

HP A7506 Switch Chassis

HP A7500 1400W AC Power Supply

HP 384 Gbps Fabric A7500 Module

HP 24p GbE-S/2p 10-GbE-X Extended A7500 Module

HP Intelligent Management Center Standard Edition S/W Platform with 100-Node License

Server NMS, licence SW 0S8, DB

HP A7500 Advanced VPN Firewall Module

HP A7500 SSL VPN Module with 500-User License

Server RADIUS, licence SW QS, DB

SFP transceiver 1,25Gbps, 1000BASE-LX, SM, 20km, 1310nm (FP), LC dup., 0 a2 70°C, 3,3V, DM,
Cisco komp.

| ok [ b | ek [k [N NN -
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SFP transceiver 1,25Gbps, 10BASE-T, 100BASE-T, 1000BASE-T, UTP Cat5, 100m, RJ-45, 0 aZ 70°C,
3,3V, HP komp.

zamky, elektromech. kitky, 1 botnice celoplechova, univerzaini kli€, zvyZeni kryti na IP54, piipraveno na
instalaci nasténné AC jednotky,zatiZen do 500kg.

19" datovy rozv. vySka 42U, Sife 800, hloubka 1000, sklenéné dvefe pfedni a zadni, vycebodové pakové

Nasténna klimatizatni jednotka 3000 W s EBB a zpevnénym bo&nim panelem pro ROF/RDF/RSF/RHF-
42U, Sitky 100

Ptedni vertik&!Ini HD vyvazovaci panel do rozvadéde, odnimatelny kryt - 3 sekce, 41 parh eber,

(Vx$SxH) 42x100x126 2
Jednostranny horizontalni HD vyvazovaci panel, 10 pan) Zeber, odnimatelny kryt, (Vx8xH) 1U x 19" x 4
112mm

Monitorované PDU, OU, 16A, vystupy (21)C13 a (3)C19, vstup C20, bez piivodniho kabelu 2
Napdjeci kabel IEC 320 C19 - IEC 320 C20, délka 1,8m 2
19"napaj. panel 9x220V, bez vypinate 1
Ridici jednotka pro dohled prostfedi. Sitové rozhrani pro Ethernet 10/100 Mbps, podpora protokoit a
technologii WEB/SNMP/SMTP/XML, podpora dvou 1-Wire Eidel (teplotaivihkost), pina vzdalena sprava 12
po IP. Rozsah provoznich podminek: Teplota -10..60 °C. 1x &idlo teploty se sbemici 1-Wire - rozsah

méfené teploty -10°C a2 +B0°C, Presnost méieni +/- 0,5 °C.

Nasakavy detekéni kabel - celkova délka 12m. 2m piipojovaci kabel + 10m detekéni kabel véetna 12
termindtory.

1-Wire Vihkostni senzor na 1m kabelu s konektorem RJ12 12

Hwg-PDMS nelimitovana licence

Seznam dodavaného HW - Faze II:
Tabulka 4 — Seznam dodavaného HW — Faze ll.

HP 5500-24G E! Switch

|

SFP transceiver 1,25Gbps, 1000BASE-LX, SM, 20km, 1310nm (FP), LC dup., 0 at 70°C, 3,3V, DM,
Cisco komp.,

idicl jednotka pro dohled prostfedi. Sifové rozhrani pro Ethernet 10/100 Mbps, podpora protokolil 2
technologii WEB/SNMP/SMTP/XML, podpora dvou 1-Wire &ide! (teplotaivihkost), pina vzdalens sprava
po IP. Rozsah provoznich podminek: Teplota -10.60 *C. Cidlo teploty se sbemici 1-Wire - rozsah
méfené teploty -10°C aZ +80°C, Presnost méfeni +/- 0,5 °C.

22

1-Wire Vitkostni senzor na 1m kabelu s konekiorem RJ12

22

Seznam dodavaného SW:
Tabulka 5 — Seznam dodavaného SW

Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard Edition

Microsoft Windows Server 2008 R2 CAL

SQLSvrSid 2008R2 SNGL OLP NL

SQLCAL 2008R2 SNGL OLP NL UsrCAL

HP iMC Standard Edition

wh | O e Y| -
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(1) V ramci realizace pfedmétu pinéni Zhotovitel realizuje nasledujici sluzby:

(a) Provedeni predimplementaéni analyzy

{b) Provedeni detailntho navrhu cilového stavu

(c) Dodavka a implementace pfedmétu pinéni véetné technické podpory. Budou
zajistény minimalné nasledujici innosti:

HW pfiprava

1. Zhotovitel kompletn& sestavi HW z jednotlivych komponent a
provede jeho (vodni inicializaci — zahofeni.

. Aktualizace

1. Zhotovitel provede kompletni aktualizace SW dodanych HW i
SW feseni. Zhotovitel souasn& provede unifikaci SW na
jednotlivych  fadach-platformach. Takto pouZité SW a
konfigurace budou sougasti pfedavaci dokumentace, resp. jeji
elektronicke verze.

Inicializace systému (HW pfiprava a aktualizace) a zakladni
konfigurace

1. Po inicializaci HW i SW (HW pfiprava a aktualizace) provede
Zhotovitel zakladni nastaveni HW i SW do =zakladniho
funkéniho stavu. Tento stav je definovan jako zakomponovani
HW i SW feSeni do dohledového systému a zakladni nastaveni
sluzeb HW i SW fedent.

Optimalizace
1. Zhotovitel je povinen poskytnout minimalni nutnou podporu pro
optimalizaci, tj. vzajemné sladéni funkénosti stavajicich
systémi a nové dodaného feSeni. Faze optimalizace je
chapana jako podpora v pfipravné fazi a fazi testovani z
pohledu casového priibéhu projektu.

2. Podpora ve fazi provozni je definovana samostatné.
Projektova dokumentace

1. Zhotovitel povede v prubéhu pfipravné i testovaci faze
projektovou dokumentaci. Po ukonteni testovact faze bude tato
projektova dokumentace finalizovana a jako predavaci
dokumentace bude soudasti akceptace celého systemu.

2. V elektronické podobé bude souéasti projektové dokumentace i
vesdkery pouzity SW a licence.

3. Projektova dokumentace bude udrzovand v aktudinim stavu po
dobu 60 mésicu od akceptace celého systému.
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vi. Bezpetnostni dokumentace

1. Zhotovitel povede v pribéhu pfipravné i testovaci faze
bezpeénostni dokumentaci sité. Bude se jednat o dokument
popisuijici stavajici i navrzena bezpeénostni pravidla z pohiedu
fyzické | sitové bezpeénosti ve vztahu k pouzitym prvkim a
dodanym technologiim. Po ukonéeni testovaci faze bude tato
bezpetnostni dokumentace finalizovand a bude soudasti
akceptace celého systému.

- Zakladni pozadovany obsah bezpeé&nostni dokumentace
i. Smérnice pro fe$eni incidentl

ii. Bezpeénostni smémice IT s popisem
implementovanych a provozovanych
bezpednostnich mechanisml a z&sadami pro
bezpelny provoz sité

iii. Havarijni plany

iv. Navaznost na jiZ existujici bezpetnostni
smérnice Objednatele jak z pohledu IT
infrastruktury tak i fyzické bezpeénosti

2. V elektronické podobé& bude soulasti bezpednostni
dokumentace i veskery pouzity HW a SW.

3. Bezpeénostni dokumentace bude udrzovana v aktualnim stavu
po dobu 60 mésich od akceptace celého systému.

vii. Predavaci dokumentace

1. Zhotovitet pfipravi v elektronické podobé kompletni predavaci
dokumentaci monitorujici stav k za&atku provozni faze.

- Pozadované soudasti pfedavaci dokumentace
. Detailni schéma pfipojované sité véetné
adresniho planu
ii. PouZity SW a licence
iii. Dokumentace k pouzitému HW
iv. Konfigurace jednotlivych prvki
v. Bezpeénostni dokumentace

viil. Akceptace

1. Zhotovitel je povinen kompletné pfipravit podklady pro
akceptaci dodaného Fe$eni. Soulasti akceptace bude
akceptaéni protokol a kompletni pfedavaci dokumentace.

(d) Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu pinéni

(e) Zajist&ni konfigurace v8ech dodanych aktivnich prvkit a zprovoznéni
metropolitni sité mésta Karlovy Vary. Konfigurace bude zahrnovat minimalné tyto

i. Sestaveni HW, jeho aktualizace, aktivace a zakladni zahofeni véech
komponent
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i. Montaz kompletniho HW a jeho fyzické propojeni na infrastruktury,
vEetné ové&feni propustnosti mezi jednotlivimi body sité

iii.  Zakladni nastaveni v8ech aktivnich prvkl ve smysiu managementu

iv.  Instalace, aktualizace a zahofeni systému managementu sité

v.  Nastaveni jednotlivich segment( sité, nastaveni routingu a zakladnich
politik mezi jednotlivymi segmenty sité

vi.  Propojeni do dalich definovanych celkl (konektivita, dal$i MAN a VPN

sité)
vii.  Zakladni nastaveni zabezpeceni sité, vzdaleného pfipojeni, pfip. VPN
viii.  Kompletni archivace a uloZeni konfiguraci, softwaru a dokumentace
provedeni

{f) Zpracovani provadéci dokumentace

(g) Zpracovani technologické dokumentace véetné parametri a konfiguraci

(h) Zpracovani provozni dokumentace

(i} Zpracovani materialG pro Skoleni minimalné pro kategorie: uzivatelé, administratofi
(iY Provedeni Skoleni v definovaném rozsahu

(k) Provedeni akcepta&nich testu

(D) Zajisténi zkudebniho provozu v délce minimainé 4 tydn( véetné technické podpory
minimalné 2 specialistd na dané zarizenifsiuzbu s dostupnosti maximaliné 2 hodin od
nahlaSeni poZadavku v pracovni den vdobé od 8h do 17h a s prub&Znym
vyhodnocovanim minimaing 1x tydné

(m) Ptedani do piného provozu
(n) Zajisténi ostatnich sluzeb potfebnych pro realizaci projektu

(2) Zhotovitel dle svého uvaZeni doplni v nabidce dal$i sluzby, které jsou dle jeho nazoru
nezbytné pro Gspé&snou realizaci zakazky.

(3) Zhotovitel zajisti pfed zahajenim implementaénich praci zpracovani provadéci
dokumentace, ktera bude zahrnovat vSechny aktivity potfebné pro fadné zajisténi
implementace pfedmétu pinéni do stavajiciho prostfedi technologického centra. Provadéci
dokumentace bude pfed zahajenim praci schvalena Objednatelem. Provadéci dokumentace
bude zohlediovat pedminky stavajiciho stavu, poZzadavky cilového stavu a bude obsahovat
minimainé tyto ¢asti:

(a) Komplexni analyzu stavajictho prostredi
(b) Detailni popis cilového stavu véetné funkcionalit jednotlivych &asti systému
{c) Zpusob zajisténi potfebnych dodavek vEetneé technické podpory

(d) Zplsob zajisténi projektového fizeni na strané Zhotovitele pro realizaci predmétu
plnéni

(e) Detailni navrh a popis postupu implementace pfedmétu pinéni

(f) Detailni popis zajisténi bezpe&nosti informaci

Strana 13 z 24



(9) Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milnikd. Kritické milniky
jsou terminy dosazeni uritych fazi projektu, které jsou pro naplnéni cili projektu
kliCove. Kritické milniky budou obsahovat miniméing tyto aktivity s uvedenim
konkrétnich termind, Zhotovitel vhodnym zplsobem roz$ifi kritické milniky o daisi
aktivity, ktere mohou byt pro projekt klitové. Jedna se o tyto aktivity:

i Zahéajeni projektu

i Provedeni piedimplementacni analyzy

iii Pfedani provadéci dokumentace

iv Zahdjeni realizace pfedmétu pinéni

v Skoleni

vi Zahajeni zkugebniho provozu

vii Akceptacni testy

viii Zahajeni plného provozu.

(h) Navrh akceptaénich kritérii a2 akceptacnich testa

(i) Detailni popis navrhovanych $koleni

(j) Detailni popis udrzby systému

{k) Obsah provozni dokumentace (technickd, uZivateiska, administratorska)

{4) Veskera dokumentace bude zhotovena vyhradné v éeském jazyce, bude dodana ve 2x
kopiich v elektronické formé ve standartnich formatech (napf. MS Office, Open Office, PDF)
pouZivanych Objednatelem na datovém nosici a 1x kopii v papirové formé.

(5) Soutasti provadéci dokumentace bude ¢estné prohlaseni Zhotovitele, 2e ma vyfeseny
nebo v feSeni majetkopravni vztahy k pozemk(m, pfes které povedou opticka vidkna.

(6) Objednatel poZaduje vramci pinéni Faze I. zpracovani studie rozvoje komunikaéni
infrastruktury MMKYV, ktera bude slouZit jako zakladni dokument pro dal$i rozvoj. Dokument
bude obsahovat &asti tykajici se celkové koncepce sité, cilo navrhu, katalog sluzeb
poskytovanych sifovou infrastrukturou, popis patefni infrastruktury s uvedenim zakladnich
charakteristik, infrastrukturu sité, obecné pozadavky na aktivni prvky, koncepci bezpeénosti
komunikaéni infrastruktury, popis realizace tj. faze, pfipojovani subjektu, pfistupova mista a
take popis zajiSténi provozu véetné uvedeni poZzadavkl na zajisténi, varianty a aplika&ni
zajisténi chodu sité. Studie rozvoje komunikaéni infrastruktury bude obsahovat v detailu
dostateéném pro daldi rozvej a provoz komunikacni infrastruktury MMKV alespofi body
uvedené v Pfiloze 3 Zadavaci dokumentace, ktera je Pfilohou &. 2 této smlouvy.
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(1) Zhotovitel zajisti $koleni pracovnikli Objednatele v minimalni po&tu 10 osob na vdechny
typy dodanych aktivnich prvkl a problematiku provozu metropolitni datové sité. Skoleni bude
zahrnovat nasledujici témata v dostateéném detailu pro porozumeéni architektury a zpiisobu
provozu metropolitni sité:

(a) Zakladni produktové seznameni s jednotlivymi dil€imi technologickymi celky
{b) Za¥koleni do celkového schématu sité

(¢) Principy fedeni pasivni ¢asti sité, seznameni se schématy a pouZitymi
komponentami

(d) Uved do spravy komponent napajeni a monitoringu
(e) Zakladni zaskoleni do spravy aktivnich prvk( feseni

(f) Zaskoleni na pouzita nastaveni sité, detailn&jsi rozbor pouzitych protokoll,
konfiguraci

{g) Zakladni kroky spravy, diagnostiky a elementami postupy pro fegeni probléma

(2) Skoleni zajisti sezndmeni pracovniki Objednatele se viemi podstatnymi Eastmi dila
v rozsahu potfebném pro provoz, udrzbu a identifikaci nestandardnich stavi systému a jejich
pfiGin — Skoleni bude zakongeno pisemnou zkouskou potvrzujici poZadovanou Urovefi
znalosti Pracovniki a uspésnym pracovnikim bude vystaveno osvédd&eni o $koleni.

(3) Minimalni rozsah skoleni je 76 hodin.

(4) Skoleni prob&hne po akceptaci Faze |. Terminy &koleni Uchazeé& navrhne po dohodé se
Zadavatelem v provadéci dokumentaci.
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(1) Zhotovitel zajisti zaruku na veskeré dodané technologie véetné nezbytnych provoznich a

servisnich

poskytnuty
(2) Zaruka

standardni

{(a) Standardni zaruka na dodavané aktivni prvky (switche, transceivery, servery) je 12

sluzeb v délce trvani minimalngd 60 mésich (neni-li u konkrétni technologie
uvedeno jinak) od okamziku ukon&eni implementace a pfedani do produkéniho provozu a to
na zakladé Smiouvy o zabezpeceni podpory provozu. Veskeré opravy po dobu zaruky budou
bez daldich naklad( pro provozovatele. Vedkeré komponenty, nahradni dily a prace budou

bezplatné v ramci zaruky.

je sloZena ze standardni zaruky, ktera se béiné k dané dodavce zajidtuje a je
soutasti pofizovaci ceny a z rozdifené zaruky, ktera pokryva obdobi od konce platnosti

zaruky do konce doby udrzZitelnosti.

mésicl.

V ramci rozéifené zaruky Objednatel ziskava:

« Prodlouzeni zaruky na dobu platnosti Smiouvy o zabezpedeni podpory provozu

» Garanci zvy§ené dostupnosti sluzeb dle parametrl uvedenych v tabulce SLA

« HP
e
@)
o
o
o
o
o]
0
o]
« HP
o
o
o

Q

e HP
o
o
o

(b) Standardni zdruka na monitoring prostfedi je 24 mésicl. Tato zaruka obsahuje:

Hardware Replacement Support
Remote HW Diagnosis & Support
Advance Product Exchange
Std Office Hrs Std Office Days
Next Cov Day Onsite Shipment
Customer Delivers to RepairCtr
HP Ships to Customer Site
Standard Material Handling
Standard Parts Logistics
No Special Coverage

Software Technical Unlimited Support (fady 5500 a 7500)
SW Technical Support
SV Electronic Support
Std Office Hrs Std Office Days
Standard Response

Software Updates Service (produkty iMC a SSL VPN)
License to Use & SW Updates
HP Recommended SW Upd Method
HP Recommended Doc Upd Method

o 30 dni vyfizeni reklamace
» Reklamace je feSena formou vymény

e Vztahuje se na veskery HW monitoringu nebo na konkrétni poskozeni s vyjimkou

pogkozeni vlastnim zavinénim Objednatele

V ramci roz$ifené zaruky Objednatel ziskava:

« ProdlouZeni zaruky na dobu platnosti Smiouvy o zabezpedeni podpory provozu
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* Garanci zvy$ené dostupnosti sluZeb dle parametr) uvedenych v tabulce SLA
* Vztahuje se na vedkery HW monitoringu nebo na konkrétni poskozeni s vyjimkou
po§kozeni vlastnim zavinénim Objednatele

(c) Standardni zaruka na RR spoje a rozvadéée je 24 mésici. Tato zaruka obsahuje:
* 30 dni vyfizeni reklamace
* Vztahuje se na HW zavady s vyjimkou poskozeni vlastnim zavinénim Objednatele

V ramgci rozsifené zaruky Objednatel ziskava:

* ProdiouZeni zaruky na dobu platnosti Smiouvy o zabezpedeni podpory provozu

* Garanci zvy$ené dostupnosti siuZeb dle parametril uvedenych v tabulce SLA

* \Vztahuje se na HW zavady s vyjimkou poskozeni viastnim zavinénim Objednatele

Cena za rozsifené zaruky je 1 403 444 K& bez DPH. Tato ¢astka je zahrnuta do celkové
ceny.

(3) Zaruka na optickou infrastrukturu ti. opticka viakna bude 20 let.

(4) Po uplynuti zaruky az do konce udritelnosti projektu budou komponenty pro opravy i
prace poskytovany v ramci zabezpeteni podpory provozu (na zakladé Smilouvy o
zabezpecdeni podpory provozu).

(9) Po dobu udrZitelnosti projektu, tj. 60 mésich od predani dila jako celku do ostrého
provozu, bude dodavatel nebo vyrobce viech zafizeni garantovat b&Znou dostupnost
nahradnich komponenti a dostupnost servisu, jako soucast garance dodavate! prokaze
podporu dodavatele popf. vyrobce dodévanych zafizeni.

(6) Zhotovitel prokazuje zpisob zaji§téni shody dodavanych systémil s platnou legislativou
formou gestného prohlaseni, které je na poslednim listé této PFilohy ke smlouvé.

(7) Nize jsou uvedeny provozni a servisni slufby pfedmétu pinéni vefejne zakazky véetné
parametrd, které budou pfedmstem dodavek v ramci zaruky systému. Tyto podminky budou
take uvedeny ve Smiouvé o zabezpedeni podpory a provozu.

Provozni a servisni sluzby pozadovaného piedmatu plnéni vefejné zakazky:
» Pravidelné servisni prohlidky a revize pfedepsané vyrobci

Proaktivni monitoring v rezimu 7x24 stav sité z pohledu aktivni i pasivni

infrastruktury, bezpeénosti, analyza logd, proaktivni navrhy na upgrade feseni

» Provadéni hardwarovych oprav prvkil pokryvanych v ramci smiouvy minimainé
v kvalité a parametrech jako po dobu zaruky. Cena nahradnich dild je zahrnuta
v pausaini cené.

= Regeni Incidenty dle podminek SLA

s Profylaxe minimainé kaZdych 6 mésicu

* Hotline podpora v rezimu 7x24

* Patch management

* Rekonfigurace v rozsahu max 30 pozadavki mésiéné (aktivni prvky — sitove
sluzby, bezpeénost, QoS).

» Odbornd podpora vreZzimu 9x5 — vzdalené konzultace pro dodané
sluzby/produkty
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Dal$i provozni a servisni sluzby:

e ZajiSténi tj. instalace a zprovoznéni maintenance (novych verzi software a
pfistup k technické podpofe vyrobce) a aktualizace pro veskery dodany
software

o Zajisténi tj. instalace a zprovoznéni maintenance (novych verzi firmware a
ovladaciho software a piistup k technické podpofe vyrobce) a aktualizaci pro
veskery dodany hardware

e Helpdeskovy systém s on-line pfistupem pro kompletni spravu pozadavk(
véetné uchovani historie pozadavk( a jejich fedeni.

s Legislativni servis

» Mé&siéni reporting provozu (analyza log a poruch, zjisténi celkové i konkrétni
dostupnosti sité)

SouCasti poskytovanych sluzeb jsou sluzby dedikovaného servisniho manaZera
zodpovédného za provozni zaleZitosti (reporting, konfigurace, servis) v rozsahu 8 hodin
meésiéné.

Zpusob poskytovani pinéni provoznich a servisnich siuzeb:

Pinéni je poskytovano zejména nasledujicim zpisobem:

+ Prostifednictvim pracovnika Zhotovitele pfimo na pracovisti Objednatele
Prostfednictvim pracovnika Zhotovitele Vzdalenou spravou
Prostfednictvim pracovnika Zhotovitele formou vzdaiené konzultace
Po dohodé smiuvnich stran automatizovanymi nastroji pfi  Monitorovani,
umoZiiuji-li to technicke prostiedky na strané Chjednatele

Zhotovitel provede pisemny zaznam o provedeni SluZzby na pracoviéti Objednatele, ktery
pfeda Objednateli a necha si ho od néj potvrdit. Servisni sluZby, které jsou poskytovany
vzdalenou formou, mohou byt evidovany v elektronickém seznamu provedenych tkonu.

Objednatel je povinen zabezpecit Zhotoviteli podminky pro fadné pinéni, zejména:

= v pfipadé Monitorovani a Vzdalené spravy zajistit a udrZovat podminky pro
Vzdaleny pfistup Zhotovitele k Prvkdm T.

+ zajistit dostupnost nebo odpovidajici zastup Odpovédné osoby Objednatele,
vyhrazeni odpovidajicich ¢asovych kapacit Odpovédné osoby Objednatele a
zajisténi efektivni soudinnosti edbornych pracovnikd Objednatele.

o zajistit pristup k Provoznimu prostiedi, ktery je nezbytny pro poskytovani
Sluzeb, vietnd pfistupu do prostor v objektu, kde je pfedmétny Prvek IT
umistén, pfipadné pfistup do prostor, v nichz jsou umisténa zafizeni souvisejici
s podporovanym systémem.

s zabezpelit pfitomnost kvalifikované osoby, kterd poskytne pracovniku
Zhotovitele veskeré informace &i pfistupy potfebné k podpofe pfedmétného
systému, resp. informace o zafizenich a programavém vybaveni souvisejicim s
pfedmétnym systémem,

» umoznit Zhotoviteli v pfipadé nutnosti a po predchozim ozndmeni odstaveni
technickych prostiedkl z bézného provozu.

+ zajistit soudinnost tfeti strany, jestlize je to pro provedeni sluzby potfebné,
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V pfipadé, Ze nebudou uvedené podminky Objednatelem prokazatelné zabezpeteny, thita
pro vyfeSeni pfipadného Incidentu se zastavi a pocitat se bude aZ po obnoveni zabezpe&eni
uvedenych podminek.

Zhotovitel je v pripadé potfeby téz z vlastni iniciativy opravnén pozadat Objednatele o
dodatecne tdaje o Incidentu a o nezbytnou soucinnost Objednatele na Feseni Incidentu, bez
které nelze zahdjit &i pokraovat v fegeni Incidentu. Tim se zastavuje zapoéitavani ¢asu, coz
je rozhedujici pro uréeni Cistého &asu feSeni Incidentu pifi hodnoceni Urovné poskytovanych
sluzeb (SLA).

Objednatel je povinen:

« pisemné ¢&i elektronicky potvrdit Zhotoviteli provedeni sluzby,

o zajistit zalohovani dat i programd a vyménu zdlohovacich médii dle
zalohovaciho planu, jejich dostupnost v pfipadé potfeba a jejich ulozeni na
bezpeénych mistech tak, aby bylo neslo k jejich ztraté nebo poskozeni,

¢ poskytovat potfebné nebo vyzadané informace a podklady vCetné dokumentace
k predmétnému systému nebo zafizeni a programovému vybaveni, které s nim
souvisi, nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich dnl po jejich pisemném & ustnim
vyZadani, pokud se o obé strany nedohodnou jinak.

Postup pfi fe§eni poZzadavkii:

Objednatel bude Pozadavek oznamovat Zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu jednim ze
zplUsobl a na kontaktnich mistech uvedenych ve Smiouvé o zabezpecdeni podpory provozu,
kam budou mit zajistény prfistup povéfené osoby Objednatele. Momentem nahlaseni
poZadavku Objednatelem na hot-line nebo zadanim pozadavku do HelpDesk zalina bézet
Ihita pro Dobu odezvy.

Soutastt hahiadeni pozadavku Objednatelem musi byt
+ jednoznaénd identifikace PoZzadavku
e navrhovana kategorizace a zavaZnost,
e popis Incidentu nebo PoZzadavku,
e jiné relevantni upfesiujici informace, vcetné pripadnych textovych ¢i
obrazovych pfiloh,
kontaktni osoba.

Zhotovitelem pouZivany systém pro HelpDesk bude pokryvat uvedené informace pro
nahlaseni pozadavku.

Incidenty budou pred jejich nahlaSenim zadlenény do skupin, viz dale a dle téchto skupin
bude Zhotovitel pfistupovat k jejich feSeni:
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Prvek IT/sluZba neni pouzitelna ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje "
funkénl zavada znemoZitujici pouZivanl sluXby. Tento stav miZe ohrozit béZny

rovoz, ptipadné muZe zpiisobit vétsi finanénl nebo jiné dkody.

Prvek IT/stuzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje bé&zny
[OVOZ.

Ostatn| drobné incidenty/vady, které nespadaii do kategorii A a/nebo B a které
nejsou zplisobeny software tietich stran.
Incidenty/vady, které jsou zpUsobeny software tfetich stran.
Zhotovite! potvrdi obdrzeni poZzadavku die podminek SLA a bez ohledu na zpGsob nahlaseni
provede evidenci PoZadavku v systému HelpDesk a poskytne Objednateli informace o

predpokiadaném zplsobu fedeni poZadavku, poZadavcich na souginnost Objednatele a
pfedpokladany termin vyfe$eni poZzadavku.

Zhotovitel v pribéhu feseni pozadavku, pokud mu to charakter poZzadavku a zpusob feSeni
umoZfiuje, prabdZné informuje Objednatele o aktualnim stavu a pfipadnych zménach v
pfedpokladaném zplsobu, poZadované souinnosti a termin( vyfeSeni. V pfipadé Ze
Zhotovitel v prib&hu fedeni poZadavku zjisti, Ze se jedna o Incident jehoZ zdroj je software
tfetich stran, informuje Objednatele o této skuteCnosti, pfedpokladaném zpUsobu,
poZadované soudinnosti a terminG vyfeSeni zaroven pfefadi Incident do kategorie D a
pokraéuje v feseni v reZimu BE (Best Effort).

Zjisti li Zhotovitel v priib&hu feseni Incidentu, Ze Incident je neodstranitelny, je v ramci Bé&Zné
pracovni doby povinen nepfetrZité pracovat na nahradnim feseni a informovat o tomto stavu
Objednatele. Vyskyt neodstraniteiného Incidentu mize byt ze strany Objednatele povazovan
za podstatné poruseni této smiouvy v pfipadech, Ze Incident byl zpGsoben pfedchozim
pfimym jednénim Zhotovitele, pokud o nich mohl mit s vynaloZenim veskeré odborné péce
povédomost.

Zjisti — |i Zhotovitel v priibéhu fe$eni Incidentu, Ze Incident ma pfimou souvislost s
neodbornym & neopravnénym jednanim osob Objednatele piipadné byl Incident vyvolan
produkty &i sluZbami tieti osoby, je Zhotovitel povinen bezodkladné informovat o tomto stavu
Objednatele. Objednatel se zavazuje bezodkladné uhradit v piné vy$i naklady nad ramec
této smlouvy Zhotovitelem prokazatelné vynaloZené k fedeni Incidentu, pficemz samotna
identifikace Incidentu je soucasti plnéni této smlouvy.

Objednatel je opravnén dofedeni Incidentu kdykoliv zastavit &i pozastavit, pfi¢emz narok
Zhotovitele na thradu jiZ vynaloZenych prostfedkd zlstava nedotCen. Incident je v tomto
pfipadé povaZovan za vyfeSeny.

V piipadé Gspésného vyfeSeni poZadavku, je feSitel pfed ukonéenim poZadavku povinen
provést ovéfeni funkénosti sluzby (pokud je to mozné). Iniciatora Incidentu informuje o

&ase vyreseni pozadavku,

v pfipadé Incidentu specifikuje pfi¢inu (pokud je znama),

vyzve iniciatora k ovéfeni funkénosti sluzby.

Po ovéfeni funkénosti ze strany Objednatele se Pozadavek povazuje za vyfeSeny.
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Po vyfeSeni poZadavku Zhotovitel poZadavek uzavie v systému HelpDesk a informuje
Objednatele. V pfipadé Incidentu kategorie A zasilA navrh opatfeni pro sniZzeni nebo
eliminaci moznosti opakovani stejného Incidentu.

Objednatel ma pravo ve Ihité 10 dni od uzavieni poZadavku vznést vyhrady nebo
pfipominky ke zpusobu fe$eni nebo k vyslednému stavu Prvku IT; v takovém pfipadé se
pozadavek nepovazuje za uzavieny a Strany se zavazuji zah4jit spoletné jednani za Géelem
odstranéni veskerych vzajemnych rozporu a nalezeni shody nad ke zplisobem fe$eni nebo
vysledném stavu Prvku IT, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnl od vyzvy kterékoliv
Strany.

Podminky SLA:

(1) Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfi feSeni poZzadavk( nasledujici parametry (SLA).

Pasivni prvky nejpozdéji do

. 24 hod
A 15 min 1 hod Aktivni prvky nejpozdsiji do
12 hod
B 15 min 4 hod NBD
C 15 min NBD 58D
D 15 min NBD BE

(2) V pfipadé nedodrZzeni garantovanych parametrd SLA v jakékoli lokalité kategorie 1
bude Objednateli poskytnuta sleva ve vysi jedné celkové mésiéni platby. V pfipadé
nedodrZeni garantovanych parametrll SLA v jakékoli lokalité kategorie 2 bude Objednateli
poskytnuta sleva ve vy8i 1/35 celkové mésitni platby za kaZdou lokalitu, kde nebudou
parametry SLA dodrzeny.

(3) V pfipadé opakovaného nedodrieni garantovanych parametri SLA v jakékoli lokalité
kategorie 1 po dobu Sesti po sobé& nasledujicich mésicl bude Objednateli poskytnuta sleva
az do vySe pétinasobku celkové mésiéni platby. V pfipadé opakovaného nedodrzeni
garantovanych parametri SLA v jakékoli lokalité kategorie 2 po dobu 3esti po sobé
nasledujicich mésicl bude Objednateli poskytnuta sleva aZ do vyse 5/35 celkové mésicni
platby za kazdou lokalitu, kde nebudou parametry SLA po dobu Sesti po sobé nasledujicich
mésicl dodrzeny.

(4) Pro pfedani poZadavkl na pInéni zavazk( vyplyvajicich z SLA je poZzadovéano pouZiti
technologie umoziujici nepfetrzity dalkovy pfistup v ¢eském jazyce.

(5) Vramci vymezeni pfedmétu SLA bude ve Smiouvé 0 zabezpefeni podpory provozu
podrobné popsano, jaké ¢innosti Objednatele jsou pro pinéni SLA zasadni a kritické. Dale

tam bude popsano, jakym zpisobem Zhotovitel zajisti dosaZzeni podminek SLA, moznosti
méfeni SLA a moZnosti ovéfeni dosahovani SLA, které bude mit Objednatel k dispozici.
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Projektova dokumentace:

Uchazet zpracuje prvni verzi projektové dokumentace do 21 dni ode dne podpisu smiouvy.
Zhotovitel povede projektovou dokumentaci v prilbéhu testovaci faze. Po ukonéeni testovaci
faze bude projektova dokumentace finalizovana a jako pfedavaci dokumentace (v
elektronické podobé) bude soudasti akceptace celého systému.

Provadéci dokumentace:

Zhotovitel zpracuje pfed zahdjenim implementadnich praci provadéci dokumentaci v radmci
které Zhotovitel pfedloZi rovnéz analyzu stavajiciho prostfedi, detailni popis cilového stavu a
detailni harmonogram projektu, kde budou uvedeny tyto kritické milniky a konkrétni terminy:

(i) Zahajeni projektu

(i) Provedeni pfedimplementaéni analyzy

(i) Pfedani provadéci dokumentace

(iv) Zahajeni realizace pfedmétu pinéni

(v} Skoleni

(vi) Zahajeni zkuSebniho provozu

(vii) Akceptadni testy

(viii) Zahajeni piného provozu.

Faze 1:
V ramci Faze 1 budou vybudovany datové spoje pro 13 lokalit uvedenych v odst. 1.1.

V ramci Faze 1 budou tyto lokality osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany
sluzby servisu optickych vidken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu
aktivnich prvkl. Rovnéz bude instalovan a zprovoznén zakaznicky dohledovy systém. Faze
1 bude zrealizovana do 6 mésicli od podpisu smiouvy.

Faze 2.
V ramci Faze 2 budou vybudovany ostatni datové spoje pro 22 lokalit uvedenych v odst. 1.1.

V ramci Faze 2 budou tyto lokality osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany
sluzby servisu optickych vlaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu
aktivnich prvk(. Faze 2 bude zrealizovana do 12 mésicl od podpisu smlouvy.

Akceptace:

Zhotovitel kompletné pfipravi podklady pro akceptaci dodaného feseni. Soucasti akceptace
bude akceptacni protokol a kompletni pfedavaci dokumentace.

Skoleni:

Skoleni prob&hne po akceptaci Faze 1. Terminy $koleni Uchaze¢ navrhne po dohodé se
Zadavatelem v provadéci dokumentaci.
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Cestné prohlageni uchazeée o shodé s platnou legislativou

Spole¢nost Telefénica Czech Republic, a.s., sidlem Praha 4, Michie, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem

v Praze, oddil B, vioZzka 2322, jako uchazeé ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikagni infrastruktury®, vyhlasené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uvefejfiovacim subsystému Informaéniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &islem VZ 7000000002765 Cestné prohlasuje, ze:

+ viechny dodavané systémy prochazeji prfed zahajenim komeréniho prodeje
testovanim resp. procesem schvalovani a jsou v souladu s platnou legislativou.

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech Republic, a.s.

Lucie Novotna
Account Manager

na zakladé povéreni ze dne 14.12.2011
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Zadavaci dokumentace

k nadlimimj vefejné zakazce na dodavky

»Dodivka a implementace komunikaéni infrastruktury“

Veieind zakdzka je zaddvana
dle zakona ¢. 13772006 Sb.. o velfejnych zakazkach v plamém znéni (dale jen ., ZVZ™)

na zaklade Vyzvy ¢. 09 Integrovaného operatniho programu na Zajisténi pienosu dat a informaci v tizemni

S3mosprave,
v otevieném Fizeni

zadavatelem:

Statutirni mésto Karlovy Vary
Moskevska 21. 361 20 Karlovy Vary. IC 00254657

Osobou opravnénot jednat za zadavatele je Ing. Pewr Kuthanek. primater mésta.

1.  Kontaktui ddaje. zpsob KomUnIKACE ... e
2. Vymezent Vefe]né ZAKAZEY ....oooiii e ettt e et
3. Pozadavky na sestaveni DabIAKY......... o e
4. KAIIKACE oo et e e
5. Podminky a pozadavky zadavatele ... s
6. Zpusob zpracovani DabidKOVE CONY ...t s
T, POdAN NADIACK .....oce oot e e et st b n e n e e
8. O1evAFANT ODALCK. ... et e et b e
9. Posouzeni a hodnoceni nabidek

| Verze: 0.13 | Posledni uioZeni dokumentu: 9.12.2011 10:28:00
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Zadavaci dokumentace zakazky
~Dodavka a implementace komunika€ni infrastruktury”
Zadavate! vefejné zakazky: | Statutdmi mésto Karlovy Vary
Poradce vefejné zakazky: PFlsr.0. wwwpficz, RELSIE spol. s1.0., wwwrelsie cz

1. Kontaktni udaje, zpiisob komunikace

1.1. Kontakini adaje

(1 Zadavatel povéiil vykonem ¢innosti zadavatele pii této vefejné zakdzce vsouladu s § 151 ZVZ
poradce PFIs.r.0.. IC 27208389. se sidlem Prvaiho pluku 206/7, Praha 8.

(2)  Pro u¢ely komunikace v pribéhu zadavaciho fizeni (napi. pro dodatetné dotazy k zaddvacim
podminkam) se stanovuje tato kontaktni osoba:

Martina Snoblova. e mail iInnkv-kiG

1.2. Zpisob komunikace v pribéhu zadavaciho Fizeni
(1)  Dodavatel je pii komunikaci prostfednictvim elektronické posty povinen potvidit neprodiené
zadavateli pitjeti kazdé zpravy.
2) Zprava se povazuje za dorucenou az po takovémto potvizeni. Za takovéto potvizeni se povazuje téz

automatické potvrzeni o piecteni zpravy (jejim zobrazeni na monitoru piijemce) nebo automatické potvrzeni
o dorudeni na postovni server.

(3}  Za dobu doruteni se povazuje okamzik pfijeti zpravy poidtovnim serverem dodavatele.

(1) Zadavatel pozaduje opatieni kazdé zaslané zpravy plamnym elektronickym podpisem zalozenym na
kvalifikovaném certifikdtu nebo plamou elektronickou znackou zaloZenou na kvalifikovaném systémovém
certifikan tento pozadavek neplati pro potvrzeni o dorudeni zpravy.

2. Vymezeni verejné zakazky

2.1. Piedmét verejné zakazky
1) Predmétem pinéni vefejné zakazky je dodavka opticke infrastruktury a dodavka aktivaich a pasivnich
prvki s ni spojenych pro vytvofeni metropolimi datové sit€ mésta Karlovy Vary a jeji spravy po dobu 60
mésict.
2) BIiz3i specifikace plnéni této veiejné zakazKy je uvedena v Piiloze 3 (Technicka specifikace).

3) Vymezeni predmétu vefejné zakazky dle klasifikace sluzeb stanovené zviddtmim pravnim pfedpisem
(CPV kédy) je uvedeno v Oznameni o zakizce a je nasledujici:

a) 32424000-1 Sifova mfrastruktura
b}y 7231520G0-8 Sprava datovych siti

2.2. Deoba a misto pinéni verejné zakazky
) Predpokladana doba zahajent je zAvisla na ukondeni zadavaciho Tizeni. Piedpoklada se 1. 4. 2012.
{2y  Termin ukonceni plnéni piedmeéru veiejné zakazky se poZaduje:
a) Féze 1 nejpozdéii do 8 mesich od podpisu smilouvy o dilo.
b) Faze 2 nejpozdéji do 18 mésici od podpisu smlouvy o dilo.

(3)  Mistem plnéni veiejué zakdzky je sidlo Zadavatele tj. Moskevska 21. Karlovy Vary, PSC 36120 a
dale lokality uvedené v Piiloze ¢.3.
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3. Pozadavky na sestaveni nabidky

3.1. Obecné poZzadavky

(1)  Nabidka musi byt zpracovana v ¢eském jazyce na zdklad¢ této zadévaci dokmmentace a nesmi
obsahovat piepisy a opravy. které by mohly zadavatele uvést v omyl.

(2)  Nabidka bude sefazena dle pozadavki specifikovanych v bodé 3.2. jednotlivé listy nabidky musi byt
spolu pevné spojeny a musi byt zabezpeteny proti manipulaci, otislované nepierutovanou vzestupnou
Cisclnou fadou a druha sirdnka (soudast kryciho listn) bude obsahovat piehled jednotlivich dokumenti
s uvedenim stranky nabidky.

(3)  Uchaze< piedlozi nabidku v origindle a jedné kopii v papirové podobé a jedné kopii elektronicky na
CD. V piipad¢ zj13téni rozdilt mezi papirovou a elektronickou nabidkou je rozhodujici papirova podoba.

4 Pro elekaronicke provedeni na CD sméji byt pouZity obecn? dostupné formaty a programy (Microsoft
Office (Word. Excel). Adobe Reader. Open Office apod.)

(5 Nabidka bude zadavateli doru¢ena v fadné uzaviené zapeceténé obalce, kterd bude vyrazné oznacena
.NABIDKA — Dodévka a implementace komunikaéni infrastruktury - NEOTVIRAT™. Déle budou na obalce
wvedeny identifika¢ni tidaje o uchazedi obsahujici obchodni firmu, sidlo. pravni formu. identifikani &islo a
danové 1dentifikaéni ¢islo. byla-li pfidélena a kontaktni adresu. na kterou Ize zaslat ozndmeni dle ¢l 7.1,
odst. (3). je-li tato adresa odlisna od adresy sidia uchazete.

3.2. Vlastni sestaveni nabidky
Nabidka bude obsahovat ndsledujici ¢asti v uvedenéin fazeni (viz té2 Priloha €. 1 — kryci list nabidky):

(1) Kryci hst nabidky dle Piilohy €. 1 s uvedenim obsahu a uvedenim stranky kde se piislusngd ¢dst
nabidky nachazi. Tento kryci list musi té obsahovar identi fikacni idaje uchazede.

(2)  Doklady. kterymi dodavatel prokazuje kvalifikaci v pofadi:
a) zékladni kvalifikaéni piedpoklady (viz bod 4.3).
b) profesni kvalifikaéni piedpoklady {viz bod 4.4).
¢} ekonomické a finanéni kvalifikadni predpoklady (viz bod 4.3).
d) technické kvalifikac¢ni pfedpoklady (viz bod 4.6),

(3) Navrth smlouvy obsahujici veskeré pozadavky zadavatele dle 1éfo zaddvaci dokumentace (véems
obchodnich a platebaich podminek) podepsany osobou opravnénou jednat jménem &1 za uchazece.

4 Kalkulaci nabidkové ceny die bodn 6.
&) Podrobny harmonogram plnéni.

(6)  Cestné prohlaeni o tom. kterou &ast predmétu veiejné zakazky ma v imystu zadat jednomu ¢i vice
subdodavatelim, viemé uvedeni identifikaénich tidaji kazdého uvedeného subdodavatele.

7N Prohlaseni k podminkam zaddvaciho fizeni a ¢esmé prohiddeni o pravdivosti ndajit dle piilohy této
Zadavaci dokumentace.

{8) Plan nabizeného feleni a zpisobu zajiSténi realizace a provozu vyhovujici veSkerym pozadaviiim
zadavacich podminek pro ti¢ely hodnoceni nabidek podle bodu 9.3. odst. (2) pism. b).

(% Dalsi dokumenty die potichby.
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4. Kvalifikace

4.1. Spinéni kvalifikace
(n Kvalifikaci splni dodavatel. ktery prokaZze sphnéni zakladnich kvalifikatnich piedpokladi podle § 53
ZVZ. profesnich kvalifikatnich piedpokiadd vsouladu s § 54 ZVZ. ckonomickych a finanénich
kvalifika¢nich predpokladd v souladu s § 55 ZVZ a technickych kvalifikaénich pfedpoklada v souladu s §
56 ZVZ.

{2 Uchaze¢ je povinen prokazat svoji kvalifikaci ve Ihiité¢ pro podani nabidek.

4.2. Pravost a stafi dokladu k prokazani kvalifikace

(1)  Neni-li vzaddvacich podminkach stanoveno jinak. doklady o kvalifikaci piedlozi dodavatel v prosté
kopii jako souéast nabidky.

2) Zadavatel muze po uchazefi se kterym bude na zikiadé vysledkli zadavaciho fizeni uzavirat
silouvu. pozadovat piedloZeni origindli nebo Uiedné ovéfenych kopii dle odst. (1): neptedlozeni téchto
dokiadt bude ny. zadavatelem povazovano za neposkymuti fadné sontimost k nzavieni smicuvy die § 82
odst. 3) ZVZ.

(3)  Doklady pro prokazani zakladnich kvalifikatnich piedpokladi a vypis z Obchodniho rejstiiku
nesméji byt stardt nez 90 kalendafnich dn k poslednimu dni. ke kterému ma byt prokazano spinéni
kvalifikace. tj. k poslednimu dni thiry pro podani nabidek.

4.3. Prokadzani zakladnich kvalifikaénich predpokladii
(1)  Zakladni kvalifika¢ni piedpoklady spliuje dodavatel:

a) ktery mebyl pravomocaé odsouzen pro tresmy &in spachany ve prospéch organizované
zlo¢inecke skupiny, trestny €in ucasti na organizované zlocinecké skupiné, legalizace vynosh z
trestné Cinnosti. podilnictvi, pinjeti Gplatkun. podplaceni. nepiimého uplatkaistvi. podvodu.
nvéroveho podvodu. vieme pripadii. kdy jde o piipravu nebo pokus nebo ficastenstvi na takovém
trestném ¢inu. nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachéni 1akového trestného ¢inw; jde-li o
pravnickou osobu. musi tento piedpoklad spliiovat statutdrni organ nebo kaZdy ¢len statutarniho
orgami a je-li stamidmim organem dodavatele ¢i Clenem stantarntho organu dodavatele
praviicka osoba. musi tento piedpoklad spliiovat statutdmi organ nebo kazdy ¢len statmiamiho
organu této pravnické osoby: podiwa-li nabidku & Zadost o 1iast zahrani¢ni prévnicka osoba
prostiednictvim své organizalni slozky. musi predpoklad podie tohoto pismene sphiovat vedle
uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni slozky: tento zakladni kvalifika¢ni piedpoklad
musi dodavatel spliovat jak ve vziahu k tizemi Ceské republiky. tak k zemi svého sidla. mista
podnikani ¢i bydliste.

b) ktery nebyl pravomocn# odsouzen pro trestny ¢in, jehoz skutkova podstata souvisi s piedmeétemn
podnikani dodavatele podle zvlastich pravnich predpistt nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takového trestného $imu: jde-li o pravnickou osobu. musi tuto podminku spliovat
statutarni organ nebo kazdy Clen statutiarniho organu a je-li statutarnim orgdnem dodavatele ¢i
Clenem statutdmiho organu dodavatele pravmickd osoba, musi tento piedpoklad spliiovat
statutami organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu této pravaické osoby: podava-li nabidku ¢i
zadost o Udlast zahraniCni pravmickd osoba prostfednictvim své organiza¢ni sloZky. musi
piedpoklad podle tohoto pismene spliovat vedle uvedenych osob rovné? vedouci této
organizacni sloZky: tento zakladni kwalifikacni predpoklad musi dodavatel spliovat jak ve vztahu
k izemi Ceské republiky. tak k zemi svého sidla, mista podnikani & bydliste,

¢} ktery v poslednich 3 letech nemaplnil skutkovou podstatu jedndimi nekalé soutéZe formou
podplaceni podle zvlamiho privniho piedpisu.
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d) vadi jehoz majetku neprobihd nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolventni fizeni. v némz
bylo vydane rozhodnuti o tipadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamimut proto. ze majetek
nepostacuje k thradé nkladi insolvenénilio Hizeni. nebo nebyl konkurs zrusen proto. e majetek
byl zcela nepostatujici nebo zavedena nucena sprava podle 2vlésmich pravnich piedpist.

¢) kuery meni v likvidaci.

f) ktery memd v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky. a to jak v Ceské republice, tak v
zemi sidla. mista podnikani & bydliste dodavatele.

&) kiery nemé nedoplatek na pojistném a na pendle na vei‘ejné zdravotni pojisténi. a to jak v
Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydliste dodavatele.

h} ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpedeni a prlspevku na stami
politiku zaméstnanosti. a to jak v Ceské republice. tak v zemi sidla. mista podnikani ¢i bydlise
dodavatele,

i) ktery mebyl vposlednich 3 letech pravomocné disciplindgrné potrestin ¢i mu nebylo
pravomocne¢ uloZeno kirné epatieni podle zvia$tich pravnich piedpisd. je-li podle § 54 pism.
d) pozadovano prokazani odborné zpisobilosti podle zvlasmich pravnich piedpisih: pokud
dodavatel vykondva tuto Cinmost prostfednictvim odpovédného zastupce nebo jiné osoby
odpovidajici za ¢innost dodavatele. vztahuje se tento pedpoklad na tyto osoby.
J) Kiery neni veden v rejstiikn osob se zikazem pInéni veiejuych zakazek,
k} ktery piedloZi seznam statutarnich organid nebo ¢lenit stattdmich organd, ktefi v poslednich 3
letech pracovali u zadavatele. a
Iy ktery. ma-li formu akciové spoletnost. piedlozi aktualni seznam akciondid s podilem akeii
vy3sim nez 10 %.
(2) Dodavatel prokazuje splnéni zékladnich kvalifikacnich pfedpokladu podle predchoziho odstavee
predlozenim:
a) vypisu z evidence Rejstiiku tresti [pism. a) a b)),
b} potvrzeni prislusného finanéniho dfadu a ve vztahu ke spotfebni dani ¢estného prohlaseni [pism.

DI.
¢} potvrzeni piislusného organu ¢i instituce [pism. h)].
d) &esmého prohldSeni [pisnL ) aZ ¢), g). 1) az [}]: vzor tohoto Cesiného prohidseni je v Piiloze ¢. 2
této zadavaci dokumentace.
{3 Dodavatelé zapsani v seznamu kvalifikovanych dodavateld (§ 125 a nasl. ZVZ) mohou prokazat
spluéni zikladnich kvalifikaénich predpokladi vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelit tento vypis
nesmi byt star$i nez 3 mésice a nelze jim prokazat zakladni kvalifika¢ai piedpoklady dle § 53 odst. 1) pism.
kjal).

4.4. Prokazani profesnich kvalifika¢nich piedpokladi
H Profesni kvalifikaéni piedpoklady splije dodavatel, ktery predloi:
a) vypis z obchodniho rejstitknm. polud je v ném zapsan. & vypis z jiné obdobné evidence. pokud
je v ni zapsan,
b) doklad o eprivnéni k podnikani podle zviadick pravnich piedpist v rozsahu odpovidajicim
piedmétu veiejné zakazky. zejména doklad prokazwjici prislusné Zivnostenské opravnéni ¢
licenct,
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{2) Dodavatel¢ zapsani v seznamu kvalifikovanych dodavateld (§ 125 a nasl. ZVZ) mohou prokazat
splnéni profesnich kvalifikacnich piedpokladi podle pism. a) a b) vypisem ze semamu kvalifikovanych
dodavatell: tento vypis nesmi byt starsi ne? 3 mesice.

4.5. Prokazani ekonomickych a financnich kvalifika¢nich piredpokladi
5y Ekonomické a financni kvalifikatni pfedpoklady spini dodavatel. ktery:

a} je pojistén na odpoveédnost za Skodu zplisobenou tieti osobé na ¢astku minimalng 200.006.000 -
K¢. piidem? piipadnd spohnicast dodavatele na zaklad¢ Skody nesmi piekrodit 10 % z pojistné
tastky. a

b) vposlednich 3 u¢emich obdobich dosahl celkového ebratn min. 60.000.000.- K¢ v kazdém
k predmém veiejné zakazky pozde€ji. postaci. piedlozi-li idaje o svém obratu za viechna ucetni
obdobi od svého vzniku nebo od zahdjeni prislusné ¢innosti.

) Dodavatel prokazuje splnéni ekonomickych a financnich kvalifikatnich piedpokladi podle
piedchoziho odstavee tim. 7e piedloZ:

a) peojistnon smlonvue nebo pejistny certifikat; dodavatel mize 1éZ piedlozit ¢estné prohlaseni o
tont. Ze se pojisti v piipadé. Ze s nim zadavatel uzavie smlouvn. spolu se zdvaznym prohlasenim
pojisfovny. Ze tato dodavatele pojisti bez zbyteéného prodleni po piipadném uzavieni smlouvy:
v piipadé. Zze nabidka bude podavana vice dodavateli spolecné. musi z pfedlozeného dokladu
Ziejmé. Ze pojistnd smlouva prokazatelné pokryva piipadnoun $kodu zpisobenou kterymkoliv
dodavatelem v ramci takového sdruzeni (konsorcia): tato skuteCnost musi vyplyvat z predlozené
smiouvy a zadavatel bude mit prdvo na plnou vysi pojistného plnéni do vyse min. 200.060.000.-
K¢ v pripadé skody zpusobené ktervmkoliv dodavatelem v ramei sdruzeni: moznost s¢itani vyse
pojistaych Castek jednothivych ¢lent sdruzeni zadavatel neptipousti:

b) vykaz ziskd a ztrat. nebo podobny doklad prokazujici obrat v daném obdobi, pokud neni
povinen vvhotovovat vykaz ziskd a ztrat.

4.6. Prokazani technickych kvalifikacnich piedpokladu
K prokazani technickych lovalifikagnich predpokladl dodavatel predioi:

a) seznam vyznamnych sluZeb poskytautych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich
rozsahit a doby poskytmuti — vyzaduji se min. 3 dodavky obdobné pfedméru pluéni vefejué
zakdzky (poskytovani datovyeh  telekomunikaénich sluZeb prostiednictvim  optické
infrastruktury v rotnim objemu minimalné 6 mil. K¢ bez DPH pro kazdého jednotlivého
objednatele v jednom roce): piilochou tohoto seznam musi byt

I osvédteni vydané vefejuymm zadavatelem pokud byly sluzby poskytovany veiejnému
zadavateli, nebo

. osvédéeni vydané jinou osobou. pokud byly sluzby poskytoviny jiné osobé neZ vefejnémm
zadavateli. nebo

OI.  cesmé prohladeni dodavatele. pokud byly sluzby poskytovany jiné osobé nez veiejnému

zadavateli a neni-li sou¢asné momé osvédéeni podle bodu 2 od této osoby ziskat z divodi
spolivajicich na jejt strané,

b) osvédfeni o vzdélani a odborné kvalifikaci vedoucich zamésmanci dodavatele nebo osob v
obdobném postaveni a osob odpovédnych za poskytovani piislusnych sluzeb.

Pro plnéni piedmeém veiejné zakdzky se vyzaduje sestaveni minimalné 8-Clenného tymu a
stanovuji se nasledujici pozadavky na jednotlivé role v tymm (poZadavky jsou dany pfedmétem
vefejné zakdzky a prostiedim zadavatele. ve kterém se realizace tolioto piedmeém uskutecni):
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i

1.

VL

VIL

VIIL

véichni ¢lenoveé realizacniho tymu musi byt schopni komunikovat pisemné i Gstné v feském
jazyce.

vedonci fesitelského tymu: VS vzdélani. alespoit 5 fet praxe v oborut budovani infrastruktury
(sit€) pro pienos dat a informaci. alespon peét referenénich projekni obdobného zameieni jako
predmnét veigné zakazky na kterych se podilel v obdobné pozici. z toho alespon tii projekty
ve vysi minimalné 20 mil. K¢ bez DPH za kaZdy jednothvy projekt: prokizani dosazeni
certifikace senior projektového manazera die IPMA. PMI. PRINCE? nebo jiné rovnocenné
metodiky projektového fizeni na firovni komplexniho fizeni projektd a minimalné tiiletou
praxi v projektovém fizeni na pozadované 1irovni;

projektovy manazer komunikaéni infrastrukmiry: VS vzdélani, alespon 5 let praxe
v projektovém iizeni projekmi realizace infrastruktury (sit€) pro pfenos dat a informaci,
alespoii pét referencpich projekt obdobného zaméfent na kterych se podilel v obdobné
pozici, ztoho alespofi fi projekty ve vysi minimalné 20 mil. K¢ bez DPH za kazdy
jedunotlivy projekt. prokazani dosaZeni certifikace projektového manazera dle IPMA, PML
PRINCE2 nebo jiné rovnocenné metodiky projektového fizeni na wovni fizeni projekud
s omezenou komplexnosti a minimalné pétiletou praxi v projektovém fizeni na poZadované
LoV

Iawni archirekt komunikacéni infrastrukniny: V S vzdelani. alespoit 5 let praxe v obom
budovani infrastruktury {sité} pro pienos dat a informaci. alespoii pét referen¢nich projekni
obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejué zakazky na kierych se podilel v obdobné pozici,
ve vy3i minimalné 10 mil. K¢ bez DPH za kazdy jednotlivy projekt:

architekt konunikaéni infrastruktury: SS vzdeélani, alespofi 5 let praxe v oboru budovéni
infrastruktury (sit¢) pro pienos dat a informaci a minimalné pét referencnich projekti
obdobného zaméieni jako piedmét vetejué zakazky na kterych se podilel v obdobné pozici.
ve vysi alespofl 10 mil. K&, bez DPH za kazdy jednotlivy projekt:

specialista pro datova feseni: S8 vzdélani. alespoit 5 let praxe v oblasti navihu a realizace
infrastruktury (sit€) pro pfenos dat a informaci a minimalné pét referencnich projekm
obdobného zaméfeni jako piedmét vefejne zakazky na kterych se podilel v obdobné pozici.
Z toho alespoi tfi projekty ve vysi alespofi 20 mil. K¢ bez DPH za kazdy jednotlivy projekt:

hlavni servisni manazer sitové infrastruktury: VS vzdélani. alespon 5 let praxe v oboru
budovani infrastruktwy (sité) pro pfenos dat a informaci a minimilné pét referenénich
projektii obdobného zameéient jako predinét vefejné zakdzky na kterych se podilel v obdobné
pozici. prokazani kvalifikace certifikdtem kKonzultanta ITSM dle ISO 20000-1 vystaveny
subjektem. ktery ma akreditovany kirz i danou oblast vzdélavani narodnim akreditanim
organem. Kvalifikaci Ize prokdzat 1 jinym rovnocennym certifikatem pro fizeni IT sluzeb
(napf. ITIL v. 3 Foundation). vystavenym opravnénym subjektem;

servisni manaZer sitové infrastruktury: S vzdélani, alespon 5 let praxe v oboru budovani
infrastruktury (sit¢) pro pfenos dat a informaci a minimélné i referentmi projekiy
obdobného zaméteni jako piedmeét vefejné zakazky na kterych se podile]l v obdobné pozici,
prokéazani kvalifikace certifikatem konzultanta ITSM dle ISO 20000-1 vystaveny subjektem.
ktery ma akveditovany kurz i danou oblast vzdeélavani narodnim akveditalnim organem a
prokazani minimainé tileté praxe v problematice fizeni IT sluzeb. Kvalifikaci Ize prokézat i
jinym rovnocennym certifikitem pro iizeni IT sluzeb (napt. ITIL v. 3 Foundation),
vystavenym opravnénym subjekiemn;

hlavni lektor sitové infrastrukiury: VS vzdélani. alespon 5 let praxe v oboru budovani
infrastruktury (sit€) pro pienos dat a informaci: prokazdni dosaZeni nejvyssi moimé
certifikace na prvky pouzité pro budovani komunikalni infrastruktury. certifikace bude
zahrnovat oblasti navrhu feseni. implementace feseni a diagnostika fedeni:
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Pozadovanou praxi dolozi strukmurovanymi profesnimi Zzivotopisy jednothvych ¢lenit rymu
veetng jejich €estného prohlddeni o beaihonnosti a pravdivosti idajii v Zivotopise obsazenych
podepsanych témito £leny tyinu. Uchazee dolozi dale prehled certifikaci a profesni zpusobilosti u
osob odpovédnych za implementaci 2 poskytovani sluzeb a to v rozsahu nejméné odbornosti
uvedenych u kazdé pozice. Pozadované certifikaty budou piilohou profesniho Zivotopisu
piisiudného ¢lena tymu.

Stukturované zivotopisy musi obsahovat minimalng nasledujici udaje:
X.  Jména a piijmeni ¢lena tymu
XI.  Funkci pfi pluéni vefejné zakazky
XII.  Dosazené vzdélani
XM  Délku odborné praxe relevantni k funkei v tymu a k vykonadvanym ¢innostem

XIV. Relevanmi vyznamné a ovéfitelné sluzby. na kterych se ¢len podilel véetné popisu role a
vykonavanych aktivit a kontakinich udaji k ovéfeni

XV.  Vlasmoruéni podpis ¢lena rymu

Clenové tymu budou tvoiit realizaénd tym. ktery bude odpovédny za plnéni této vefejné zakdzky.
Zmény ¢lent tymu budou mozmé pouze po predchozim schvéleni zadavarelem.

4.7. Prokazovani kvalifikace prostrednictvim subdodavatelu

Dodavatel je v sonladu s § 51 odst. 4 ZVZ opravnén splnit kvalifikaci podle § 50 odst. 1 pism. b} az d) ZVZ
v chybéjicim rozsahu prostiednictvim subdodavatele. V takovém pfipadé piilozi k nabidce

a) doklady prokazujici splnéni zdkladniho kvalifikaéniho predpokiadu podle § 53 odst. 1) pism. j)
ZN'Z (1). testné prohlaseni subdodavatele. ze neni veden v rejstifku osob se zdkazem plnéni
velejnych zakazek) a profesniho kvalifikaéniho pfedpokladu podle § 54 pism. a) ZVZ (4. vypis
z Obchodniho rejstiiku &1 obdobné evidence) subdodavatelem a

b} smlouvuuzavienou se subdodavatelem. z niz vyplyva zavazek subdodavatele k poskytuti pinéni
nréeného k plnéni vefejné zakazky uchazecem ¢&i poskytnutt véci & prav. s nimiz bude uchazet
opravnén disponovat vrdmct plnéni veieiné zakazky, a to alespofi v rozsahu. v jakém
subdodavatel prokézal splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1) pism. b) az d}.

4.8. Spolecna nabidka vice dodavateli
48] Ma-li byt piedmét vefejné zakazky pinén nékolika dodavateli spoleéné a za timuto idelem podavaji ¢i
hodlaji podat spole¢nou nabidiu, je kazdy z dodavatelli povinen prokazat spinéni zakladnich kvalitikacnich
piedpokiadi podle § 50 odst. 1 pism. a) a profesniho kvalifika¢niho piedpokiadu podle § 54 pism. 8) ZVZ v
plném rozsahu. Spinéni kvalifikace podle § 50 odst. 1 pism. b) aZ d} ZVZ musi prokazat viichni dodavatelé
spole¢né. V ptipadé prokazovani splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu prostiednictvim subdodavatele se
bod 4.7 pouzije obdobné.

(2)  Podava-li nabidku vice dodavatelu spolecné (jako jeden uchazed). jsou povinni v souladu s § 51 odst.
6 ZVZ ptilozit k nabidce smlouvn, z ni7 vyplyva. 7e viichmi tito dodavatelé budou wilfi zadavateli a
jakymkoliv tietim osobam z jakychkoliv zavazki vzmiklych v souvislosti s plnénim predmeétu vefejné
zakazky ¢i vzaiklych v diisledk prodieni &1 jiného porudeni smluvnich nebo jinych povinnosti v souvislosti s
pinénim piedmétu veiejné zakazky, zavazéni spolené a nerozdilné, a to po celou dobu plnéni vefejné
zakazky i po dobu trvani jinych zdvazki vyplyvajicich z vetejné zakazky.
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4.9. Zahrani¢ni dodavatel
(1) Nevyplyva-li ze zvladtntho pravniho piedpisu jinak. zahranitni dodavatel prokazuje splnéni
kvalifikace zpiisobem podie pravntho fadu platného v zem jeho sidla, mista podnikani. piipadné bydlise. a
tovsonladus § 51 odst. 7 ZVZ.

93] Ziisti-h se rozdil v obsahu. je rozhodujici pieklad v ¢eském jazyce.

4.10. Zména kvalifikac¢nich piedpokladu v prubéhu zadavaciho Fizeni
Dojde-li do doby rozhodnuti o vybém nejvhodngjsi nabidky k jakékoliv zméné v kvalifikaci dodavatele,
ktera by jinak znamenala nespinéni kvalifikace. je dodavatel povinen nejpozdéji do 7 dni o skutednost

vefeynému zadavateli pisemné ozndmit a soucasné predlozit potfebné dokumenty prokazujici splneéni
kvalifikace v plném rozsahu.

5. Podminky a poZzadavky zadavatele

(1) Uchaze¢ si nesmi upravit podminky a pozadavky zadavatele tak. aby zhorsil postaveni zadavatele
definované zaddvacimi podminkami. Uchaze¢ nesmi zejména v nidvihu smlonvy pozadovar 2adué zavazky
ani povinnosti zadavatele nad rémec ustanoveni uvedenych v bodeé 5 zadavaci dokmmentace nebo takovych.
které by zadavateh piinesly vedlejsi orgamizacni ¢i jiné naklady.

(2)  Zadavatel stanovi obchodni a platebni podminky formou zadvazného navrhu smlouvy (viz piilohy ¢. 4
této zadavaci dokumentace).

(3) Uchaze¢ si miZe upravit vyse uvedeny nivrh smilotivy, a to pii dodrZeni podininek uvedenych v odst.
(1), piicemz provedené zmeény musi vyrazné oznadit (napi. barevne. jinym pismem). Zmeény se¢ mohou tykat
pouze oblasti barevné vyznacenych zelenon barvou. kterd oznacuje ¢ast smiouvy. které doplituje uchazed.
Uchaze¢ neni opravién upravit am dopinit zadné jiné ¢asti smlouvy.

5.1. Varianty nabidky
Zadavate] nepiipousti varianty nabidky.

5.2. Dalsi pozadavky vzhledem k predmétu verejné zakazky
(1) Nabidka a fedeni musi byt plné vyhovujici podminkam vyzvy ¢. 09 IOP.

(2) Ze strany uchazete musi byt naplnény veskeré podminky vyplyvajici ze skute¢nosti. Zze piedmeét
plnéni vefejné zakdzky je castetné uznatelnym ndkladem ze strukrurdlnich fondd EU veemé  splnéni
podminky umoziwujici kontrolu ze strany fidiciho nebo zprostiedkujicibo organu IOP (CRR. MMR CR. MV
CR). Platebniho organu (MF CR. piisludného finanéniho ufadu). Nejvy$iiho kontrolntho dfadu a daldich
opravnénych organi statni a veiejné spravy, a EU (Evropské komuse. Evropského soudnilio dvora.
Evropského ucetniho dvora aped.). uchaze¢ je dale povinen poskylnout zadavateli veSkeré doklady
souvisejici s realizaci vefejné zakizky a plnénim monitorovacich ukazateld, které si vyzadaji kontrolni
organy IOP. Uchaze¢ je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy véetné jejich dodatkl. originaly
ucetnich dokladl a dalSich dokladl vztahujicich se k realizaci predméte této sndouvy po dobu 10 let od
zaniku této smlouvy, minimaingé viak do roku 2021. Po tuto dobu je uchazet povinen umomnit csobin:
opravnénym k vykonu kontroly projektin provést kontrolu dokladii souvisejicich s plnénfn této smlouvy.
Uchazed je povinen viechny pisemné zpravy. pisemné vystupy a prezentace opatiit vizualni identiton
projektd die Pravidel pro provadéni informaénich a propagacnich opatfeni (viz piiloha ¢. 4 Piirucky pro
zadatele a piijemce). Uchaze¢ prohladuje. Zze ke dni nabyti udinnosti této smlouvy je s témito pravidly
seznamen. V pripadé. Ze v pritbéhu plnéni této smiouvy dojde ke zméne 1€chto pravidel. je zadavatel povinen
o této skute¢nosti uchazece bezodkladné informovat.

3) winformace a udaje uvedené v jednotlivych ¢astech této zadavaci dokumentace a jejich piilohach
vymezwji zavazné pozadavky zadavatele na plnéni vefejné zakazky. Tyto pozadavky je uchaze¢ povinen plné
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a bezvyhradné respektovat pii zpracovani své nabidky. Neakceptovani pozadavki zadavatele uvedenych v
této zadavaci dokumentaci ¢i zmény obchednich podminek budou povazovany za mesplnéni zadavacich
podminek s nasledkem vylouc¢eni uchaze¢e z daldi icasti v zadavacim fizeni.

(4) 'V piipadé. 7e zadavaci podminky obsahuji odkazy na specifickd oznaceni vytobku a sluzeb. ktera
plati pro weitého podaikatele {(osobu) za ptiznacna. umoziuje zadavatel pouziti 1 jinych. kvalitativié a
technicky obdobnych feseni, které naplni zadavatelem pozadovanou funkcionalitn.

(5)  Nabidka vCemne viech pfiloh, uzivatelské a administratorské dokumentace a technické dokumentace
musi byt v ¢eském jazyce.

5.3. Dali podminky zadavaciho Fizeni
(1)  Zadavatel si vyhrazuje prévo zmény. upfesnéni ¢i doplnéni zadavaci dokumentace.

(2)  Zadavatel si vyhrazuje pravo upravit rozsah piedmém plnéni dle vySe financnich prostiedki. kreré
m4 zadavatel k dispozici.

(3)  Nabidky. kopie nabidek ami jednotiivé soucasti hodnocenych nabidek uchazedd nebo vyloudenych
uchazect nebudon vraceny.

(4)y  Zadavate] vefejné zakdzky i uchazeti jsou povinni zachazet se viemi informacemi. kter¢ jim budou
poskytuuty. jako s ddvémymu (s vyjimkou informaci. které byly veiejné publikovane).

{5) Podanim nabidky uchaze¢ souhlasi se zadavacimi podminkami #to vetejné zakazky.

6. Zpisob zpracovani nabidkové ceny

(1) Uchaze¢ navrhne nabidkovou cenu, ktera bude zpracovana jako smiuvni. pevna a nejvyse piipusma a
musi zahrmovat vedkere naklady spojené s plnéntm piedmeét vefejné zakazky.

(2)  Nabidkova cena bude uvedena v poZadovaném c¢lenéni jako cena bez DPH. cena s DPH a sazba a
vySe DPH. Veskeré ceny budou uvedeny v absolutnich hodnotach v korundch &eskych.

(3) Nabidkovou cenou se rozumi soudet ceniy za implementaci piedmétu plnéni a ceny za zabezpeteni
podpory provozu piedmétu plnéni po dobu 5 let od fadncho predani predmeétu pinéni zadavateli do ostrého
provozu.

(4)  Nabidkova cena miZe byt piekroCena pouze v sonvislosti se zménou legislativy upravujici vysi DPH
(v rakovém piipad¢ je rozhodujici nabidkova cena bez DPH. DPH bude potitano podle akmadlné platmych
predpisiy).

{5) K nabidkové cené uchazed uvede kalkulaci podle niZe uvedenych tabulek.
(6) Nabidkova cena za dodivku a implementaci dila bude vy¢islena v élenéni die této tabulky:

Nabidkovi cena bez DPH | DPH v zikonneé Nabidkova cena
P, 5 P .
edmét zakazky vK& v¥Ei v K& vEetn# DPH v K&
Provadéci dokumentace
Realizace Faze T
Realizace Faze IL

Celkova nabidkova cena za dodavku a implementaci dila nesmi piekrocit 26 362 000.- K¢ bez DPH.
Nabidkova cena za provadéci dokumentaci nesmi piekrotit 5 % z celkové ceny za provedeni dila.

Nabidkova cena za dodavku a implementaci dila Faze 1 nesmi piekrocit 13 181 000.- K¢ bez DPH.
Nabidkova cena za dodavku a implementaci dila Faze 2 nesmi piekroit 13 181 000.- K¢ bez DPH.

NedodrZeni téchto pozadavial povede k vylouceni uchazece ze zadavaciho tizeni.

(7)  Nabidkova cena za zabezpeceni podpory provozu bude vy¢islena v &lenéni dle této tabulky:
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Predmét zakazky Cena Cena Censa Cena Cena Cena Cena DPH Cena
pro pro pra pro pro pro celkem | v zakonné vé,
Faizn I l.rak 2rok 3aek 4.0k Srok bez i v K& DPH~+
hez bez bez bez bez bez DPH + K&
DFH v DPH ~ DFPH DPH~ DPH » DPH v K¢
K& K& v K& K¢ K& Ki
Zabezpeteni podpory provozu
RoziifenA zaruka

Nabidkova cena za zabezpeteni podpory provozu nesmi piekrodit hodnotn 1 200 000.- K& bez DPH ro¢né.

Nedodrzeni tohoto pozadavku povede k vylouceni uchazee ze zadavaciho fizeni.

7. Podani nabidek

7.1. Lhita pro podani nabidek

{1} Lhatou pro podani nabidek se rozumi Uwita, ve které lze nabidky poddvat a kterd je uvedena
v Ozndmeni o zakazce.

(2)  Nabidka je dorucena véas. pokud je v rameci Inity pro podéni nabidek dorucena do mista pro podani
nabidek.

(3} Nabidky podané po uplynuii lhiity pro podani nabidek nebudou otevieny a zadavatel takového
uchazece bezodkladné vyrozumi o tom. ze jeho nabidka byla podéna po uplynuti Ity pro podani nabidek.

7.2.  Misto pro podani nabidek

Misto pro podani nabidek je podatelna v sidle zadavatele. ktera je dostupna v bémou pracovni dobu po
piedchozi telefonické domluve.

7.3. Zmény a odvolani nabidky

PiedloZenou nabidku ze odvolat. ménit nebo dopliiovat pouze do Ihity pro podani nabidek. Poté zacina
beZet Ihita. po kterou jsou uchazedi svymi nabidkami vazani. V této 1hité jiz nelze nabidku meénit. Doba
zavaznosti nabidky je uvedena v Oznameni o zakazce.

7.4. Dodate¢né informace k zadavacim podminkam

(D Zadost o dodatecné informace k zadavacim podiminkim nebo k organizaci zadavaciho fizeni (dotaz)
ze strany dodavatelt. musi byt zadavateli zaslany pouze v pisemné formé (postou, osobné. e-mailem na
adresu uvedenou v ¢1. 1.1 zpisobem uvedenym v ¢1 1.2).

(2) Zadavatel adesle dodatené informace do S pracovnich dnfl od doruéeni pozadavku dodavatele.

8. Otevirani obalek

Otevirdni obélek se uskutetni v terminu uvedeném v Oznameni o zakdzce v zasedaci mistosti ve 3. patie v
budoveé sidla zadavatele. Otevirani obalek se mohou zicastnit max. 2 zistupci kazdého nchazede, jehoz
nabidka byla dorutena ve Ihité pro podéni nabidek. Pitommnost zastupett uchazect na otevirani obalek mize
komise ¢t zadavatel podminit prokdzanim vztahu zastupce k uchazedi: v takovém piipadé se zastupei prokazi
pluoou moci vystavenou opravnénym zastupcem uchazete:; v piipadé. Ze je zastupce statutdrnim organem
uchazece, pak pmikazem totoznosti.
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9. Posouzeni a hodnoceni nabidek

9.1. Posouzeni kvalifika¢nich p¥edpokladi

Pii posuzovani kvalifikace se povazuje za dostate¢né alespoil dosazeni limitlt pozadovanych zadavatelen.
piipadng jejich piekroceni. Uchazedi, kteti neprokazi splnéni nékterého 2 kvalifikagnich pfedpokladii. mohou
byt ze zaddvactho fizeni vylouceni. Uchaze¢i, ktefi neprokazi splnéni nékter¢ho z kvalifikatnich
piedpokiadi ani po pisemné vyzvé zadavatele, budou ze zadavaciho fizeni vylouceni. Vylouceni bude
dotyénym uchazedim bezodkladné pisemné oznameno.

9.2. Posouzeni nabidek

Nabidky, které nesplimji zdkonné pozadavky. pozadavky zadavatele uvedené v €to zadévaci dokmmentaci
nebo jsou vrozporu splamymi pravnimi piedpisy. zadavatel vytadi a uchazele, jehoz nabidka byla
vyfazena, zadavatel bezodkladng vyloudi z (itasti v zadavacim fizeni.

9.3. Hodnotici kritéria
n Zakladnim hodnoticim kritériem je ekononicka vyhodnost nabidky.

)] Dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahy jsou:
a) Vyse nabidkové ceny za implementaci dila a za zabezpeCeni podpory provozu — 65 %
by Dodaci lhita — 35 %
1. Doba realizace Faze I 70 %
II.  Doba realizace Faze II-30 %
(3)  Zadavatel stanovil nasledujici zpiisob hodnoceni vyse uréenych hodnoticich kritérii:
a) nejlépe bude hodnocena nabidka s nejniZsi nabidkovoun cenou véemé DPIL
b) nejlépe bude hodnocena nabidka s nejkrat$i dobou realizace:
I.  Dobarealizace Faze I

Nejlépe bude hodnocena nabidka s nejkratdi hitou dodani Faze I uchaze€ je povinen uvést
dodaci [hnitu v tydnech:

0. Dobarealizace Faze II

Nejlépe bude hodnocena nabidka s nejkratsi lhitou dodani Faze 1T : uchazed je povinen uvést
dodaci Ihiitu v tydnech;

€} Uchazet neni oprévnén nijak podmitiovat hodnoty, které jsou pfedmétem hodnoceni, dalsimi
podminkami. Takovéto podminéni je diivodem pro vyfazeni nabidky a vylouteni uchazele ze zadavaciho
fizeni. Obdobne bude zadavatel postupovat v pfipadé. ze uchazed uvede nékolik rozdilnych hodnot pro jedno
konkrétni hodnotici kritérinm ¢t subkritérium nebo dojde k uvedeni hodnoty, ktera je piedmétem hodnoceni.
v jiné veli¢iné ¢&i formé nez zadavatel pozaduje v zadavacich podminkéch.

(5 Pokud dojde k tomu. ze dvé ¢i vice nabidek budon hodnoceny shodné a byl tak dva {i vice uchazetiv.
se kterymi by mel zadavatel uzaviit smlouvu. vyhrazuje si zadavatel pravo jako fedeni vzniklé situace pouZit
losovani podle pravidel uvedenych v § 61 ZVZ.

9.4. Zpusob hodnoceni nabidek

(1)  Zpisob hodnoceni nabidek je stanoven jako vieobecny zpusob hodnoceni a vychazi (je matematicky
ekvivalentai) 7z osvédtené metody definované (ziuSenou) vyhlaskou &. 240/2004 Sb. k (zruSenénmmu) zékonu
¢. 40/2004 Sb.

{ Verze: 0.13 | Posledni uloZeni dokumentu: 9.12.2011 10:28:00 |
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(2) Pro hodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise bodovaci stupnici v rozsahu 0 a2 100. Nejlépe bude
hodnocena nabidka s nejvyssim dosazenym bodovym ohodnocenim

(3)  Jednotlivym diltim hodnoticim kritériim jsou zadavatelem stanoveny vahy v procentech podle jejich
dulezitosti pro zadévaci fizeni tak. ze jejich souncet je celkem 100.

{4}  Bodové hodnoceni nabidky je dane souctem bodovych hodnoceni nabidky v jednotlivich diléich
hodnoticich kritériich, V kaZdém diléim hodnoticim kritériu mmize nabidka ziskat maximalné tolik bodd,
kolik je vaha tohoto kritéria uvedend v procentech.

(5)  Kazdé jednotlivé nabidce je dle diltiho kuitéria pridélenc bodové hodnoceni. kieré vyjadiuje
uspésnost piedméme nabidky v ramci diléiho kyitéria:

a) pro kriténa. u kterych je nejlepdi umisténi vyjadieno nejvy3dim &islem (napi. délka zaruky). je
bodovda hodnota dina vzorcem  Bodové Hodnoceni =  Hodnota Nabidky  /
Hodnota_Nejlepsi Nabidky * Vaka Kritéria * 100.

b) pro kritéria (kromé kritéria ., Doba realizace™). u kterych je nejlepsi umisténi vyjadieno nejniz$im
¢islem (napf. vyse nabidkové ceny). je bodova hodnota dina vzorcem Bodové Hodnoceni =
Hodnota Nejlepsi Nabidky / Hodnota Nabidky * Viha Kritéria * 100.

¢) pro kritérinm ,,Doba realizace”. je bodova hodnota pro kazdou fazi dana nasledujicim postupem:

1. Hodnoceni Faze I. pokud uchaze¢ nabidne dodaci 1hiim kratdi nez 26 tydni, bude se hodnotit
jako by nabidl dodaci thim v délce 26 rydmi. Dodaci Thiita 26 tydut bude hodnocena 100 body.
Za kazdy tyden nad tento rdmec bude uchazedi snizena hodnota o 10 bodd. Maximaélni doba
realizace Faze I je 35 tydal od podepsani smlouvy.
II.  Hodnoceni Faze I: pokud uchaze¢ nabidne dodaci hitu kratdf nez 52 tydnd, bude se hodnotit
jako by nabidl dodaci thut v délce 52 tydnd. Dodaci lhiita 52 tydnt bude hodnocena 100 body.
Za kazdy tyden nad tento rimec bude uchazeti snizena hodnota o 4 body. Maximalni doba
realizace Faze II je 77 tydm od podepsani simlouvy.
(6} Kazdé jednotlivé nabidce je dle diléiho hodnoticihe kriténa piidélena hodnota nabidky. ktera se uréi
a) pro kritéria. ktera jsou jednoznacneé Ciselné vyjadiitelna (napf. vyse nabidkové ceny). jako piima
¢iselna hodnota nabidnuta uchazeéem.

b) pro kxitéria. ktera neisou jednoznacné ¢iselné vyjadiitelnd. jako soucet bodi, které nabidce
vramei dil¢iho kritéria pfidéli jednotlivi ¢lenové hodnotici komise tak. Zze dle svého nazom
nejvhodnéjsi nabidce piifadi 100 bodd a kazdé nasledujici nabidce pfifadi takové bodové
ohodnoceni. kieré vyjadiuje miru spluéni diléiho kyitéria ve vztahu k nejvhodnéjéi nabidce,

(N Pokud se dil¢i hodnotici kritérmam rozpada do dalsich hodnoticich kritérii, pouzije se postup uvedeny
v odst. {3) a (6} obdobne.

& Jsou-li pro hodnoty dil¢iho hodnoticiho kritéria jiného. nez je cena, stanoveny v zadavacich
podminkach mezoi (minimalni ¢i maximalni) hodnoty a nabidka nékterého z uchazedd tyto stanovend mezni
hodnoty nedodrzi. bude této nabidce v ramei tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria piifazeno 0 bodi.

10. Prilohy — nedilna soucast zadavaci dokumentace:
I. Kryei list
2. Vzor testmého prohiaseni pro prokizani zakladnich kvalifika¢nich pfedpoklada
3. Technicka specifikace
4. Smiuvni podminky {z&vazné navrhy smluv)

Piiloha 4i — Zavazny vzor smlouvy o dilo
| Verze: 0.13 | Posledni uloZeni dokumentu: 9.12.2011 10:29:00 }
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Zadavatel vefejné zakazky:

Statutami mésto Karlovy Vary

Poradce vefejné zakazky:

PFl s.r.0., www.pfi.cz; RELSIE spol. s r.o., www.relsie.cz

Piiloha 4i1 - Zavazny vzor smiouvy o zabezpeeni provozu

5. Vzor cestného prohlaseni k podminkdm zadavaciho fizeni a cestné prohlaseni o pravdivosti udaji

6. Vzor profesniho zivotopisu

[ Verze: 0.13

| Posledni uloZeni dokumentu: 9.12.2011 10:29:00
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Piiloha €. 1 Zadavaci dokumentace vefejné zakézky ,, Dodavka a implementace komunikaéni
infrastruktury*

Kryci list - VZOR

Kryci list nabidky vefejné zakazky
~Dodavka a implementace komunikaéni infrastruktury*

Zadavatel:

Nazev: Statutarni mésto Karlovy vary

Sidlo: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary

IC zadavatele: 0025 4657

Zastoupeny: Petr Vankat, vedouci odboru informatiky

Uchazed(i):

NAZEVI e e e s
SIAIO: e e e e e
I s et s e se ARt s
DIC: s s a8
Zastoupeny (JMeno a PHIMENIY: oo s

Na zakladé (statutarni organ, zaméstnanecky pomér v¢. povéfeni, plna moc, smlouva o
SAIUZENT BPOUL). oot s s s e e e

Kontakty v pritbéhu zadavaciho fizeni

213 o -2 OO
TEIEION: e et e e e bR b b s e e s b s eas et st R R Rt st b bbbt ea s ans
MODIINT BEIEFOI: oottt ettt e as b sassbs s st s s bbb saeab e bs e bt sd s st s b s sanssb s b arbatebsemnss
E-NAIls e s b s e s b s er e s e e n e b e nere et easebe s beernesbenaners

Nabidkova cena
Uved'te podle pozadavki zadavaci dokumentace a v nasledujicim Clenéni:

Nubidkovd cena

- bez DPH . K¢
- sazba DPH e %
- vyfe DPH ... K¢
-s DPH .. K&
Vo, dne........ooovieee 2011



Obsah nabidky:

Dokument

Strany &

1. Kryci list nabidky

2. Doklady, kterymi uchaze prokazuje kvalifikaci v pofadi:

a. zakladni kvalifikaéni predpoklady,

b. profesni kvalifikaéni pfedpoklady,

c. ckonomické a finanéni kvalifikalni pfedpoklady

d. technické kvalifikaini pfedpoklady

3. Navrh smluvnich podminek

a. Smlouva o dilo

b. Smlouva o zabezpeleni podpory provozu

Kalkulace nabidkové ceny

Podrobny harmonogram plnéni

Prohlasent o subdodavatelich

ProhlaSeni k podminkam zadavaciho fizeni

Plan nabizeného feSeni a zptisobu zajisténi realizace a provozu

10| o |~ on |t

Dalsi dokumenty dle potfeby:

a. ...

b. ..,

C.

Celkem stran:

[ Verze: 1.0 | Datum: 10.11.2011 22:38




INTEGROYANT EVROPSKA UNIE o st _ ’
Il oPERAEN] “ EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVDS e et RARLOVY ! VARY

PROGRAM SANCE PRO VA3 ROZVO}

Pfiloha €. 2 Zadavaci dokumentace vefejné zakazky ,,Dodavka a implementace komunikaéni
infrastruktury*“Chyba! Nenalezen zdroj odkaz(.
Cestné prohlaseni pro prokazani spinéni zakladnich kvalifikaénich pFfedpokladi - VZOR

Text v tomto formdtu je v ramci tohoto prohlaseni vidy pokynem k vypracovini.
Tyto pokyny po vyhotoveni prohliseni pred jeho tiskem smaZte.

predloZit plnou moc.
Cislovini odrizek odpovidd odrizkdm podle § 53 odst. 1 ZVZ.

Toto prohldSeni se vyhotovuje za uchazeCe (pravmickou osobu & obchodni firmu) a
podepisuje se vsouladu se zphsobem podepisovini za wuchazele uvedemjm napft.
v Obchodnim rejstfiku. Pokud oprivnénd osoba jedni na zdkladé plné moci, je tfeba

Cestné prohlaseni uchazede
o splnéni kvalifikaénich pfedpokladi

Prohlasuji timto, Ze

¢) jsme v poslednich 3 letech nenaplnili skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe formou

podplaceni podle zvladtniho pravniho pfedpisu,

d) vici naSemu majetku neprobihd nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolvendni
fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o ipadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut
proto, Ze majetek nepostacuje k tthradé nakladii insolvencniho fizeni, nebo nebyl
konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucend sprava

podle zvlastnich pravnich pfedpist,
e) nejsme v likvidaci,

g} nemame nedoplatek na pojismém a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v

Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikéni &i bydlité dodavatele,

i} nebyli jsme v poslednich 3 letech pravomocné disciplinirné potresténi ani nam nebylo
pravomocné uloZeno kdmé opatfeni podle zvlastnich pravnich pfedpist, je-li podle § 54
pism. d) pozadovéno prokidzéni odborné zpilisobilosti podle zvlastnich pravnich
pfedpisti; pokud dodavatel vykonava tuto dinnost prostiednictvim odpovédného
zastupce nebo jiné osoby odpovidajici za cinnost dodavatele, vztahuje se tento

ptedpoklad na tyto osoby,
]} _nejsme vedeni v rejstiiku osob se zékazem plnéni vefejnych zakazek,

l Nasledujici seznam je tfeba predloZit i v pfipadé, Ze by byl prazdnij:

|

k) predkladame nasledujici seznam statutdrnich orgdnti nebo ¢lenti statutdrnich organi,

ktefi v poslednich 3 letech pracovali u zadavatele:
a. ...

| Pokud je uchazec pravnickd osoba - akciové spoleénost:

1) prfedkldddme aktualni seznam akciondit s podilem akcii vy$$im neZ 10 %:



INTEGROVANY EVROPSKA UNIE . PANISTERSTVE hITRA i ’
OPERALNI OB cYROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZV0) Sl ceskd merumy KARLOVY I YARY
PROGRAM SANCE PRD VAS ROZVOJ S

Priloha &. 3 Dodavka a implementace komunikaéni infrastruktury - Technicka specifikace

Vymezeni prfedmétu pinéni verejné zakazky

1. Predmét pInéni verejné zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky je dodavka optické infrastruktury popf. prodej idedlniho
spoluvlastnického podilu spojeného s vyluénym uzivanim konkrétniho paru optickych vidken a
dodavka aktivnich a pasivnich prvki s ni spojenych pro vytvoreni metropolitni datové sité mésta
Karlovy Vary. Soucasti zakazky jsou sluzby dohledu nad kompletni siti a sluzby konfigurace a
reportingu vedkerych dodanych aktivnich prvkd po dobu 60 mésicd od ukonéeni (pfedani)
projektu, instalace, konfigurace, vytvoteni pozadované dokumentace a zajidténi certifikovaného
§koleni na dodané aktivni prvky.

V ramci dodavky optické infrastruktury bude kazda lokalita napojena do metropolitni datové sité
minimalné 1 parem nenasvicenych (,dark-fiber”) optickych vldken kategorie G.657A nebo
(G.652.D, které umozni plné vyuZiti ve vSech 18 vlnovych délkach specifikovanych v doporuceni
ITU-T G.694.2. To umoziiuje budouci nasazeni optickych technologii pro déleni vinovych
délek. Opticka vlakna musi byt uloZena vhodnym zpiisobem v zemi (napf. v HDPE trubkach,
mikrotrubickach apod.). Soudasti dodavky optickych vldken nebo idealniho spoluvlastnického
podilu spojeného s vyluénym uZzivanim konkrétniho piru optickych vliken, je vedle
nenasvicenych vlaken také jejich pfiprava ve formé zemnich spojek, odboéek z tras véetné
vyvazani a svafeni do patchpaneli a dalsi dodavky a sluzby potfebné pro realizaci metropolitni
datové sité. V maximédlné 10% z celkového pofm lokalit je moZné nahradit optickou
infrastrukturu pro piipojeni koncove lokality bezdratovym RadioReleovym spojem.

V ramei projektu bude propojeno 35 lokalit, projekt bude rozdélen do dvou fazi, které budou
nasledovat po sobé, nejprve Faze 1. a poté Féaze II.

Piehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze I.

Centralni lokalita:

e Magistrat mésta, Moskevska 1281/21, Karlovy Vary
Lokality metropolitni sité:

e Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spofitelny 2

= Méstska policie Karlovy Vary, Moskevska 34

e  Sprava pfirodnich lééivych zdrejh a kolonad, Lazeriska 18/2

e 7S Karlovy Vary, Truhlatska 681/19

e 75 J.A Komenského, Kollsrova 533/19

e 7§ pro 74Ky se specifickymi poruchami uéeni, Mozartova 7

e 75 Karlovy Vary, 1. Maje 1

» Materskd skola Komenského, Komenského 7

e Materska gkola "Noticka", E. Destinove |

o Matefska $kola "Na KOPECKU", Mozartova 4

« Matefska skola "Sluni¢ko”, Vychodni 6

e Mateiska skola, Javorova 211
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Tyto lokality budou osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovéiny sluzby
servisu optickych vldken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu
aktivaich prvkii. Rovnéz bude instalovan a zprovoznén zdkaznicky dohledovy systém a
systém pro monitoring provozniho prostfedi. Faze 1 bude zrealizovana nejpozdéji do 6
mésich od podpisu smlouvy.

Piehled lokalit pfipojenych v rimci realizace Faze 11.:

Lokality metropolitni sité:
e Sprava lazefiskych parkd, U Solivarny 2
e Lazefiské lesy Karlovy Vary, Na Vyhlidce 35

¢ Husovo namésti 2

» Msstska policie Karlovy Vary, Skolni 9

o ZAakladni $kola jazyki, Libusina 1032/31

» 78 Karlovy Vary, Kruinohorsk4 735/11

e 75 Karlovy Vary, Koneéné 917/25

» 78 a ZUS Rybéie, Smeralova 15

o 78 Dukelskych hrdint, Moskevska 1117/25

e 78 Karlovy Vary, Postovni 1743/19

» 7§ Karlovy Vary (odloudené pracovisté), Modenska 15
*  Mateiska Skola U brodu, U Brodu 73

s  Mateiska 3kola "Studanka", Krymska 10

¢ Matefska 3kola "Zdrava matefska skolka", Krymska 12
e  Mateiska 3kola Hornicka, Homnicka 66

s  Mateiska 3kola, KruSnohorska 16

o  Matefska skola, Sedlecka 5

»  Mateiska Skola, Fibichova 5

e Mateiska §kola, Truhlafska 11

s Matefska 8kola, Mladeznicka 6

e Mateiska Skola, kpt. Jarode 6

s  Matefska skola, Vilova 1

Lokality budou osazeny aktivhimi prvky a budou na nich poskytovany sluzby servisu optickych
vlaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu aktivnich prvki. Faze 2 bude
zrealizovana nejpozd&ji do 12 mésich od podpisu smlouvy.

Soudasti zakazky je vybudovani a zprovoznéni metropolitni sit¢ a dal3i sprava aktivnich prvki
sité po dobu 60 mésicti od ukongeni (piedani) projektu.

Na pasivni optickou infrastrukturu je poZadovéna zaruka 20 let od ukonéeni (pfedani) projektu.

2. Popis stavajiciho stavu

(1) Centralni lokalita je hlavni budova Magistratu mésta Karlovy Vary, adresa Moskevska
1281. Centralni lokalita je napojena optickym spojem do dal3i budovy MMKV na adrese U
Spofitelny 2.

(2)  Opticky spoj je realizovany SM 24 vldknovym optickym kabelem, ve vané je zapojeno
viech 24 vldken, v soutasné dobé jsou vyuZity 3 pary tzn. 3x 1Gb FD, redundantné pies STP.
Ve 3pickach je traffic max 20Mb per spoj, dohled je zajiStény pfes SNMP.
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3. Popis cilového stavu a specifikace predmétu pinéni

(1}  Dodavka metropolitni sit€ bude realizovana dodavkou minimalné jednoho péru optickych
vlaken v kaZdé lokalité resp. prodejem idealniho spoluvlastnického podilu spojeného s
vyluénym uZivanim konkrétniho paru optickych vliken do vlastnictvi mésta Karlovy Vary a
jejich zasitovani prostiednictvim dodanych aktivnich prvkis.

(2) 'V maximalné 10% z celkového poétu lokalit je moZné nahradit optickou infrastrukturu
pro pfipojeni koncové lokality bezdratovym RadioReleovym spojem.

{3} Pro pfipojeni lokality Magisirat mésta Karlovy Vary, U Spofitelny 2 k centralni lokalité
Magistrat mésta, Moskevska 1281/21, Karlovy Vary je mozné vyuzit 1 par vliken stavajiciho
optického kabelu ve vlastnictvi magistritu mésta Karlovych Vark. Tuto infrastrukturu je
magistrat Karlovych Varh pfipraven poskytnout bezplatné po celou dobu trvani projektu
metropolitni sit€. Nad poskytnutou infrastrukturou je nuiné provozovat poptivané shuzby
(dodavka HW, SLA, instalace, dohled, servis) v plném rozsahu die této zadavaci dokumentace.

(4)  Pro pfedmét plnéni bude zabezpecena podpora provozu po dobu 60 meésicll od pfechodu
posledni lokality do plného provozu.

(5) Centralni lokalita Zadavatel poZzaduje feSeni centra sité formou modularmi chassis. Pro
Feleni centrAlniho uzin optické sité je poZadovan aktivni prvek modularni koncepce s
architekturou vyluéujici ,,single point of failure®. Tato architektura musi sou¢asné podporovat
distribuované piepinidni i smérovani provozu na jednotlivych linkovych kartach, tj. tzv.
distribuovany forwarding na L2 i 1.3 RM OSI. Modularni switch musi umoziiovat redundantni
osazeni Fidicich / switching moduld i redundanci zdroji. Soudasné je pozadovina podpora
moznosti roz§ifeni o dal3i modulami chassis pfipojitelné do jednoho logického / virtualniho
celku. Z pohledu L2 i L3 protokolt je nutné, aby piipadny logicky celek vystupoval jako uzel
jediny. Piipadné logické spojeni vice chassis do jednoho virtudiniho nesmi protokolové
omezovat funkcionalitu chassis samotného. Kromé standardnich L2 a L3 protokoli je v centralni
lokalité pro pfipadné budouci vyuZiti stanoven poZadavek podpory MPLS, MPLS VPN a VPLS,
Tato podpora je pozadovana jiz pro dodavany HW centralni lokality.

{6) Koncové lokality slouZi vyhradné pro pfipojeni jednotlivich koncovych uzlj sité. Tyto
vzly budou pfipojeny spoji s miniméalni rychlosti 1GBit/s do centrdlni lokality. Architektura
metropolitni sité a zafizeni musi umoZnovat vyuziti vice GE porti v iinkové agregaci i 10GE
propojeni pro jakoukoliv lokalitu Vyjimku tvofi RadioReleové spoje, kde je poZzadovana
minimalni rychlost 100 Mbit/s. PoZadovéana je podpora konceptu virtualizace vice samostatnych
(standalone) prvka do jednoho logického celku. Pro L2 i L3 protokoly je poZadovéno, aby se
piipadny logicky celek vice prvki choval jako jediny uzel sitd. Neni poZzadovano modularni
fedeni chassis ani modularni zdroje. K dispozici v8ak musi byt jak metalické tak optické varianty
switchii pro nabidnutou modelovou fadu. Pro pfipadné budouci rozdifeni musi prvky disponovat
moznosti rozsifeni o 10GE porty v minimainim poé¢tu 4. Uchazed musi pfi nadvrhu architektury
metropolitni sité poéitat s jejiin budoucim roz§ifovanim.

(7)  Koncové lokality budou propojeny minimalné 1 parem single mode nenasvicenych vlaken
{,.dark-fiber) kategorie G.657A nebo G.652.D. Optické kabely budon ulozeny v zemi v HDPE
trubkach, s ohledem na bezpednost optickych tras.

(8) Topologie sité¢ fyzicka topologie sitd musi byt bud’ typu full-mesh anebo spoiita jedno
nebo vigceltroviiova hvézda z pohledu centrdini lokality.

(%) Opticka infrastruktura feSeni aktivnich prvkd 1 pasivni optické infrastruktury musi
umoznovat implementaci technologie CWDM nebo DWDM, Jedna se piedeviim o pozadavek
pedpory ,barevnych® optickych transceiverd viemi nabizenymi aktivnfmi prvky a moZnosti

¥t

pasivni infrastruktury roziitit pfendSené kapacity vyuzitim daldich vinovych délek.
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(10) RadioReleové spoje (RR spoje) musi vyhradné vyuzivat licenénich piasem CTU.
Minimaini pozadovana rychlost na téchto bezdritovych spojich je 100 Mbit/s.

(113 Reseni VPN a firewallu v ramci fedeni centralntho bodu sité je poZadovana implementace
tefeni terminace VPN (IPSec, VPN, SSL VPN) pfipojeni a dodavka firewallu. Firewall zde bude
plnit roli zabezpetovaciho prvku s implementovanymi bezpeénostnimi pravidly dle pozadavku
Zadavatele specifikovanymi v pritbéhu tvorby provadéci dokumentace jak pro smér dile do
vefejné sité, tak pro inspekei provozu mezi jednotlivymi vnitinimi sitémi. Toto FeSeni musi
umoziovat roziifeni o IPS funkcionalitu.

(12) Sougasti feSeni je dodavka HW a SW (véetné operaéniho systému a databaze), kterym se
zabezpetnje: monitoring viech aktivnich prkid v siti. Monitoring musi poskytnout detailni
informace o stavu jednotlivych zafizeni, musi umo#iovat integraci dalSich prvkl tfetich stran,
statistikn provozu kazdého z dohliZenych prvkli a provozni parametry ve formé prafickych
sestav, které lze z dohledovaciho SW exportovat. Tento systém musi putné poedporovat i
monitoring prvka tietich stran diky pfedpokladanému monitoringu dalfich komponent nad
rimec této dokumentace zejména po ukonéeni doby udrZiteinosti projektu. Tento systém bude
soudasti Faze 1.

(13) Soudasti fedeni je doddvka HW a SW (viemé opera¢niho systému a databaze), kterym se
budou ov&fovat identity uzivateld v siti. Tento nastroj bude rovnéz zprostiedkovavat ovéfovani
identity vzdélenych uZivateht, ktefi budou do siti pfistupovat pres VPN. Konkrétni autentiza&ni
schémata budou dodana ve fazi pfipravy provadéci dokumentace Zadavatelem. Tento systém
bude souéasti Faze 1.

(14) Systém pro monitoring prostfedi a zabezpefeni - Pro zabezpedeni provoznich podminek
instalovanych aktivnich prvkid na jednotlivych lokalitich s vyjimkou centrilni lokality je
pozadovana dodavka systému, ktery umoZni sledovat provozni podminky (teplota, vlhkost,). P¥i
piekrofeni definovanych provoznich rozsahG nebo zméné ,bezpeénych® stavi budou
automaticky informovani zodpovédni pracovnici. Systém bude v databazi uchovavat vedkeré
sledované provozni hodnoty, stavy. Zarnamy v databazi budou obsahovat pravidelna meéfeni a
kontroly stavii a veSkeré alarmové stavy (pfekrofeni bezpeénych rozsahi, nebezpeéné stavy)
vietné Easové identifikace. Systém monitoringu prostfedi bude implementovan do dohledového
systému aktivnich prvkid na Grovni zobrazeni provoznich podminek a alarmingw/notifikaci o
kritickych udalostech. Tento systém bude soucasti Faze L.

(15) Zadavatel poZzaduje implementaci systému monitoringu prostied{ do dohledového systému
aktivnich prvki na trovni zobrazeni provoznich podminek a alarmingu/notifikaci o kritickych
udalostech.

(16) Zadavatel pozaduje v centralni lokalit® instalaci rozvadéce, ktery bude vybaven modularni
stiechou a podlahou, podporujici individualni konfiguraci krytii a kabelovych prichodek.
Kabelové prostupy ve stieSe a podlaze rozvad&le musi piimo navazovat na vertikalni
vyvazovaci management a podporovat pHmé vedeni kabelaZe do pfedni & zadni roviny
aktivnich prvkil instalovanych v rozvadédi. Tyto trasy musi byt bez jakychkoliv prekazek &i
ostrych hran, vSechny kabelové priichodky budou vybaveny krytim IP54. Tato &ast bude
souasti Faze I.

3.1. Minimalni pozadavky na aktivni prvky

V ramci realizace pfedmétu plnéni zajisti dodavku nasledujicich aktivnich prvki minimalné
s nasledujicimi parametry:

1. Aktivni prvky v centrilni lokalité

a. Chassis koncepce hardwaru
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b. Podpora spojeni vice HW chassis do jednoho virtudlniho; pro fyzické propojeni téchto
chassis mitno pouZit pouze standardizovanych rozhrani

c. Podpora L2 i L3 protokold nad virteal chassis, tj. pro L2 i L3 protokoly je virtual
chassis jednim uzlem

d. Jednotny operaéni systém aktivnich prvki centrdlnich lokalit a piistupovych bodi
(nebude akceptovano feseni s vice druhy OS téchto komponent)

e. Operaéni systém musi umozZiiovat restart jednotlivych sluzeb (procesi), neakeeptuje se
reboot celého prvku pro restart jednotlivé sluzby

f. Funkcionalita nesmi byt omezena licencemi (Operaéni systém nesmi byt Hcencovan po
jednotlivych funkcionalitich nebo musi byt v neomezené licendni verzi)

g. Switchovaci vykon minimalng 380 Gbit/s

h. Forwarding rate minimalné 450 Mpps

i. Osazeni chassis redundantnim napajenim

J- Osazeni chassis redundantnimi fidicimi kartami

k. Moznost osazeni chassis Modul/moduly VPN/FW/SSL/IPS

L. Min. 8 portd 1000Base-T, lze i1 jako osazené SFP Sachty. Podpora v chassis 1000

Base-T portlt az 280 (jedna se o poZadavek na podporu v chassis celkovg, chassis bude zatim
osazeno min. § porty}.

m. Min. 36 porti: 1000Base-X. Podpora az 280 porth 1000Base-X per chassis.

Pozn. Pozadavek na 280 porti 1000Base-T a 280 portd 1000Base-X neni stanoven jako
soudasné, tj. dostadujici je celkovy podet min. 280 gigabitovych porti.

1. Podpora chassis az pro 24 neblokujicich 10G-Base-X (jednad se o poZadavek na
padporu v chassis celkové, chassis bude zatim osazeno min. 4 porty)
0. Podpora standardizovanych optickych rozhrani (SFP, XFP, Xenpak, SFP+), zafizeni

musi byt osazeno pouze standardnimi rozhranimi s moZnosti snadné rozgifitelnosti optické sité
v budouenu

p- Opticka rozhrani pro optické moduly musi podporovat viozné moduly vyroben tfetich
stran (tj. podpora SFP, SFP+, XFP apod.)

q. Plné distribuovana architektura L2/L3 (v ramci chassis i v rimci virtual chassis)

I. Variantné musi platforma podporovat MPLS a MPLS L2 i L3 VPN. Tato funkcionalita

musi byt k dispozici jiz na dodavaném HW, tj. pro spu$téni MPLS / MPLS VPN sluZeb nebude
nutné ménit HW komponenty.

5. Vsiechny LPU karty musi byt Hot-Swap
t. Pfikon maximalné 1500W na jeden zdroj
2. Moduly VPN a FW

Moduly pro VPN a FW jsou souéasti plnéni, technologie centralni lokality v8ak musi nabizet i
moZnost roziifeni i o IPS modul do budoucna

SSL VPN

a. VyZadovana dodavka servisnfho modulu (pfip. vice modulil) s podporou VPN i SSL
VPN

3 b. Propustnost VPN modulu minimalné 750 Mbps
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¢. Podpora IPSec VPN tuneli a L2TP tunelu, minimalné 3000 tunela
d. SSL VPN modul musi disponovat mistimalné 256 licencemi
e. Podpora modulu az pro 3000 SSL uZivateld
FW/VPN
Vyzadovana dodavka servisniho modulu s podporou Firewall

b. Servisni modul Firewall musi podporovat virtuaini firewally a piny rozsah VLAN (4.
4094},

c. Propustnost modulu Firewall minimédiné 5 Gbps
IPS

a. Vyzadovana podpora servisniho modulu s IPS funkcemi (pozadovano v ramci
nabizenych boxu/chassis nikoli jako standalone feseni)

3. Aktivni prvky v ostatnich lokalitach

a. Switchovaci vykon minimalné 128 Gbit/s

b. Forwarding rate minimalné 85 Mpps

c. Podpora spojeni vice HW chassis / boxi do jednoho virtudlniho; pro fyzické propojeni
téchto chassis puino pouzit pouze standardizovanych rozhrani

d. Pozadovdna podpora min. 5 boxi do jednoho virtual chassis

e. Podpora 1.2 i L3 protokolil nad virtual chassis, tj. pro L2 i L3 protokoly je virtual

chassis jednim uzlem

£ Jednotny operadni systém aktivnich prvkd centralnich [okalit 1 agregaénich a
piistupovych bodi (nebude akceptovéano fedeni s vice druhy OS téchto komponent)

g. Operadni systém musi wmoZiiovat restart jednotlivych sluZeb (procesi), neakceptuje se
reboot celého prvku pro restart jednotlivé sluzby

h. Aktivni prvky obsahuji pinou funkcionalitu opera¢niho systému, kterd neni omezena
licencemi za jednotlivé funkce nebo je v neomezené licenni verzi.PoCet 10G-BaseX portl na
jedno zafizeni min. 4 (built in nebo jako modulémi rozsifeni; neni soudasti této poptavky)

i Min. 24 portd 10/100/1000Base-T

j- Podpora standardizovanych optickych rozhrani (SFP, XFP, Xenpak, SFP+),
neakceptuji se proprietalni opticka rozhrani

k. Opticka rozhrani pro optické moduly, musi podporovat vlozné moduly vyrobeil téetich
stran (tj. podpora SFP, SFP+, XFP apod.)

L Plné distribuovana architektura L2/L3 (v ram¢i chassis 1 v ramci virtual chassis)

m. Pfikon max 150W na jeden zdroj

4. Autentizatni server

a. Nutna podpora FeSeni Autentizaniho serveru na platformé Microsoft Windows nebo
Linux

b. Uchazec zajisti podporu autentifika¢nich schémat na dodavanych HW prvcich (. primarni
a sekundami Autentizaéni server)

c. Autentizaéni server musi podporovat min. databazi min. 1000 uZivateli

d. Re3eni Autentizaéniho serveru musi podporovat praci s vendor specific options
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5. Dohledovy systém

=

o o

=@ ™o

—

[

. Moimost propojeni (plugin) s nastrojem na virtualizaci

Podpora platforem Windows nebo Linux pro dohledovy systém

Klient — server koncept, klient nesmi vyZadovat instalaci specidlnich klientskych SW (1.
dostupnost kiienta pro hitp protokol)

Grafické zobrazeni mapy sité

Automaticke skenovant sité

Automatické (planované) zalohy konfiguraci sifovych prvki

Moinost pfidat zafizeni tfetich stran, MoZnost importu MIB zafizeni tfetich stran
Moinost roziifeni o moduly typu: wireless, QoS, VPN

Monitoring zafizeni a spojeni a notifikaci

Moinost pfidani vlastnich map a zafizeni

Podporu SNMP, ICMP, DNS a TCP monitoringu

Monitoring a grafické zobrazeni vyuZiti linek

Pfimy pfistup ke vzdalenému managementu zafizeni z jedné konzole

Podpora komerdnich i volng Sifitelnych databdzovych systémi
Podpora managementu incidentu

MoZnost rozdéleni z4t€Ze mezi vice serverd (master/slaves)

3.2. Minimalni pozadavky na rozvadéé¢ a systém pro monitoring

prostredi a zabezpecéeni

1. Rozvadé¢ v centralni Jokalité

Komunikaéni rozvad$é musi spliiovat tyto zakladni parametry:

Vyska 42U, §ifka 800mm, hloubka 1000mm

Rozvadét a viechny jeho odmontovatelné ¢asti musi byt vybaveny t&snici paskou, tak
aby rozvadét ziskal kryti IP54

c. Staticka nosnost rozvadéde minimalné 500 kg
d. Moinost spojovani rozvadéci do fady bez nutnosti demontaze boénich paneli

¢. Pfedni a zadni dvefe vybavené bezpeCnostnim sklem EN 12150-1. Elektronicky zamek
na dvetich musi umozZnit vicebodové uzavfeni dvefi a umoZni instalaci vlozek dle
konkrétnich specifikaci zadavatele.

f. 19% listy umnoZni instalaci viech kompatibilnich IT zafizeni

2. Rozvad€¢ umozni instalaci 19* napajecich PDU, tak aby nezabiraly 19“ rovinu
urlenon pro servery a jina zafizeni

h. Rozvadét umoZni instalaci horizontalnich a vertikainich vysokokapacitnich
vyvazovacich panelil

Rozvadé¢ bude kompatibilni s:

1. systémy pro management vysokorychlostni strukturované kabeldZe, zejména
metalické kabelaZe cat. 6 a vy3si a optické rozvody OM3 a OS1. Kompatibilita
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jak s horizontalnimi, tak i vertikalnimi systémy, které umoZni zarovef piedo-

zadni vedeni propojovacich kabell a také umozni oddéleni studené a horké
ulicky. Systém musi byt uZivatelsky pfivétivy a umozni pohodinou manipulaci N
s patch cordy, véetmé jejich svazkovani. R
-
2. Prvky pro zajifténi kompletntho oddéleni studeného a horkého vzduchu
(separaéni ramy o hloubce 15cm od Cela rozvadéée a beznastrojové zaslepky,
umoziujici rychlou a pohodinou demontaZ a montaZ téchto prvkd zpét do .
rozvadéde. Tyto prvky jsou nutné pro spravné a efektivni fungovéni datového “
centra a instalovanych serverovych zafizeni.
2. Monitoring prostfedi na ostatnich lokalitich ' .
Monitoring prostiedi na lokalitach:
- Ridici jednotka se sitovym rozhranim pro Ethemet 10/100 Mbps .

a.
b. - podpora protokoll a technologii WEB/SNMP/SMTP/XML
¢. - podpora dvou 1-Wire &idel (teplota/vihkost)

&

- plna vzdalena sprava po IP

e. -rozsah provoznich podminek: Teplota -10..60 °C

PoZadovana ¢idla;
Teplota (do rozvadéce)
a. - 1-Wire sbémmice

b. - Rozsah méfené teploty -10°C az +80°C, Piesnost méfeni +/- 0,5 °C

Vlhkost
a. - Vstupni rozsah vihkosti: 20 % - 90 % RH (relativni vlhkost)
b. - nasiakavy detekéni kabel délky 10m
¢. - detekce zaplaveni nebo prisaku vody po celé délce detekéniho kabelu
d. -po zaplaveni a nasledném vyschnuti musi byt kabel opét pfipraven k detekei
e. - moZnost roz§ifeni délky detekéniho kabelu az na 85m
f. - provozni teplota: -10°C aZ 65°C
g. - 1Wire RI11

3.3. Implementaéni sluzby

(1) V rdmci realizace pfedmétu plnéni nchaze€ realizuje alespofi nasledujici sluzby:
{a)  Provedeni pfedimplementa&ni analyzy
(b}  Provedeni detailniho ndvrhu cilového stavu

(c) Dodéavka a implementace pfedmétu plnéni v€etné technické podpory. Piedpokladaji
se minimalné nasledujici &innosti;
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HW piiprava
1. Uchazet kompletné sestavi HW z jednotlivych komponent a
provede jeho iivodni{ inicializaci — zahofeni.
Akmalizace

1. Uchazet provede kompletni aktualizace SW dodanych HW i
SW fefeni. Uchazeé¢ soufasné provede unifikaci SW na
jednotlivych  faddch-platformach. Takto pouzite SW a
konfigurace budou soudasti pfedavaci dokumentace, resp. jeji
elektronické verze.

Inicializace systému (HW piiprava a aktualizace) a zakladni
konfigurace

1. Po inicializaci HW i SW (HW piiprava a aktualizace) provede
Uchaze€ zakladni nastaveni HW i SW do zékladniho funkéniho
stavu. Tento stav je definovan jako zakomponovini HW i SW
fefeni do dohledového systému a zdkiadni nastaveni sluzeb HW
i SW feSeni.

Optimalizace

1. Uchaze€ je povinen poskytnout minimalni nutneu podporu pro
optimalizaci, tj. vzdjemné sladéni funkénosti stavajicich
systémil a nové dodaného feSeni. Faze optimalizace je chapana
jako podpora v ptipravné fizi a fazi testovani z pohledu
¢asového prubéhu projektu.

2. Podpora ve fizi provozni je definovana samostatné.

Projektova dokumentace

1. Uchaze¢ povede v prib&hu piipravné i testovaci féze
projektovou dokumentaci. Po ukonéeni testovaci fize bude tato
projektova dokumentace finalizovand a jako predavaci
dokumentace bude soudasti akceptace celého systému.,

2. 'V elektronické podobé bude soucasti projektové dokumentace i
veskery pouZity SW a licence.

3. Projektova dokumentace bude udrzovana v aktualnim stavu po
dobu 60 mésicti od akceptace celého systému.

Bezpeénostni dokumentace

1. Uchaze¢ povede v pribéhu piipravné i testovaci faze
bezpe&nostni dokumentaci sit®. Bude se jednat o dokument
popisujici stavajici i navrzena bezpetnostni pravidla z pohledu
fyzické i sitfové bezpe€nosti ve vztahu k pouzitym prvkiim a
dodanym technologiim. Po ukonéeni testovaci faze bude tato
bezpetnostni dokumentace finalizovand a bude soudasti
akceptace celého systému.

- Zékladni pozadovany obsah bezpetnostni dokumentace

i. Smérnice pro feSeni incidenit

ii. Bezpetnostni smémice IT s  popisem
implementovanych a provozovanych
bezpetnostnich mechanismii & zdsadami pro
bezpedny provoz sité

iii. Havarijni plany

iv. Navaznost na pi existyjici bezpenostni
smémice zadavatele jak zpohledu IT
infrastruktury tak i fyzické bezpednosti
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2. V  elektronické podobé bude soudasti  bezpecnostni
dokumentace i veskery pouzity HW a SW.

3. Bezpecnostni dokumentace bude udrzovana v aktualnim stavu
po dobu 60 mésicl od akceptace celého systému.

vii. Pieddvaci dokumentace
1. Uchaze¢ pfipravi v elektronické podobé kompletni pfedavaci
dokumentaci monitorujici stav k zacatku provozni faze.
- Pozadované soudasti pfedavaci dokumentace
i. Detailni schéma pfipojované sité vletné
adresniho planu
ii. PouZity SW a licence
iit. Dokumentace k pouzitému HW
iv. Konfigurace jednotiivych prvki
v. Bezpeénostni dokumentace
viii. Akceptace
1. Uchazeg je povinen kompletné pfipravit podklady pro akceptaci

dodaného feSeni. Soucasti akceptace bude akceptacni protokof a
kempletni pfedavaci dokumentace.

(d)  Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu plnéni

(e)  Zajisteni konfigurace viech dodanych aktivnich prvkii a zprovoznéni metropolitni
sité mésta Karlovy Vary. Konfigurace bude zahrnovat minimainé tyto celky:

i.  Sestaveni HW, jeho aktualizace, aktivace a zakladni zahoteni vsech
komponent

ii. MontdZ kompletniho HW a jeho fyzické propojeni na infrastrukturu,
vietné ovéfeni propustnosti mezi jednotlivymi body sité

ili.  Zakladni nastaveni viech aktivnich prvkid ve smyshi managementu
iv.  Instalace, aktualizace a zahofeni systému managementu sité

v.  Nastaveni jednotlivych segmentd sit€, nastaveni routingu a zékladnich
politik mezi jednotlivymi segmenty sité

vi.  Propogjeni do dalgich definovanych celkd (konektivita, dalii MAN a
VPN sité)

vii.  Zakladni nastaveni zabezpeCeni sité, vzdaleného pFipojeni, pfip. VPN

viii.  Kompletni archivace a ulozeni konfiguraci, softwarn a dokumentace
provedeni

(f) Zpracovani provadéci dokumentace

(g)  Zpracovani technologické dokumentace véetné parametrd a konfiguraci

(h) Zpracovani provozni dokumentace

(i)  Zpracovani materialii pro 8koleni minimalné pro kategorie: uzivatelé, administratofi
()  Provedeni Skoleni v definovaném rozsahu

(k) Provedeni akceptadnich testi

()  Zajisténi zkudebnibo provozu v délce minimalng 4 tydnd vetné technické podpory
minimalné 2 specialistd na dané zafizeni/sluZbu s dostupnosti maximainé 2 hodin od
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nahlaSeni pozadavku v pracovni den vdobé od 8h do 17h a sprabéimym
vyhodnocovénim minimalng 1x tydné

{m) Pfedani do pIného provozu
(n}  Zajidténi ostatnich sluzeb potfebnych pro realizaci projektu

(2) Uchaze¢ dle svého uviZeni dopini v nabidce dalsi sluzby, které jsou dle jeho nézoru
nezbytné pro Uspéinou realizaci zakazky.

(3) Zadavatel poZzaduje pfed zahajenim implementacnich praci zpracovani provadéci
dokumentace, ktera bude zahrnovat viechny aktivity potiebné pro fadné zajisténi implementace
pfedmétu pinéni do stavajiciho prostfedi technologického centra. Provadéci dokumentace musi
byt pied zahdjenfm praci schvalena zadavatelem. Provadéc{ dokumentace musi zohlednit
podminky stavajiciho stavu, poZadavky cilového stavy a musi obsahovat minimalné tyto &asti:

(a) Komplexni analyzu stavajiciho prostedi
{b)  Detailni popis cilového stava vietné funkcionalit jednotiivych &4sti systému
(c)  Zpisob zajisténi potiebnych dodavek vietné technické podpory

(d)} Zpiisob zajisténi projektového fizeni na strané uchazede pro realizaci predmétu
pinéni

(e}  Detailni navrh a popis postupu implementace predmétu plnéni
() Detailni popis zajisténi bezpeénosti informaci

(g) Detailni harmonogram projektu vEetné uvedeni kritickfch milnikd. Kritické
milniky jsou terminy dosazeni vrcitych fazi projektu, které jsou pro naplnéni ¢ilii projektu
kli¢ové, Kritické milniky budou obsahovat minimalné tyto aktivity s uvedenim
konkrétnich termini, uchaze vhodnym zpiisobem rozsiti kritické milniky o dal$i aktivity,
které mohou byt pro projekt kli¢ove. Jedna se o tyto aktivity:

(i)  Zahajeni projektu
(ii)  Provedeni pfedimplementacni analyzy
(iii} Pfeddni provadéci dokumentace
(iv) Zahajeni realizace pfedmétu plnéni
(v)  Skoleni
(vi) Zahajeni zkuSebniho provozu
{vii) Akceptacni testy
(viii) Zah4jeni plného provozu.
(h) Navrh akceptaénich kritérii a akceptaénich testii
(i)  Detailni popis navrhovanych $koleni
(j)  Detailni popis idrzby systémi
(k) Obsah provozni dokumentace (technicka, utivatelska, administratorsks)

(4)  Veskera dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v Seském jazyce, bude dodana ve 2x
kopiich v elektronické formé ve standartnich formétech (napf. MS Office, Open Office, PDF)
pouZivanych zadavatelem na datovém nosici a Ix kopii v papirové formé.

(5)  Soucasti provadéei dokumentace bude Cestné prohladeni uchazede, 7e m4 vyfeSeny nebo v
feSeni majetkopravni vztahy k pozemkGm, pfes které povedou optick4 vldkna.
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(6) Zadavatel poZaduje vramci plnéni Faze l. zpracovani studie rozvoje komunikaéni
infrastruktury MMKYV, ktera bude slouzit jako zakladni dokument pro dalii rozvoj. Dokument
bude obsahovat &asti tykajici se celkové koncepce sité, cili navrhu, katalog shuzeb
poskytovanych sitovou infrastrukturou, popis pateini infrastruktury s uvedenim zékladnich
charakteristik, infrastrokturu sité, obecné poZadavky na aktivni prvky, koncepci bezpecnosti
komunika&ni infrastruktury, popis realizace tj. faze, pfipojovani subjekti, pfstupova mista a
také popis zajisténi provozu véetné uvedeni pozadavkd na zajisténi, varianty a aplika¢ni zajisteni
chodu sité. Studie rozvoje komunikaéni infrastruktury bude obsahovat v detailu dostateéném pro
dalsi rozvoj a provoz komunikaéni infrastruktury MMKY alespoi nasledujici body:

{a) KONCEPCE
() CILENAVRHU
(i}  Varianty feSeni
(i)  Rizika realizace koncepce
(¢) KATALOG SLUZEB POSKYTOVANYCH SITOVOU INFRASTRUKTUROQU
(i)  Vztah sité k externimu prostiedi
(i)  Sluzby poskytované siti
(ii1)  Shuzby, ke kterym sit’ zprostfedkovava ptistup
(iv)  Struéni charakteristika sluzeb
(v)  Sluzby tietim stranam
(vi) IP telefonie, hlasové a multimedialni sluzby
(vil) Internet
(viii) Smérovaci oblast pro Internet
{ix) Poskytovani ptipojeni do Internetu externim organizacim
(x) Logické postaveni sitového perimetrn
(xi)y VPN
(xii} Technologické centrum
(xiii) PoZadavky na zavedeni novych sluzeb
(dy PATERNI INFRASTRUKTURA
(e) ZAKLADNIi TECHNOLOGIE
(1)  Kvalita shuzby - QoS
() ZAKLADNI CHARAKTERISTIKY SITE
(g) INFRASTRUKTURA SITE
(i)  Fyzickd infrastruktura
(iiy Patef sité
(3i1) Hranicni smérovade
(iv) CE smérovale
(v) L2 infrastruktura
(h) OBECNE POZADAVKY NA AKTIVNI PRVKY

(1)  Patefni smérovace
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(i)  Hraniéni smérovade &

(ili) Standardy pro CE smérovacde

BEZPECNOST KOMUNIKACNI INFRASTRUKTURY

(i)  PoZzadavky na sitovou bezpetnost

(i) OhroZeni arizika

(iii) Realizace bezpeéné infrastruktury

REALIZACE

FILOZOFIE NOVE INFRASTRUKTURY

(iy Filozofie sitové infrastruktury

(i) Pozadavky na pfipojované lokality

(i) Typy lokalit a jejich pFipojeni

PROPOIJENI S DALSIMI SUBJEKTY

DESIGN PRISTUPOVYCH MIST (POP)

PROVOZ

PROVOZ A PERSONALNI ZABEZPECEN] PROVOZU KI
REALIZACE K1

POZADAVKY NA PERSONALNI ZABEZPECENT PROVOZU KI
(i)  Pracovnik dohledového centra

(ii) Specialista datového centra

(iii} Specialista datové sité

APLIKACNI ZABEZPECENI CHODU

(i) Management sité

(i) Element management systém (EMS)

(iit) Management pfistupt

(iv) Shromazd’oviani a vyhodnocovéni logi (Zurnal)

(v)  Sledovani bezpe€nostnich nastaveni a jejich sonladu s bezpeénostni politikou
{vi) Zalohovani konfiguraci

INTEGRACE KI DO INFORMACNI PLATFORMY MMKV
DALSI ROZVOJ

(i)  Koncepce pfipojeni bodd zajmu do KI

(i1)  Provozni rad

(iii) Bezpednostni pravidla

(iv) Koncept zabezpeceni KI a koncovych lokalit

(v)  Koncept koordinace rozvojovych aktivit KI na regionalni arovni
(vi) Koncept koordinace sloZek I7ZS a krizového tizeni

(vii) Koncept zajidt€ni provozu a spravy sluzeb KI
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(viii) Moznosti pfipojeni dalich systémil

3.4. Skoleni

(1) Uchazet zajisti Skoleni pracovniki Zadavatele v minimalni poctu 10 osob na vSechny
typy dodanych aktivnich prvki a problematiku provozu metropolitni datove sit€. Skoleni musi
zahrnovat alespofi nasledujici témata v dostateéném detailu pro porozuméni architektury a
zplisobu provozu metropolitni sité:

(a)  Zdkladni produktové seznameni s jednotlivymi diléimi technologickymi celky
(b)  Za8koleni do celkového schématu sité

(c) Principy feleni pasivni &asti sit€, seznameni se schématy a pouzitymi
komponentami

(d)  Uved do spravy komponent napajeni a monitoringu
(e)  Zékladni zaZkoleni do spravy aktivnich prvki fedeni

(f) Zaskoleni na pouzZita nastaveni sité, detailn€jdi rozbor pouzitych protokolq,
konfiguraci

(g) Zakladni kroky spravy, diagnostiky a elementarni postupy pro feSeni problémi

(2) Skoleni zajisti seznameni pracovnikii Zadavatele se viemi podstamymi castmi dila
v rozsahu potfebném pro provoz, Gdrzbu a identifikaci nestandartnich stavil systému a jejich
piicin — &koleni bude zakonieno pisemnou zkoudkou potvrzujici poZadovanou trovei znalosti
Pracovniki a dspé$nym pracovnikiim bude vystaveno osvédéeni o Skoleni.

(3) Minimalni rozsah $koleni je 76 hodin.

4. Zaruky a servisni podminky

(1) Zadavatel pozaduje zaruku na veskeré dodané technologie véetné nezbytnych provoznich
a servisnich sluZeb v délce trvani minimélné 60 mésich (neni-li u konkrétni technologie uvedeno
Jinak) od okamZiku ukonéeni implementace a pfedani do produkéniho provozu. Veskeré opravy
po dobu ziruky budou bez daliich nakladi pro provozovatele. Veskeré komponenty, nahradni
dily a prace budou poskytnuty bezplatné v rdmci zaruky.

{2)  Zaruka bude sloZena ze standardni zaruky, ktera se béiné k dané dodavcee zajiit'uje a je
soucasti pofizovaci ceny a zrozdifené zdruky, kterd pokryvd obdobi od konce platnosti
standardni zaruky do konce doby udrzitelnosti. Uchazed ve své nabidce vyslovné uvede viechny
podminky standartnich zéruk a podminky a cenu za rozsifené zaruky.

(3) Zadavatel poZaduje zaruku na optickou infrastrukturu tj. opticka vlikna v délce trvani
minimalné 20 let.

(4) Po uplynuti zaruky az do konce udrZitelnosti projektu budou komponenty pro opravy i
price poskytovany v rdmci zabezpedeni podpory provozu.

(5) Po dobu udrzitelnosti projektu, tj. 60 mésicti od pfedani dila jako celku do ostrého
provozu, musi dodavatel nebo vyrobce viech zafizeni garantovat béZnou dostupnost nahradnich
komponentii a dostupnost servisu, jako souéast garance dodavatel prokdze podporu dodavatele
popf. vyrobce dodévanych zafizeni.

(6)  Uchaze¢ prokaZe zpusob zajisténi shody dodavanych systémi s platnou legislativou.

(7) Uchaze¢ uvede provozni a servisni sluzby pozadovaného predmétu plnéni veiejné
zakarzky véetné parametri, které budou pfedmétem dodavek v rdmci zaruky systému,
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5. Pozadavky na zabezpeceni provozu

Zadavatel poZaduje detailni navrh podminek podpory zajisténi provozu, zajistujici garantovanou
urovefi sluzeb podpory za)sténi provozu pfedmétu pinéni na dobu 60 mésictt od doby predani
do pln¢ho provozu, Uchaze€ podle svého uvazeni mize provést Gpravu parametrd, pokud takové
upravy nepovedou ke zhor3eni podminek zajidténi podpory provozu.

5.1. Definice

(1) 24x7 - sluzba nebo zafizeni je v provozu/dostupné 24 hodin a 7 dni v tydnu s garanci
minimalné 95% dostupnosti

(2) 9x5 - sluzba nebo zatizeni je v provozu/dostupné 9 hodin denné v b&znou pracovni dobu
po viechny pracovni dni v tydnu s garanci minimalné 95% dostupnosti

(3) BD - Business Day - standartni pracovni den

(4) BE (Best Effort) - Uchaze¢ vyvine maximalni mozné usili na provedeni pozadavku a
zejména na zajisténi poZadovanych parametril Prvku IT v nejkratsi mozné dobé.

(5) BéZna pracovni doba — ¢as mezi 8:00 a 17:00 v Pracovni dny.

(6) Clovékohodina - prace Pracovnika Uchazede v rozsahu jedné (1) hodiny v ramci
Pracovniho dne.

(7)  Clovékoden - prace Pracovnika Uchazede v rozsahu jednoho (1) Pracovniho dne,

(8) Doba odezvy (Response time — R) — metrika definujici ¢as, ktery uplyne od nahladeni
Pozadavku na Servisni sluZbu do zadatku provadéni Servisni sluzby. Do Doby odezvy se
zapoéitava pouze ¢as, uréeny Servisnim kalendafem k FeSeni dan¢ho PoZadavku. Za odezvu se
povaZuje jakdkoliv prokazatelna reakee servisniho pracovnika Dodavatele sméfujici k odstranéni
Incidentu, zodpovézeni Dotazu nebo piipravy Nového pozadavku.

(9) Deotaz — funkce v systému existuje, Prvek IT pracuje v souladu s Provadéci dokumentaci,
ale pové&fena osoba zakaznika s ni neni dostatedné seznamena a poda PoZadavek Dotaz na Hot-
line nebo HelpDesk

(10) HelpDesk — nepfetrzité dostupny automatizovany systém pro vzdalené zadavéani a spravn
pozadavki,

(11) Hot-line — pracovist® uchazefe piijimajict Pozadavky od Zadavatele na definovanych
telefonnich éislech nebo elektronickych komunikaénich kanalech.

{12) Incident - udalost zpisobwici odehylku od oekavané funkce Prvku IT, kierd zpisobuje
nebo miiZe zplsobit prerugeni anebo sniZeni kvality této funkce.

{(13) Priorita Incidentu - zivainost Incidentu dle klasifikace Kontaktni osoby Zadavatele.

(14) Koncova zaFizeni - pocitade uzivatelt, jejich programové vybavent a periferni zafizeni k
potitadam pfipojend (napf. tiskarmy, skenery).

(15) Monitorovani - sledovani Prvka IT prostfedky Vzdaleného piistupu, zda jsou funkéni.
Stedovani, zda provozni charakteristiky Prvka IT neptesahuji stanovené hodnoty, eventualng
neklesaji pod stanovené hodnoty. Monitorovanim se pfipadné rozumi sledovani a archivovani
jejich provoznich charakteristik.

(16) Proaktivni monitorovani - monitorovani provadéné die charakteru provozu a ¢innosti
Prvku IT v rezimu 24x7 (komunika¢ni infrastruktura) nebo v rezimu 9x5 (technologické
centrum).

(17) Nahradni za¥Fizeni — zafizen{ podobnych vlastnosti (parametri).

(18) PoZadavek - Zadost o provedeni Servisni sluzby na jednom nebo vice Prveich IT.
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Po¥adavek miize zahrnovat:

(a)  zadost o odstranéni zavady (nefunk&ni Prvek 1T nebo nespravna €innost Prvku IT)
Incidentu

(b)  Zadost o poskytnuti konzultace

{¢} Zzadost o provedeni Zmény

Pozadavek muZe:

(d} byt zadan Zadavatelem jako jednorazovy

(e) byt zadan Zadavatelem jako opakujici se ¢innost

(f)  vaniknout jako vystup Monitorovani

(g) vzniknout na zékladé Spravy a Gdrzby Prvku IT
(19) NBD-Next Business Day — nasledujici pracovni den

(20) Neprodlené — bez zbyteéného odkladu, s vyvinutim maximélntho Usili na zjednani
nipravy nebo zajiténi Einnosti, nejpozdéji viak nasledujici Pracovni den.

(21) Pracovni dny - viechny dny, kromé sobot a ned€li nebo zikonem stanovenych svatki a
dni pracovniho klidu, béhem nichZ dohodnuté pracovni &innosti budou provadény v Case od
8:00 do 17:00 hodin.

(22) Prvek IT - zafizeni (Koncové zaiizeni, server i jiny hardware), program (software) nebo
komunikaéni linka.

(23) Rozsah poskytovanych sluzeb — specifikace Sluzby a kvantifikace rozsahu Sluzby
(24) Retitel - Pracovnik Uchazete, podilejici se na fedeni Pozadavku.

(25) Report — ptehledovy dokument, ve kterém je popsan pritbéh realizace Plnéni za uplynuié
obdobi a hodnoty stedovanych parametri.

(26) SLA (Service Level Agreement) - definice kvalitativnich parametri/metrik Sluzby

(27) Spréva a odriba - provadéni ¢innosti, které jsou nutné ke spravné a bezchybné funkei
Prvku IT. Zpravidla se jednd o pravidelnou kontrolu stavu Prvkii IT a provadén{ takovych Zmén,
které se pravideln® opakuji, nebo jsou provedeny na zakladé kontroly stavu Prvku IT.

(28) SluZby — ¢innosti potfebné pro fadné zabezpedeni podpory provozu dila

(29) Uplné odstranéni zavady - s¢ rozumi dosaZeni stavu, ktery byl akceptovan v ramci
smlouvy o dilo nebo je popsan v Provadéci dokumentaci popi. v dokumentaci Prvku IT.

(30 Vzdalena sprava — provadéni &innosti na Prveich IT, pfiGemzZ €innosti nejsou provadény
v misté& provozovny Zadavatele, ale prostiednictvim Vzdaleného pHstupu z mista provozovny
Uchazede.

(31) Vzdaleny p¥istup — pfipojeni z provozovny Uchazede k zafizeni Zadavatele pomoci
komunikaéni linky, na které je vytvofeno do¢asné nebo trvalé spojeni.

(32) Zprovozoéni nihradnim zpisobem - se rozumi zaji¥téni zakladnich funkci systému,
tedy dosaZeni stavu, kdy neni vazn¢ omezena funkénost informadniho systému nebo jeho édsti.

(33) Zména - zména parametrit Prvku IT nebo instalace, pfemisténi &i odinstalace Prvku IT.

(34) Lepislativni servis - legislativnim servisem se rozumi fprava stdvajici funkCnosti
stavajicino systému (software), kterou je nutné provést, protoZe stavajici funkcionalita by nutila
zdkaznika konat v rozporu s novou legislativni Gipravon. Legislativni Gpravou v Zadném piipadé
neni doplnéni funkeionality (fefené oblasti), kterou stivajici systém (software) nepokryval.
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{35) Reklamace - reklamaci je nezvykla udalost v Prvku IT v ¢ase zarutni doby, ktera je v
rozporu:

(a) se standardni funkénosti Prvku IT a tento rozpor je vidi uzivatelské dokumentaci
produktu,

(b) s funkcionalitou definovanou ve smlouvé (jejich pfilohach), pfipadng akceptaénim
protokolu funkcionality Prvku IT,

(c) s platnou legislativou CR k datu podani pozadavku,

(d) s platnou mistni legislativou Zakaznika (vyhlasky, interni normy) k datu podani
poZadavku.

(36) Konfiguraéni management - jde o sluzbu poskytovanou za uéelem udrzeni aktudlni
technické dokumentace. V piipadé jakékoliv provedené zmény, bude aktualizovana provozni
dokumentace o konfiguraci systému vEetnt zaznamenanych zmén. Dokumentace je uloZena u
Uchazece i Zadavatele. Poskytuje mformace o Prvcich IT a sluzbich véetné informaci o
aktualnich verzich. Zahrmuje rovnéZz spravu velkeré dokumentace ke vsem prvkim
infrastruktury a sluZeb. Obvykle je vyuZivan automatizovany ndstroj pro sbér a aktualizaci
vétSiny Udajt v konfiguraéni databazi.

(37) Patch Management - jedna se o preventivni tinnost tykajici se predeviim operaénich
systému a instalace opravnych balickt, kde hiavnim cilem je udrzet systém v aktualnim stavu a
s nainstalovanymi aktudlnimi softwarovymi komponentami.

(38) Hotline podpora - jde o sluZbu zajistujici poradenstvi po telefonu nebo elektronické
komunikaci

(39) Maintenance — jedna se o zajifténi novych verzi software, novych verzi firmware,
pFistupu k technické podpoie vyrobee a pfistupu k databézi feSenych problémi.

(40) Monitorovani — jedna se o sluzbu nepfetrzitého online monitorovini systémi s
upozomnénim na kritické nebo neobvyklé udalosti, upozornéni budou automaticky zasilana
opravnénym pracovnikiim Zadavatele. Souasti sluzby je vzdaleny pristup k aktudlnim i
historickym 0dajim o stavu systému. Monitorovani je souborem takovych opatieni, ktera
umoziuji v kterémkoli ¢ase znat stav Systému a Systémi tietich stran, minimalné v rozsahu:

(a) monitoring operacnich systémi

(b) monitoring sité a sitovych propojeni Systému a Systémii tfetich stran
(¢)  monitoring databdzovych systémi

(d) monitoring diskovych poli

(e} monitoring Prvki IT tfetich stran, které¢ mohou ovliviiovat chod Systému, pokud
jsou tyto Prvky IT souddsti Dodavky nebo mohou mit na funkei a/nebo dostupnost Prvku
IT negativni vliv zpiisobujici incident kategorie A.
(41) Profylaxe - profylaxe zahmuje aktualizace firmware zafizeni, aktualizace
administratorskych nastroil, kontrolu logi, kontrolu vytiZend a vyuZiti, kontrolu kapacit.

5.2. Specifikace rozsahu poskytované podpory provozu
(1)  Zéakladni rozsah systémové podpory v ramci mésicniho pausalu:
(a)  Pravidelné servisni prohlidky a revize pfedepsané vyrobci

(b} Proaktivni monitoring vreZimu 7x24 stav sité zpohledu aktivni i pasivni
infrastruktury, bezpeé¢nosti, analyza logl, proaktivni navrhy na upgrade feSeni
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(¢) Provadéni hardwarovych oprav prvki pokryvanych v ramci smiouvy minimalné v
kvalité a parametrech jako po dobu zaruky. Cena néhradnich dilii je zahrnuta v pauséini
cené.

(d) Reseni Incidentd dle podminek SLA

(e) Profylaxe minimélné kazdych 6 mésicti

() Hotline podpora v rezimu 7x24
(g) Patch management

(h) Rekonfigurace vrozsahu max 30 pozadavki mési¢né (aktivni prvky — sitové
sluzby, bezpeénost, QoS).

(i)  Odborna podpora v reZimu 9x5 — vzdalené konzultace pro dodané sluzby/produkty
(2) Dalsi sluzby v ramci mési¢niho paudilu

(a)  Zajisténi tj. instalaci a zprovoznéni maintenance (novych verzi software a pfistup k
technické podpofe vyrobee) a aktualizaci pro vedkery dodany software

(b} Zajidténi tj. instalaci a zprovoznéni maintenance {novych verzi firmware a
ovladaciho software a piistup k technické podpofe vyrobee) a aktualizaci pro vekery
dodany hardware

(c) Helpdeskovy systém s on-line pfistupem pro kompletni spravu pozadavkd vietné
uchovani historie pozadavki a jejich Fedeni.

(d) Legislativni servis

(e} Mgsiéniho reportingu provozu (analyza logi a poruch, zjisténi celkové i konkrétni
dostupnosti sité)

(3) Soutasti poskytovanych sluzeb budou také sluzby dedikovaného servisniho manazera
zodpovédného za provozni zédleZitosti (reporting, konfigurace, servis) v rozsahu alespoii 8 hodin
mésicne.

(4) Semmam prvku IT pokryvanych v rameci smlouvy vyplyvad ze Zadavaci dokumentace a
jejich piloh, detailni seznam je soucasti Provadéci dokumentace.

(5) Uchaze¢ v ramci zpracovéani Proviadéci dokumentace stanovi kontaktni osoby a zpisoby
hlaSeni poZadavki minimalné v rozsahu: emailovd komunikace, telefonni komunikace,
internetova komunikace a podle svého uvaZeni doplni dalsi moZné komunikadni kanaly pro
zabezpeéeni podpory provozu a technické poZadavky na jejich vyuziti. Odpovédné osoby
Zadavatele budou stanoveny v prib&hu realizace Letapy t). Provadéci dokumentace.
5.3. Zpusob poskytovani pinéni
(1)  Plnéni je poskytovano zejména nasledujicim zpésobem:

(a)  Prostfednictvim pracovnika Uchazece pfimo na pracovisti Zadavatele

(b) Prostfednictvim pracovnika Uchazece Vzdalenou spravou

(c)  Prostfednictvim pracovnika UchazeCe formou vzdalené konzultace

(dy Po dohodé smluvnich stran automatizovanymi nistroji pféi Monitorovani,
umozituji-li to technické prostiedky na strané Zadavatele

(2) Uchaze¢ provede pisemny zaznam o provedeni Sluzby na pracovisti Zadavatele, ktery
pfeda Zadavateli a nechd si ho od n&j potvrdit. Servisni sluzby, které jsou poskytovany
vzdalenou formou, mohou byt evidovany v elektronickém seznamu provedenych tkoni.
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(3)  Zadavatel je povinen zabezpecit Uchazedi podminky pro fadné plnéni, zejména

(a) v pfipadé Monitorovani a Vzdalené spravy zajistit a udrfovat podminky pro
Vzdaleny piistup Uchazede k Prvkim IT.

(b) zajistit dostupnost nebo odpovidajici zastup Odpovédné osoby Zadavatele,
vyhrazeni odpovidajicich ¢asovych kapacit Odpovédné osoby Zadavatele a zajisténi
efektivni sou¢innosti odbornych pracovnikt Zadavatele.

(¢)  zajistit pfistup k Provoznimu prostiedi, ktery je nezbytny pro poskytovani Shuzeb,
vietn€ piistupu do prostor v objekiu, kde je pfedmémny Prvek IT umistén, ptpadné pfistup
do prostor, v nichZ jsou umisténa zafizeni souvisejici s podporovanym systémem.

(d) zabezpegdit pritomnost kvalifikované osoby, ktera poskytne pracovniku Uchazede
veskeré informace ¢&i pristupy potfebné k podpofe piedmétného systému, resp. informace
o zafizenich a programovém vybaveni souvisejicim s pfedmétnym systémem,

{e) vumoznit Uchaze¢i v pfipadé nvtnosti a po pfedchozim oznameni odstaveni
technickych prostfedki z béZného provozu.

(f)  zajistit soucinnost tfeti strany, jestliZe je to pro provedeni sluzby potfebné,

(4) 'V pfipadg, ze nebudon uvedené podminky Zadavatelem prokazatelnd zabezpedeny, lhiita
pro vyfeseni pifpadného Incidentu se zastavi a poditat se bude aZ po obnoveni zabezpedeni
uvedenych podminek.

(5) Uchazet je v pfipadé potfeby t¢z z vlastni iniciativy opravnén poZadat Zadavatele o
dodateéné idaje o Incidentu a o nezbytnou souéinnost Zadavatele na fefeni Incidentu, bez které
nelze zahajit & pokraCovat v fefeni Incidentu. Tim se zastavnje zapoditivani &asu, coZ je
rozhodujici pro uréeni Eistého Easu feSeni Incidentu pii hodnoceni Girovné poskytovanych sluzeb
(SLA).
(6) Zadavatel je povinen

(a) pisemné ¢i elektronicky potvrdit Uchazedi provedeni stuzby,

(b) zajistit zalohovani dat i programii a vyménu zélohovacich médii dle zalohovaciho
planu, jejich dostupnost v pfipadé potfeba a jejich uloZeni na bezpednych mistech tak, aby
bylo neslo k jejich ztraté nebo poskozeni,

(c) poskytovat potiebné nebo vyZadaneé informace a podklady véetné dokumentace k
predmétnému systému nebo zafizeni a programovému vybaveni, které s nim souvisi,
nejpozdeji do tit (3) Pracovnich dn po jejich pisemném ¢&i dstnim vyZzadani, pokud se o
obé strany nedohodnou jinak.

5.4. Postup pii fe$eni pozadavku

(1) Zadavatel bude Pozadavek oznamovat Uchazeéi bez zbyte¢ného odkladu jednim ze
zpusobll a na kontaktnich mistech uvedenych ve Smlouvé o zabezpedeni provozu, kam budou
mit zajitény pistup povéiené osoby Zadavatele, Momentem nahiddeni pozadavku Zadavatelem
na hot-line nebo zadanim poZadavku do HelpDesk za¢ini béZet lhita pro Dobu odezvy.

(2)  Soutasti nahldgeni pozadavku Zadavatelem musi byt:
(a) jednoznaéna identifikace Pozadavku
(b) navrhovana kategorizace a zavaznost,
{¢) popis Incidentu nebo PoZadavku,

{d) jiné relevantni upfesitujici informace, véetné piipadnych textovych &i obrazovych
priloh,
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(e} kontaktni osoba.

(3) Uchazedem pouzivany systém pro HelpDesk musi pokryt uvedené informace pro
nahlaSeni poZadavku.

(4) Incidenty musi byt pfed jejich nahlaSenim zaclenény do skupin, viz dale a dle t&chto
skupin bude Uchaze¢ piistupovat k jejich feSeni:

Incident/vada kategorie A

Prvek IT/sluzba neni pou21te1na ve svych zakladmch funkclch nebo se vyskyTUJe
funkéni zdvada znemoZiujici pouzivani sluzby. Tento stav muZe ohrozit b&iny
provoz, piipadné mize zpiisobit vétsi finanéni nebo jiné Skody.

Incident/vada kategorie B

Prvek IT/sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje b&iny
provoz.

Incident/vada kategorie C

Ostami drobné incidenty/vady, které nespadaji do kategorii A a/nebo B a které nejsou
Zpbsobeny software tfetich stran.

Incident/vada kategorie D

Incidenty/vady, které jsou zpiisobeny software tietich stran.

(5) Uchaze¢ potvrdi obdrZen{ pozadavku dle podminek SLA a bez ohledu na zpasob
nahl4geni provede evidenci Pozadavku v systému HelpDesk a poskytne Zadavateli informace o
ptedpokladaném zpisobu FeSeni poZadavku, poZadavcich na souCinnost Zadavatele a
predpokladany terimin vyieSeni poZzadavku,

(6) Uchaze¢ v prabéhu feleni pozadavku, pokud mu to charakter poZadavku a zptlisob feSeni
umoziiuje, pribéiné informuje Zadavatele o aktualnim stavu a piipadnych zménach v
pfedpokladaném zpisobu, pozadované soudinnosti a termint vyfeleni. V piipadé Ze Uchazet
v priibéhu feleni poZadavku zjisti, Ze se jedna o Incident jehoZ zdroj je software tfetich stran,
informuje Zadavatele o této skutetnosti, pfedpokladaném zpiisobu, poZadované soudinnosti a
termind vyfeSeni zarovefl prefadi Incident do kategorie D a pokraluje v feSeni v rezimu BE
(Best Effort).

(7)  Zjisti Ii Uchaze¢ v priibéhu fefeni Incidentu, 7e Incident je neodstranitelny, je v ramci
Bé&zné pracovni doby povinen nepietrZité pracovat na nahradnim feleni a informovat o tomto
stavu Zadavatele. Vyskyt neodstranitelného Incidentu miize byt ze strany Zadavatele povaZovan
za podstatn€ poruSeni této smlouvy v piipadech, Ze Incident byl zplisoben pfedchozim primym
Jednanim Uchazele, pokud o nich mohl mit s vynaloZenim veskeré odborné péce povédomost.

(8) Zjisti — li Uchazef v pribéhu tefeni Incidentu, Ze Incident ma pfimou souvislost s
neodbornym &1 neoprivnénym jednanim osob Zadavatele pfipadné byl Incident vyvolan
produkty ¢i sluzbami tfeti osoby, je Uchazed povinen bezodkladné informovat o tomto stavu
Zadavatele. Zadavatel se zavazuje bezodkladné uhradit v plné vy niklady nad ramec této
smlouvy Uchazetem prokazatelné vynaloZené k fefeni Incidentu, p¥ifemZ samotna identifikace
Incidentu je souéasti plnéni této smlouvy.

(9) Zadavatel je opravnén dofeeni Incidentu kdykoliv zastavit &i pozastavit, pfic¢emZ narok
Uchazege na Ghradu jiz vynalozenych prostiedku zistdva nedotéen. Incident je v tomto ptipadé
povaZovan za vyfeleny.
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(10) V piipadé vspéSného vyreleni pozadavku, je feditel pred ukonéenim poZadavku povinen
provést ovéfeni funkénosti sluzby (pokud je to mozné). Iniciatora Incidentu informuje o

(a) case vyfeSeni pozadavkuy,
(b) v pfipadé Incidentu specifikuje pfi€inu (pokud je znima),
(c)  vyzve iniciatora k ovéfeni funk&nosti sluzby.
(11) Po ovéfeni funkénosti ze strany Zadavatele se Pozadavek povaiuje za vyfeseny.

(12) Po vyfeSeni pozadavku Uchazed poZadavek uzavie v systému HelpDesk a informuje
Zadavatele. V pfipadé Incidentu kategorie A zasild navrh opatfeni pro sniZeni nebo eliminaci
moZnosti opakovéani stejného Incidentu.

(13) Zadavatel ma pravo ve lhute 10 dnd od uzavieni poZadavku vznést vyhrady nebo
pfipominky ke zplisobu feSeni nebo k vyslednému stavu Prvku IT; v takovém pfipadé se
poZadavek nepovaZuje za uzavieny a Strany se zavazuji zahajit spoleéné jednani za Ucelem
odstranéni veskerych vzijemnych rozpord a nalezeni shody nad ke zpisobem fefeni nebo
vysledném stavu Prvku IT, a to nejpozdé&ji do péti (5) pracovnich dni od vyzvy kterékoliv
Strany.

5.5. Podminky SLA

(1)  Uchaze€ se zavazuje dodrZzovat pfi fedeni poZadavki nasledujici parametry (SLA).

. .. .. | Garantovana doba .
K . | Garantovand doba pfijeti a o , . . . | Garantovana doba
ategorie e zahdjeni praci na feSeni I
. akceptace hlaseného | . . wi1... | ukonCeni incidentu po
incidentu | . incidentu  po fadném | .., v
.incidentu 2%t Fadném nahlaSeni
nahlaseni

Pasivni prvky nejpozd&ji
do 24 hod

A 15 min I hod ) ) .
Aktivni prvky nejpozdéji
do 12 hod

B 15 min 4 hod NBD

C 15 mmn NBD SBD

D 15 min NBD J_BE

(2) Zadavatel si vyhrazuje pravo udélit Uchazedt smluvni pokutu pfi  nedodrieni
garantovanych parametrd definovanych v SLA formou poskytnuti slevy ve vydi 1 (jedné)
mésicni platby.

(3) Zadavatel si vyhrazuje pridvo navysit smluvni pokutu v pfipadé opakovaného nedodrzeni
garantovanych parametrli definovanych v SLA v obdobi 6 po sob& nésledujicich mésici aZ na
5(pét) mésicnich plateb.

(4) Pro pfedani poZadavki na plnéni zivazki vyplyvajicich z SLA je pozadovano pouZiti
technologie umoziiujict nepfetrzity dalkovy pfistup v Ceském jazyce.

(5) V ramci vymezeni pfedmétm SLA uchazet nejlépe v technické priloze dostatetné presné
popide, jaké sluzby a &innosti Zadavatele jsou pro plnéni SLA zcela zasadni a kritické,
respektive na jakych aplikacich a sluzbdch je provoz systémi zivisly. Dale uchazed popise
jakym zpusobem zajisti dosaZeni podminek SLA, moZnosti méfeni SLLA a moZnosti ovéfeni
dosahovani SLA, které bude mit Zadavatel k dispozici.
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Smlouva o dilo

Statutirni mésto Karlovy Vary

Sidlo: Moskevskd 21, 361 20 Karlovy Vary

IC: 0025 4657

DIC: CZ00254657

jednajici: Ing. Petr Kulhanek, primator mésta
Bankovni spojeni:

Cislo ugnr:

kontaktni osoba; Petr Varikat , e-mail: p.vankat@mmkyv.cz

na strané jedné jako ,,Objednatel”

a

Sidlo:

Korespondencni adresa:
IC:

DIC:

jednajici:

Bankovni spojeni:

Cislo ugm:

kontaktni osoba:
tel./fax kontaktni osoby:
e-mail: sEa

na strané druhé jako ., Zhotovitel“

{Objednate] a Zhotovitel jsou dale spoleén té2 oznacovani jako ,,Strany* nebo kdokoli z nich jednotlivé 16 ,,Strana®)
spoletné také jako ,,smluvni strany*

uzaviraji podle § 261, § 536 zdkona & 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v plainém znéni (déle jen ,,obchodni
zakonik™), § 46 zdkona &.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméng nékterych zakond, v platném znéni (dile jen ,autorsky zakon*) tuto smiouvu o doddni dila na dodavku a
implementaci komunika&ni infrastruktury {dale jen ,,Smlouva®).

Preambule

Tato smlouva se uzavird v souvislosti s realizaci projektu reg.&. CZ.1.06/2,1.00/09.0739¢ ,,Zajiiténi pFenosu
dat a informaci v izemi Statutirniho mésta Karlovy Vary“ (dale jen ,.Projeki*). Objednatel je v rdmci tohoto
projektu prijemcem finanéni podpory z Integrovaného opera¢niho programu, prioritmf osa 6.2 — Zavadéni 1CT
v vzemni vefejné spravé — Cil Konvergence, oblast podpory 6.2.1 — Zavadéni ICT v tizemni vefejné sprave,
¢.vyzvy 09 Zajisténi pfenosu dat a informaci v Gizemni samospravé (ddle jen ,, Vyzva®). Vybér zhotovitele plnéni
dle této smlouvy byl proveden objednatelem, ktery je vefejnym zadavatelem, jako oteviena nadlimitni vefejna
zakéazka dle zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkich, ve zn2ni pozd&jiich pFedpish {date jen ,,ZVZ").

Objednatel vybral v zaddvacim fizeni vefejné zakdzky sndzvem ,Doddvka a implementace komunikaéni

infrastruktury® a uvefejnéné na ISVZUS dne J§ pod ev. cislem J (dale jen ,,Vefejna zakizka“) nabidku
zhotovitele na realizaci zakézky shledanou jako nejvyhodn&jéi,
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0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.
Neni-li dale vyslovng uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v i€to Smlouve takto:

»Nabidka* znamena nabidku Zhotovitele ve znéni dle dodate¢nych informaci Objednatele jakoZto zadavatele
zaslanou Objednateli dne ] v Zadavacim Fizeni;

+Provadéci dokumentace® znamena Zhotovitelem vypracovanou definici cilového stavu a postupu realizace
predmétu plnni jako vystup jeho pinéni podie ¢). 11 2 odst. 3.1. této Smlouvy;

,Dodavky*“ znamenaji dodavky poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smiouvy, specifikované nize v
¢l 11 této Smlouvy;

,Licencované programy t¥etich stran® znamenaji programy (vietn¢ souvisejicich materialil), které jsou jako
takové uvadény v této Smlouvé a jeji piiloze 6;

,Licencované programy Zhotovitele® znamenaji programy (vetn& souvisejicich materidll), které jsou jako
takové uvadény v této Smlouvé a jeji piiloze 6;

nSoftware® znameni veskeré systémové a aplikatni programové vybaveni, potfebné k Fadnému, piné
funkénim, nepfetrzitému a bezporuchovému fungeovéni pfedmétu plnénd, které bude pfedmétem Dodavek.
Software té% zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a Licencované programy tietich stran;

,Organizace* nebo ,,Dotéené organizace™ znamena subjekty uvedené v ¢lanku 2.2 Zadivaci dokumentace;,

HPravii pFedpisy“ znamena viechny platmé a ufinné obecn& zavazné pravni predpisy Ceské republiky a
Evropskych spoletenstvi, a to zejména piedpisy souvisejici s poskytovanim Dodavek die této Smlouvy;

»Smlouva o zabezpefeni podpory provozn“ znameni Smiouvu o zabezpeteni podpory provozu dila dodaného
na zékladé této Smiouvy, uzavienou na zaklad® vysledku Vefejné zakazky a podepsané soulasné s touto
Smlouvou;

»Smlouvy" znamenaji tuto Smlouvu a Smlouvu o zabezpefeni podpory provozu; Smlouvy se fidi Pravnimi
predpisy, zeiména Obchodnim zakonikem;

»Spor* mamena jakykoliv spor vznikly ze Smluv nebo v souvislosti s nimi;

»Subdodavatel mamena jakoukoli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niZ Zhotovitel v souladu se Zadavaci
dokumentaci a § 51 odst. 4 ZVZ uzaviel smlouvu na poskytovani n&kterych Doddavek, &i Sluzeb;

»V¥38 moc* znamend mimofadnou udalost nebo okolnost, kterou nemohla Zadna ze Stran pfed uzavienim
Smluv piedvidat, kterd je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zplisobena imysing nebo z nedbalosti
jednanim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kterd podstatnym zpiisobem zt€zuje nebo znemoZiiuje plnéni
povinnosti dle Smiuv kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv viak
vyluéng, valka, teroristicky dtok, ob&anské nepokoje, vzpoura, pfitomnost ionizujictho nebe radicaktivniho
zéfeni, poZdr, vybuch, zéplava & jiné zivelné nebo piirodni katastrofy. Vyslovné se stanovi, Ze Vy38i moci nent
stavka personalu Zhotovitele ani hospodéfské pomé&ry Stran,

~Zaddvaci Fizeni* amend Fizen{ podle ZVZ na zadani Vetejné zakézky;

»Zadavaci dokumentace znamena zadavaci dokumentaci k Vetejné zakazce dle ustanoveni § 44 a nasl. ZVZ;

(B) Vyklad
Slova v jednotném &fsle rovnéZ zahrnuji monozné ¢islo a slova v mnoZném disle zahrmuji i gislo jednotné;

Ustanoveni obsahujici slovo ,souhlasit”, ,souhlas” nebo ,dohoda™ nebo slova podobného vyznamu vyZaduji,
aby souhlas nebo dohoda byly uginény pisemné.
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LPisemny” nebo , pisemné” znamena psany rukou, strojem, tidtEny, pfipadn® zhotoveny efektronicky a existujici
ve formné trvalého zdznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovani Dodavek® a z pFisluiného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodavkou i vypracovani Provaddéci dokumentace a zajiténi sluZeb nezbytnych pro zajisténi
funké&nosti pfedmétu dila dle pozadavkii Zadavaci dokumentace.

(© Komunikace mezi stranami

Kdykotiv se v této Smlouvé vyzaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasd, osvédZeni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a Zadosti jakoukoliv psobou, tato sdélenf museji byt dorutena na kontakini adresy uvedené v &1 X111, a
zpiisobem uvedenym v €l. XIV. této smiocuvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vyluéng v ¢eském jazyce.

I. Predmét dila

1.1, Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro objednatele fAdné a v&as, na svij naklad a nebezpe¢i
dilo specifikované v &lanku IL. této smlouvy (déle jen , dilo*) a objednatel se zavazuje za provedené dilo
zaplatit zhotoviteli cenu ve vy3i a za podminek sjednanych v této smlouvé,

1.2, Zhotovitel se touto smiouvon zavazuje poskytnout objednateli opravnéni k vykonn prava uiit
programové produkty vyvinuté zhotovitelem potfebné k zabezpedeni nezbytné podpory pinéni
predmétu smlouvy uvedenych pod bodem 1. (dale téz jen ,pfedmét licence*), pokud byly takové
produkty zhotovitelem uvedeny vjeho nabidce. Objednatel je¢ poviren dodany software uZivat v
souladu s touto smlouvou, v souladu s licenénimi podminkami vlastnika autorskych prav k SW, a dle
platnych zakonnych norem. Dodany software musi umoZziovat zptistupnéni programovych produkiiy za
éelem integrace s jinymi informaénimi systémy a to obvyklou formou komunikadniho rozhrani
naptiklad API, webové sluZby, atp. véetné potfebné dokumentace komunikaéniho rozhrani. Zhotovitel
jako soutast plnéni zajisti aby licendni ani technické podminky moZnosti integrace s daldimi systémy
nevvtvorili jakékoliv dalsi pozadavky na Objednatele.

1.3 Nisledny provoz dila je zabezpecen Smlouvou o zabezpedeni podpory provozu, ktera je podepisovina
souéasng s touto simlouvou.

1.4. PInéni, kterd jsou pfedmétem této smlouvy, jsou spolufinancovana z Vyzvy a z rozpottu objednatele.
Smluvni strany podpisem této smlouvy prohladuji, 7e jsou seznameny s podminkami stanovenymi
Vyzvou a podminkami pro udast v projektu.

1L Specifikace dila
2.1, Pfedmétem smlouvy je dodavka a implementace komunikadni infrastroktury.

22 Smluvni strany se dohodly, ¥e dilem je provedeni viech pinéni dle specifikace v Zadavaci
dokumentaci, zejména pak v Piloze 3 Zadévacf dokumentace (Technickd specifikace) smétujicich
k vytvofeni dila samotného. Pfedmétem dila jsou rovnéZ Cinnosti, price a dodavky, kieré nejsou
v dokladech uvedenych v tomto odstavei smlouvy obsaZeny, ale ¢ kterych zhotovite] v&dél nebo podle
svych adbornych znaiosti v&d& mé&l anebo mohl, Ze jsou k fadnému a kvalitnimu provedeni dila dané
povahy ifeba, a déle, které jsou stadnym provedenim pfedmétu dila nuing spojeny a vyplyvajl ze
standardni praxe realizace d&l analogického charakteru.

Pii plntni dila je zhotovitel povinen zajistit:

Obecné poZadavky:
(a) nabidka a fe$eni musi pln& vyhovovat podminkam Vyazvy,
1)} ze strany zhotovitele musi byt napln€ny vedkeré podminky vyplyvajici ze skatednosti, Ze

predmét pingni vefejné zakazky je uznatelnym nikladem ze strukturblnich fondit EU viemn
spinéni podminky umoZiujici kontrolu ze strany Ffdictho nebo zprostfedkujictho organu OP
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2.3

24,

2.5,

(CRR, MMR CR, MV CR), Platebniho organu (MF CR, pfisluiného finantniho dfadu),
Nejvysdiho kontrolniho ufadu a daldich opravnénych organi statni a vefejné spravy, a EU
(Evropské komise, Evropského soudniho dvora, Evropského Ggetniho dvora apod.), zhotovitel
je dale povinen poskytnout zadavateli veSkeré doklady souvisejici s realizaci vefejné zakazky a
plnénim monitorovacich ukazateld, které si vyzadaji kontrolni organy IOP. Zhotovitel je
povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy vcetne jejich dodatki, originly acetnich
dokladi a dal¥ich dokladif vztahujicich se k realizaci predmetu této smlouvy po dobu 10 let od
zéniku této smlouvy, minimélne’ viak do roku 2021. Po tuto dobu je zhotovitel povinen
umoZnit osobdm oprivaenym k vykonu kontroly projekt’ provést kontrolu dokladd
souvisejicich s plnenim této smlouvy. JZhotovitel je povinen viechny pisemné zprivy,
pisemné vystupy a prezentace opatrit vizudlni identitou projekns dle Pravidel pro provadent
informachich a propagacnich opatreni {viz priloha ¢. 4 Prirucky pro Zadatele a pfijemce).
Zhotovitel prohladuje, #e ke dni nabyti dcinnosti této smlouvy je s temito pravidly sezndmen.
V pripade, e v prubehu plnenf této smlouvy dojde ke zmene techto pravidel, je zadavatel
povinen o této skutecnosti zhotovitele bezodkladne informovat.

Specifikace pfedm¥tu dila je podrobnd popsana v Pifloze & 3. Zaddvaci dokumentace vefejné
zakazky, ktera je nedilnou p¥ilohou této smlouvy.

Predmgt dila bude proveden v rozsahu, zplisobem a v jakosii stanovené:

(a)
(b)

(c)
{(d)
(e

touto Smlouvou;

zadavacimi podminkami vefejné zakdzky, které jsou jako Pfiloha £, 2 nedilnou soutésti této
smlouvy;

Nabidkou zhotovitele;

pisemnymi pokyny obiednatele f4dng podepsanymi opravnénym zastupcem objednatele;
obecnd zivaznymi pravnimi pfedpisy a vetkerymi podklady pfedanymi objednatelem
zhotoviteli podle této smlouvy a piipadnymi pozdgj3imi zménami shora uvedené dokumentace,
které byly vyvoldny potiebami zjisténymi v pritb&€hu provadéni pfedmétu dila nebo okolnostmi
smluvnimi stranami nepredvidanymi, rozhodnutimi, resp. vyjadfenimi vefejnopravnich organi
s tim, Z¢ objednatel je opravnén upravit zplsob provadéni pfedmétu dila; veskeré poZadované
zmény se viak musi tykat nasledné funk&nosti pfedmétu dila v kontextu pivodnich pozadavki
na funkénost dila ze strany zadavatele a zavaznych pravnich pfedpisi.

Zaddvaci dokumentace je pfitom zivaznad v plném rozsahu, v pfipad€ rozporu mezi znénim Zadavaci
dokumentace a této Smlouvy ma Zadévaci dokumentace pFednost.

Nepiedvidanymi okolnostmi se rozumi:

a}

b)

plnéni svym rozsahem nebo povahou nad rdmec plnéni dle této smiouvy, tj. takové plnéni
zhotovitele, které nebylo sougasti fefeni provedeni pfedmétu dila vyplyvajiciho z této smlouvy,
obecné zavaznych pravnich predpisit na provedeni pfedmétu dila touto smiouvou dohodnutého
rozsahu a kvality &i ov&fené technické praxe; nebo

pinéni vyvolané zasadni zménou dodévky pfedmétu dila provedené na ziklad® zvladmiho
poZadavku objednatele, a to pouze a vyluéné po uzavieni pisemného dodatku k této smlouvé
nzavieného v souladu se ZVZ.

Za nepiedvidané plnéni se nepovazuji zejména:

(1

(i)

(iii)

plnéni jinak spliinjici podminky této smlouvy na nepfedvidané prace, o kterych prokazatelné
zhotovitel pii podpisu této smlouvy védgl nebo nemohl nev@dat; nebo

pinéni, jejich provedeni bylo vyvolano prodlenim zhotovitele s provadénim pfedmétu dila
nebo prodlenim s poskytovanim s nfm spojenych plnéni, za které zhotovitel odpovida; nebo

pinéni, kterd jsou diisledkem vadného plnéni zhotovitele, dale i pInéni, ktera jsou v souladu s
Fe§enim provedeni ptedmétu dila, a tato pouze zpfeshuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zavazkem &i s terminem vyplyvajicim z realizace této smlouvy, je-li
toto prodleni zplisobeno z diivodu na strané objednatele, vy38i moci nebo na strané tfeti osoby, ktera se

Strana 4 z 19



2.6.

2.7.

3.1

ptimo nepodili na plnéni na strané zhotovitele. Stejng tak nejde o prodleni zhotovitele je —li nespInéni
terminu ¢ zdvazku zhotovitele z této smlouvy z diivodu realizace vicepraci, z divodu obdrZeni
zavadgjicich nebo nespravnych pokyni ¢i informaci od objednatele, z ditvodu prodleni objednatele, z
ddvodu legislativnich zmé&n. Stejné tak nejde o prodleni zhotovitele je-li nesplnénf terminu & zdvazku
zhotovitele ztéto smlouvy z divodu probihajicich spravnich & jinych Fizeni, z diivodu neud&leni
potfebného souhlasu/povoleni ze strany spravniho organu, Gfadu ¢ soudu pokud se nejedna o spravni
tikony, souhlasy/povoleni &i jina Fizeni, kterd zhotovitel m&l zajistit v ramci realizace pfedmétu plnéni.

Zmény predmétu dila, véetng ceny a doby pInéni, budou-li zménou ovlivnény, které splituji pozadavky
Clanke II. odst. 2.4. to smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku k této smlouve
(uzavfeného v souladu se ZVZ) a pro zhotovitele se stanou zavaznymi vidy ode dne uéinnosti
prisluiného pisemného dodatku smlouvy.

Zhotovitel je povinen pii svém plnéni dodrzovat a spliiovat poZadavky viech platnych a uginnych

pravnich pfedpisih a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu této smlouvy, a to zejména:

- Z3kona €. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku, v platném znéni,

- Zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znni,

- Zakon & 11172009 Sb., o zdkladnich registrech, v platném znéni,

- Zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, a o zmé&né nékterych dalgich
zékond, v platném znéni,

- Usneseni vlady ¢. 624/2001, o Pravidlech, zdsadéch a zplisobu zabezpefovani kentroly uzivani
potitatovych programd,

- Usneseni viady ¢. 1270/2006, o Koncepci rozvoje Komunikagnf infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni vlady & 1453/2006, o pribdhu realizace Koncepce rozvoje Komunika¢ni
infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni viady &. 1545/2008, k dalSimu postupu pfi ndkupu softwarovych licenci pro subjekty
vefené spravy,

- Zéakon &, 262/2006 Sb., zakonik price, v platném znéni,

- Zéakon & 101/2000 Sh., o ochrané osobnich adajit a o zmé&n& nékterych zékonii, v platném
znéni, :

- Umluva o ochrané osob se zietelem na automatizované zpracovéni osobnich dat &.108,
vyhlaSend pod &. 115/2001 Sbh. m.s., v plathém znéni,

- Zékon &. 300/2008 Sb., o elektronickych (konech a autorizované konverzi dokumenti, v
platném znéni,

- Zékon &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé& a o zmé&ng& nékterych dal$ich zikomni, v
platném znéni,

- Zdkon €. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném zn&ni,

- Vyhlaska €. 645/2004 Sb., kierou se provadéji néktera ustanoveni zikona o archivnictvi a
spisové sluzbé a 0 zméné n&kterych zakoni, v platném znéni,

- Zakon &. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zmé&n& nékterych dalgich zdkond {zakon o
elektronickém podpisu), v platném znéni,

- Vyhladka & 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach, v platném znéni,

- Zakon ¢, 563/1991 Sh., o O&etnictvi, v platném znéni,

- Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z pFjma, v platném znéni,

- Zakon &. 219/2000 Sh., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich, v
plamém znéni,

- Zéikon & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékteryeh zakoni
(zakon o finané¢ni kontrole), v platném znéni, a

- Vyhlagka &. 560/2006 Sb., o Géasti stdtniho rozpoétu na financovani programil reprodukce
majetkn v plamém znéni.

IIL Doba a misto pinéni

Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmé&t dila bude proveden dle nasledujictho harmonogramu, a to
v nasledujicich terminech:
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AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI

1. Zpracovani Provadéci dokumentace 0d T do T+21(dni)

I1. Realizace Faze L

HI. Realizace Faze 11.

Pozadované zahajeni pln&ni dila jako celku je bezprostfedné po podpisu smiouvy o dilo.
Zavazné ukondeni realizace Faze 1. je do 35 tydnl od data podpisu smiouvy o dilo.
Zavazné ukondeni realizace Faze I1. je do 77 tydni od data podpisu smlouvy o dilo.
Zivazné ukonéeni pinéni dila jako celku je do 77 tydni od data podpisn smlouvy o dilo.

Provedenim dila se rozumi uplné dodéni a dokonéeni dila prostého viech vad a soutasné Fadné
protokolarni pfedani dila objednateli formou dle &lanku X. této smlouvy.
3.2 Provadéci dokumentace jako samostatnd prvni etapa bude

(a) zpracovana na zéklade pozadavki uvedenych v Piloze 3 Zadavaci dokumentace {Technicka
specifikace), a to v souladu se Zhotovitelem poZadovanym ramcovym harmonogramem Etap
{Aktivit) uvedeném v £1.3.1, Zadévaci dokumentaci, Nabidkou a Pravnimi piedpisy,

(b) definovat jednotlivé ¢4sti dila uréené k pfedéni a pirevzeti podle &l. X. odst. 10.1.,

(c) postoupena k predani a pfevzeti podle £1. X. odst. 10.]. jako samostatna &4st dila nejpezdji do
tfi tydnt ode dne nabyti i¢innosti této Smiouvy,

(d) po pievzeti Objednatelem zdvaznym podkladem pro realizaci pfedmétu plnéni.
33 Smluvni strany se dohodly, Ze predmét dila bude proveden v terminech uvedenych v odst. 3.1. tohoto

¢lanku a v Provadéci dokumentaci. Objednatel si i v priib8hu plnéni dila vyhrazuje pravo kontroly
postupu plnéni dle Provadéci dokumentace.

3.4. Zména etap a termind realizace pfedmétu dila je mozna pouze na zékladé pisemného schvaleni
objednatele.
3.5. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova doba provedeni pfedmétu dila stanovend toute smlouvou je

kone¢na a nelze ji prodluZovat vyjma pfipadii popsanych v &1. 2.6 a 3.7 této smlouvy.

3.6. Pfed dobou sjednanou pro pfedéani a pievzeti fadné provedeného dila dle €lanku III. odst. 3.1. smlouvy
nen{ objednatel povinen od zhotovitele predmét dila & kteroukoli jeho &4st prevzit.

3.7. ZdrZi-1i se provadéni predmétu dila v dlsledku ditvodii vylutng na strané objednatele, ma zhotovitel
pravo na primefené prodlouZeni doby plnéni pfedmétu dila &i jeho &asti, a to o dobu, ¢ kterou bylo
pInéni pfedmétu dila €i jeho &asti takto prodlouZeno.

3.8 Mistem pfedani a prevzeti dila je sidlo objednatele. Mistem plngni je sidlo objednatele, organizaci a
Jjejich izemmich pracovisf tak, jak jsou vymezena v Zadavaci dokumentaci.

3.9. Termin ptedani a pfevzeti dila a jeho etap: viz €lanek III. odst. 3.1 smlouvy.

1v. Cena a zpisob pinéni, platebni podminky

4.1. Smluvn{ strany se dohodly na ceng, tzn. cend maximdlni, za provedeni dila, ve vy&i K& (slovy: (¥
korun &eskych) vEetné DPH, (dale jen ,cena dila*), tj. cena pfedmétu dila bez DP - K¢ (slovy:
& korun Ceskych) a DPH 8§~ K& (slovy: B korun &eskych). Uvedend cena bez DPH je cenou pevnou a

nejvyde piipusinou po cetou dobu trvani smlouvy.
4.2 V cené dila jsou zahmuty veSkeré ndklady zhotovitele, které pfi plnéni svého zavazku dle této smlouvy

vynaloZi. Cena dila nebude po dobu do ukondeni pfedmétu dila predmétem zvySeni, Zhotovitel
prohlasuje, e viechny technické, finantni, vécné a ostatni podminky dila zahrnul do kalkulace ceny
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43,

4.4.

4.5.

4.6.

4.7,

4.8.

dila. Zhotovitel vyslovné prohlaSuje, 2e soucasti ceny dila jsou i vetkeré naklady spojené se splnénim
podminek pro realizaci pfedmétu dila dle obecné zavaznych pravnich predpisd.

Obiednatel ubradi cenu dila po ¢astech dle realizovanych aktivit:

I. ¢ast za realizaci 1. Etapy — Zpracovani providéci dokumentace: 52K¢ bez DPH
2. Cast za realizaci 1. Etapy — Realizace Faze 1. : 5 KEbez DPH |

3. &ast za realizaci 1. Etapy — Realizace Faze I1.; & K& bez DPH .

Cena za realizaci 1. etapy nesmi pfekrocit 5 % z celkové ceny za provedeni dila.

Po fadném protokolarnim pfedant a pfevzeti jednatlivych ¢4sti predmétu dila (viz ¢lanek X. odst, 10.1.
smlouvy) 2 uplynuti Thity dle 1. X. odst. 10.6. bude zhotovitelem vystaven a objednateli pfedan dafiovy
doklad — faktura.

Faktura bude vystavena se splatmosti 30 kalendainich dni ode dne dorugeni objednateli. Smluvni strany
se vzajemné dohodly, Ze dad z pfidané hodnoty bude zhotovitelem u€tovina v sazbach dle pravnich
predpistt platnych v dob& uskutetniten¢ho zdanitelného plnéni pro to které uctované diléi plnéni die
predchoziho odstavee.

Kaida faktura vystavend Zhotovitelem dle 1éto Smlouvy musi obsahovat pojmové nalezitosti dafiového
dokladu stanovené zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisit a
zakonem ¢&. 563/1991 Sb,, o Glemictvi, ve znéni pozd&jiich predpist, a dale nasledujici udaje:
- ndzev a registraéni €islo Projekiu dle Preambule této Smlouvy,
- tislo Smlouvy
- identifikaci Objednatele podle Smlouvy
- identifikaci Zhotovitele podie Smiowvy
- omna¢en! banky a &slo utu, na ktery ma byt platba zaplacena, vetné konstantniho a
vartabimiho symbolu
- den splatnosti a den uskutetnéni zdanitelného plnéni
- nazev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu
- uctovanou ¢astku bez DPH
- vycislenon tastku DPH
- celkovou &astku véetng DPH
Jjakékoliv daldi tidaje vyZadované pro Utemni a daflovy doklad pristudnymi Pravnimi predpisy
Pnlohou kazdé faktury dale bude akceptadni protokol v souladu s &. X. této Smlouvy.

V piipadg, Ze dafiovy doklad nebude obsahovat uvedené tidaje ¢i bude netiplny, je objednatel opréavnén
dafiovy doklad vratit ve Thiité do data jeho splatnosti zhotoviteli. Zhotovitel je povinen takovy dariovy
doklad opravit, aby splioval podminky stanovené touto smlouvou. Lhiita splatnosti b&2 znovu od
dodani nové nebo opravené faktury.

Objednatelem podepsany pteddvaci protokol nezbavuje zhotovitele odpovédnosti za radné provedeni
pfedmétu dila jako celku bez vad a nedodélkd.

Strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén poZadovat po Zhotoviteli bliZ§i vysvétleni, objasnéni nebo
zdlvodnéni Castek obsaZenych ve fakturach, a to na zakladé pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli. Od
okamZiku odeslani pisemné vyzvy k objasnéni do prekdzani opravnénosti poZadovanych plateb se lhiita
splatnosti faktury prodluzuje.

Objednatel je opravnén poniZit zhotovitelem fakturovanou thradu ceny o jakékoliv ptipadné smluvni
pokuty, nahrady 8kod a dalsi platby splatné ve prosp&ch objednatele vii¢i zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnén zapodist jakékoliv své splainé pohledavky dle smluv viiéi pohledavkam Zhotovitele.

Pokud zhotovitel porudi povinnosti ze smlouvy podstatnym zptisobem, je objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zakladé faktury aZ do odstran&ni prodleni nebo porudeni povinnosti
Zhotovitele.

Vetkeré viceprace, zmény, dopliky nebo rozdifeni, které nejsou soudasti predmétu dila dle smlouvy,

musi byt vZdy pfed jejich realizaci pisemng odsouhlaseny objednatelem vdetné jejich ocenéni ve formé
pisemného dodatku k éto smlouvé uzavieného v souladu se ZVZ. Pokud zhotovite] provede n&které
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4.5,

5.1

5.2,

3.3,

54

535

5.6

6.1.

6.2

z téchto praci bez predchoziho pisemného odsouhlaseni objednatelem, ma objednatel pravo odmitnout
jejich thradu a cena za jejich provedent je soucasti ceny za provedeni pfedmétu dila.

Uhrada ceny za provedeni predmétu dila, at’ jiz jake celku & dflgich plnéni, nema vliv na uplatnéni
prava objednatele z vad ptedmém dila.

V. Souéinnost smluvnpich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré Gsili k vytvofen{ potfebnych podminek pro realizaci dila
dle podminek stanovenych touto smlouvou, které vyplyvaji zjejich smiuvniho postaveni. To plati i
v pipadech, kde to neni vyslovng stanoveno ustanovenim této smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znamy skuteénosti, které ji budou brénit, aby dostala svym
smiuvnim povinnostern, sdéli tuto skuiednost neprodlend pisemné druhé smiuvni strang. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodlend odstranit v ramei svych moZnosti viechny okolnost, branjci z jeji strany
splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, e na zdklagé skuteCnosti zjisténych v priibthu plnéni povinnosti dle této
smlouvy navrhne a provede onatfeni sméfujici k dodrZeni podminek stanovenych touto smlouvou pro
naplngni smiouvy, k ochrang objednatele pred $kodami, ztritami a zbytetnymi vydaji a Ze poskytne
objednateli, zdstupci objednatele jednajicimu ve vécech technickych a jinym osobdm zii¢astnénym na
provadéni dila ve¥keré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. ¢) zakona & 320/2001 Sb., o finantni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zdkonil, ve znéni pozd&jsich pfedpisit, osobou povinou spoluptisobit pfi
vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s tthradou zboZi nebo shuZeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni smlouvy vietng jejich dodatkd, originaly
utetnich dokladi a dalsich dokladi vztahujicich se k realizaci pfedmétu této smlouvy po dobu 10 let od
zaniku této smlouvy, minimaln& viak do roku 2021. Po tuto dobu je zhotovitel povinen umoznit osobam
opravnénym k vvkonu kontroly projektd provést kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim této
smlouvy.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizualni identitou
projektit dle pravidel danych Vyzvou, zejména dle Pravidel pro provadén informatnich a propagatnich
opatieni (viz priloha &. 4 PFirugky). Zhotovitel prohladuje, Ze ke dni nabyti i€innosti této smlouvy je s
témito pravidly sezndmen. V pfipadé, Ze v priibéhu plnéni této smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel,
je zadavatel povinen o této skute€nosti zhotovitele bezodkladné informovat.

V1L Prohladeni, prava a zivazky smluvnich stran

Zhotovitel prohladuje, 7e ke dni podpisu smlouvy:

(a) neni jako pravnicka osoba v likvidaci;

) neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zikona ¢. 182/2006
Sb., o tipadku a zpisobech jeho Feleni, ve znéni pozdéjsich pfedpistt a takové Fizeni nebylo
zastaveno ¢i zrufeno z divodu nedostatku majetku zhotovitele a dale nen{ pfedluzen &i
neschopen plnit své splamé zavazky vusi svym véfitelim;

() uzavieni/m této smlouvy:
¢ neporudi spravni rozhodnuti organu stétni spravy Ceské republiky;
¢ neporudf ustanoveni zadné dohody, smlouvy ¢i jiného uwjednani, kieré uzaviel se tfeti

osobou;
s nebude mit za nasledek Gjmu nebo poZadavek na splaceni jakéhokoli spravnihe poplatku,
dotaci nebo jiného zédvazku zhotovitele;

(d) neudinil nic, at’ jiz sdm anebo za spoluprace &i prostfednictvim tfeti osoby, co by omezilo &i
znemoznilo dosaZeni tidelu této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, 7e objednateli bezodkladn€ po vzniku takové skuteénosti pisemné oznédmi:
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6.3,

6.4,

(=)
(b)

(c)
(d)

(&

M

(g
(h)

podani navrhu na prohlaseni konkursu na majetek zhotovitele dle zikona ¢. 182/2006 Sb., o
tipadku a zpisobech jeho FeSeni, ve znéni pozdé&jsich predpisi; nebo

podini navrhu na vyrovnani na majetek zhotovitele dle zakona &. 182/2006 Sb., o upadku a
zplsobech jeho Fedeni, ve zndni pozdEjsich predpisi; nebo

vstup zhotovitele do likvidace; nebo

splnéni podminek prohld$eni konkursu na majetek zhotovitele, tj. zejména Ze zhotovitel je
pfedluZen anebo insolventni; nebo

rozhodnuti o provedeni pfemény zhotovitele, zejména fizi, pfevodem jméni na spoletnika &i
rozdélenim, provedeni zmény pravni formy zhotovitele & provedeni jinych organiza&nich
zmén; nebo

omezeni & ukoneni &innosti zhotovitele, kierd bezprostfednd souvisi s pfedmétem této
smlouvy; nebo

viechny skute€nosti, které by mohly mit vliv na pfechod & vypofadani zavazki zhotovitele
viigl objednateli vyplyvajicich z této smlouvy &i s touto smlouvon souvisejicich; nebo
rozhodnuti o zrudenf zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, Ze

(a)
(b)

(c)
(d)

(©

je odborng& zplisobily ke spinéni vdech svych zavazkii podle této smlouvy, a to s ohledem na
pfedmét pinéni, se kterym se naleZité seznamil, a 7e

pied podpisem této smlouvy se fadn& seznamil a pfekontroloval pfedané materialni podklady a
dokumentaci a fadn¢ provéfil mistni podminky a vechny nejasné podminky pro realizaci dila
&t jeho Casti si vyjasnil s objednatelem nebo mistnim Setfenim,

Smlouva byla Zhotovitelem fadné schvilena a podepséma a zakladd plamy zdvazek
Zhotovitele, vynutitelny viiéi nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

podpisem ani plnénim  Smilouvy Zhotovitel neporuduje  Zadné  ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentd ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujedndni, jehoZ je Zhotovitel
strancu, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vazan, ani 2idny zdkon & jiny pravni
pfedpis nebo rozhodnuti statniho orgéanu,

podle nejlepsiho védomi Zhotovitele proti nému neprobiha ?4dné soudni, rozhodéi ani spravni
tizeni, které by mohlo negativn® ovlivait platmost, Wfinnosti nebo vymahatelnost Smlouvy
nebo pln#ni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahdjeni
#adného takového Fizend.

Zhotovitel se zavazuje:

{a)
(b)

(c)

CY

(e)

ph provadéni pfedmétu dila zachovévat Pravani pfedpisy a rozhodnuti organil vefejné spravy,
udriovat a obnovovat po celou dobu t&innosti této Smlouvy veskeré nezbytné souhlasy,
povoleni, opravnéni & licence potfebné k fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi
pledpisy, pfitemz Zhotovitel odikodni Objednatele v pfipadg, ze tak Zhotovitel opomnél nebo
opomene kdykoliv v priib&hu trvani Smluv uéinit,

po celou dobu pluéni pfedmétu smlouvy byt poji%tén minimalné v dirovni, v jaké prokazal ve
své nabidce splnéni pfisludnébo ekonomického a finanéniho kvalifikaéniho pfedpokladu;
jestliZe Zhotovitel nebude udrZzovat v u0&innosti vyZadované pojiténi nebo nepfedlozi
Objednateli pojistnou smlouvu podle tohoto €lanku, miiZe v takovych piipadech Objednatel
svym jménem kdykoliv sjednat a udrzovat jakékoliv pojifténi pokryvajici rizika spojena
s plnénim piedmétu smlouvy a platit jakékoliv pojistné, které je pfimé&fené pro takové Gely a
zapotitavat takto placené ¢astky na jakékoliv platby Zhotoviteli, kreré jsou splamé nebo se
stanou splatnymi, nebo vymahat tyto &astky jako splamy diuh Zhotovitele; v piipadg, Ze
Zhotovitel nesplni podminky uloZené mu pojistnymi smlouvami, které byl povinen uzavfit, je
Zhotovitel povinen nahradit Objednateli veskeré ijmy a néroky vzniklé z takového poruseni
povinnosti,

neprodiené, nejpozdéji viak do t# (3) dnd, pisemné oznamit objednateli veikeré skutetnosti a
okolnosti, Které pfi poskytovani doddvek zjistil nebo se o nich dezvédél a které mohou mit vliv
na poskytovéni dodavek,

pisemné upozornit objednatele na nevhodnost, pfipadng neptipustnost podkladovych materiald,
pokynii a v&ci, které mu byly pfedany objednatelem nebo objednatelem poZadovanych zmén,
at’ jiz z hlediska disledkd pro jakost a provedeni pfedmét dila &i rozporu s podklady pro
uzavieni této smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi organt vefejné sprdvy ¢i obecné
zavaznymi pravnimi pFedpisy & jinymi normamti, a to bezodkladng poté, co tuto skutenost
zjisti &i mohl zjistit. V piipadé, Ze objednatel bude, i pfes upozornéni zhotovitele, pisemné trvat
na vuZiti podkladovych materiall, pokynf a véci, které byly zhotoviteli pfedany objednatelem,
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8

6]
(g)
(h)

Q)

je zhotovitel opravnén odmitnout jejich pinéni pouze tehdy, pokud by se jejich splnénim mohl
vystavit spravninm &i trestnimu postihu,

nestanovuje-li zadavaci dokumentace &i dohoda stran jinak, v2dy predklidat navrhy vedkerych
pisemnych podkladii a dokumentit souvisejicich s poskytovanim dodavek,

v pripadg, ze prokazoval splnéni kvalifikainich predpokladii za pomoci Subdodavateld, zajistit,
aby pfisluiné plnéni provadeli Subdodavatelé uvedeni v Nabidce,

zajistit, aby v¥ichni subdodavatelé méli platnd pfisludnd opravnéni, koncese, certifikace,
licence a rovnd# odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zku3enosti, jeZ json nezbytné pro
poskytovani ptistuinych &asti dodavek dle jejich smluv se zhotovitelem,

jednat se subdodavateli v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména
uhradit subdodavatelim sjednanou cenu za tadné a vtasné poskymuti plisludnych Casti
dodévek.

Zhotovitel se zavazuje, Ze zajisti provadéni predmétu dila tak, aby provadéni ptedmétu dila:

(a)
(b)

v co nejmensi mife omezovalo &innost objednatele;

bylo zabezpeteno odbornym dozorem zhotovitele, ktery bude garantovat dodrzovani postupii
nabidnutych zhotovitelem v nabidce nebe postupl dohodnutych s objednatelem v pribdhu
plnéni. Totéz plati pro prace subdodavatelii. Doklady o odborné zplsobilosti subdodavatele je
povinen pfedloZit zhotovitel objednateli pred zahdjenim praci.

Zhotovitel se zavazuje:

(a)

(b}

uhradit objednate!i do deseti dnll poté, kdy k tomu bude objednatelem piseming vyzvan, veskeré
pokuty ¢i dal¥f sankce, které byly objednateli vyméfeny (pravomocnym rozhodnutim) organy
vefejné spravy v souvislosti s porudenfm povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou ¢i
obeené zdvaznymi pravaimi piedpisy pfi provadéni pfedmé dila. Uhrada bude provedena na
Gitet objednatele uvedeny v zéhlavi této smlouvy; '

vyvstane-li v prib&hu provadéni pfedmétu dila nutnost upfesnéni zpiisobu jeho provedeni,
neprodiené si vyZzddat pfedchozi pisemny souhlas & pokyn objednatele. Tim sieni dotena
povinnost zhotovitele dle Slanku VI. odst. 6.6. pism. a) smiouvy.

Obijednate] je opravnén:

(a)

(b)

©

(d)

sam &i prostiednictvim tfeti osoby provadét cenovou kontrolu v pribéhu provadéni predmeétu
dila a kontrolu provadéni zavEredného vyultovani predmétu dila; viichni O&asmici této
smlouvy jsou povinni vytvifet dostate¢né podminky pro provadéni cenové kontroly.
sam &i prosttednictvim tfeti osoby vykendvat v mist® provadéni pfedmétu dila dozor
objednatele a v jeho pribéhu zejména sledovat, zda jsou price provadény podle Provadéci
dokumentace, podle pravnich predpisit a v souladu s rozhodnutim organii vefejné spravy,
pokud zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle t1éto smlouvy a nesplni ji ani v dodate€né
Jhiit¢ stanovené touto smlouvou, jinak v dodatednd ptiméfené Lhiité stanovené objednatelem,
jeZ véak nebude del3i neZ tficet dntl, je objednatel, aniz by tim byla dotena jakdkoliv jind
priva a naroky objednatele dle této smlouvy, opravnén, nikoliv v3ak povinen, podle svého
uvaZeni splnit povinnost zhotovitele nebo povéfit splnénim této povinnosti jiné osoby na
naklady zhotovitele.
po zhotoviteli poZadovat, aby pro splnéni vefejné zakazky nevyuZival flena tymu zhotovitele,
ktery prokazatelnég:

- plaf své povinnosti nekompeteniné nebo nedbale,

- neplini nebo poruuje n¥kterd ustanoveni této smlouvy nebo pravnich predpisi,
pEiéemz takovy €len tymu zhetovitele musi byt po vyzvé objednatele bez zbyteéného odkladu
nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci.

Objednatel neud&lil zhotoviteli ZAdné opravnéni uzavirat pracovng pravni éi jiné vztahy nebo jednat
jménem objednatele. Sou¢asn® smluvni strany dohodly, Ze kaZdd osoba zaméstnand nebo jinak
vyuZivana zhotovitelem pfi provadéni pfedmétu dila bude placena zhotovitelemn a bude povaZzovana pro
ucely této smlouvy za zaméstnance zhotovitele.
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6.9.

6.10.

7.1.

72

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7,

8.1.

g2,

3.3.

84.

2.5,

Zhotovitel neni oprivnén postoupit jakdkoliv prava ancbo povinnosti z této Smlouvy na tfeti osoby bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel je opravnén postoupit jakékoliv prava a
povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti osobu, s &imZ Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuie
svtij souhlas.

Objednatel prohlasuje, Ze podpisem ani plnénim Smlouvy Objednatel neporuiuje Zadné ustanoveni
svych zakladatelskych dokumentd ani Zidnou jinou smlouvu nebe ujednéni, jehoZ je Objednatel
stranou, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek vdzén, ani Z4dny zdkon & jiny prdvni pfedpis
nebo rozhodnuti stitniho orgianu

VIL.  Predini dila, pfechod vlastnictvi a nebezpei Skody

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét dila prabéiné a pfedat vystupy z pfedmétu dila v terminech
definovanych harmonogramem v Eldnku [I1. odst. 3.1 a Provddéci dokumentacl a objednatel se zavazuje
Jjej pfevzit v terminech stanovenych timto harmonogramem.

Prredanf se uskutetni fyzickym pievzetim {u SW podpory pfedanim pfistupovych hesel a uZivatelskych
manuilil) objednatelem. O pfed4ni a pfevzeti bude sepsén pisemny protokol dle bodu X. této smlouvy
podepsany opravnnymi osobami obou smluvnich stran.

Veskerd dokumentace projektu bude zhotovitelem objednateli pfeddvana v origindlech, a to jak ve
formé papirovych dokumentd, tak v elektronické editovatelné podob#.

V piipadé zjisténi zdvad &i nedostatkdl musi byt o téchto zjiténych skuteCnostech sepsan zapis a
stanoveny terminy jejich odstranéni.

Objednatel nabyva prave uZivat piedmet plnéni a pfechazi na né&j nebezpedi Skody k pfedmetu plnéni
okamZikem jejich pfedani Zhotovitelem.

Po datu pfedani odpovid4 Zhotovitel za ztritu nebo skodu pouze v pripadg, Ze je tato ztrata nebo skoda
zpiisobena zavinénim Zhotovitele nebo kdyZ ma Zhotovitel pfedméty Dodévek v drzeni z dilvodu
poskytovani zaraéniho servisu,

Objednatel nabyva vlastnického prava k pfedmétim Dodavek okamZikem jejich zaplaceni.

VIII. Pedminky providéni predmétu dila

Zhotovitel bude svym jménem projednavat a hradit ndklady vyplyvajici z projednanych zaleZitosti
piimo souvisejicich s jeho ¢inmosti pfi realizaci pfedmetu dila a dokondeni pfedmétu dila, které jsou
v jeho kompetenci a za které pIng& odpovida.

Zhotovitel je povinen zajistit a financovat vetkeré subdodavatelské prace a nese za né zaruku viiéi
objednateli v piném rozsahu dle této smlouvy.

Zhotovitel neni opravnén povéEit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho &asti jinou osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Zhotovitel na sebe pfejimd zodpovédnest a ruceni za 3kody zpiisobené viemi osobami zilastnénymi
na provadéni pfedmétu dila na strané zhotovitele po celon dobu provadéni pfedmétu dila, tzn. do
pfevzeti pfedmétu dila objednatelem bez vad a nedodélkd, stejné tak za $kody zplsobené svou &innosti
objednateli nebe tfetim osobdm na majetlu.

Zhotovitel se zavaznje ve hitach stanovenych v Phloze 3 Zadévaci dokumentace, kterd je soudasti
zadavacich podminek dle bodu 2.3 odst. b) reagovat na nahlagené chyby funkénosti ¢ pozadavky na
servisni zasah a téZ zahajovat a ukonéovat odstrafiovani uvedenych chyb funkénosti a uvedené servisni
zasahy.
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9.1.

9.2

9.3.

94.

9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

IX. Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, ¥e pfedany predmét dila bude prosty jakychkoli vad a bude mit vlastnosti dle
obecné zavaznych pravnich predpisi, této smlouvy a zadivaci dokumentace, ddle bude mit
vlastnosti prvni jakosti provedeni a bude proveden v souladu s ov&fenou technickou praxi. Zhotovitel
poskytuje objednateli zaruku za jakost dfla, a to ve struktufe a délce dle pozadavké Zadavacich
podminek, zejména Prilohy 3 Zaddvaci dokumentace, kterd je souldsti zadavacich podminek dle
odst. 2.3.

Zhotovitelem bude objednateli poskytovan bezplamy zéruénf servis na objednatefem rekiamované vady
predmétu dila vzniklé v dobé trvani zdrucni doby uréené v &lanku IX, odst. 9.1. této smiouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé dle ¢kinku IX. odst. 9.1. této smiouvy vady pfedmét
dila u zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada pfedmétu dila, ur€en
narok objednatele z vady pfedmé&tu dila, pfipadné poZadavek na zplisob odstranéni vad, a to veetnt
terminu pro odstranni vad zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zpisobu odstranéni disledku
vadného plnéni.

Zhotovitel se zavazuje bez zbyteZného odkladu, nejpozd&ji viak do &tyficeti osmi hodin, bude-li to
v daném piipadé technicky moZné, od okamZiku ozndmen{ vady pfedmétu dila &i jeho &dsti,zahajit
odstrafiovani vady pfedmétu dila &i jeho &asti, a to i tehdy, neuznava-li zhotovitel odpovednost za vady
& pridiny, které ji vyvolaly, a vady odstranit vtechnicky co nejkratdi lhit€, a souCasné zahdjit
reklamagni fizeni v misté provddéni pedmét dila. O reklamafnim fizeni budou objednatelem
pofizovany pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni, z nichZ jeden stejnopis obdrif kazda ze smluvnich
stran. Reklamadni Fizeni musi byt ukonfeno do ctyficeti osmi hodin po jeho zahdjeni. Bude-li
v reklamatnim Fzenf vada uznéna jako reklamacni vada, bude odstrandni vady pfedmétu dila ¢i jeho
tasti provedeno beziplatng. Nebude-ii v reklama&nim fizeni vada uznana jako reklamaéni vada, bude
odstranéni vady pfedmét dila &i jeho ¢asti provedeno uplatng,

Prava a povinnosti z dodavatelem poskytnuté zaruky vznikaji okamZikem provedeni a pfedani
zhotoviteli & &asti dila, ke které se poskytnuté ziruky vztahuji, 2 nezanikajf ani odstoupenim kterékoli
ze smluvnich stran od smlouvy.

X. Protokol o piedini a pFevzeti pfedmétu dila

Zhotovite] se zavazuje fadné provést predmét dila a protokoldmé pfedat objednateli jednotlivé Casti
predmétu dila v terminech uvedenych v &l. IIl. odst. 3.1. této smlouvy a v Provadéci dokumentaci. O
piedan{ pfedmétu dila zhotovitelem objednateli bude sepsan pisemny protokol. Dilo a jeho jednotlivé
Easti se povauji za fadng predané, je plndno fadng, veas a bez vad a tato skutednost je vyzmalena
v predavacfm protokolu.

Osobou opravingnou k podpisu predavaciho protokolu za objednatele je Petr Vatikdt, vedouci odbaru
informatiky.

Osobou opravnénon k podpisu ptedivaciho protokolu za zhotovitele je &5.

Nejpozd&ji na posledni den provedeni pfedmétu dila, resp. jeho &dsti, zhotovitel svold do sidia
objednatele pfejimaci tizeni. Na prejimaci Fizeni pfizve zhotovite]l objednatele, a to pisemnym
oznamenim, které¢ musi byt dorudeno objednateli alespofi pét pracovnich dni pfedem véemé navrhu
pfeddvaciho protokolu a pifpadng dalsi pfisludné dokumentace. V pfipadé€, Ze nebude objednateli fdn¢ a
véas doru¢ena vyzva k (¢asti na prejimacim tzeni, miZe dojft k pFejimacimu Fizeni nejdfive po uplynuti
patého pracovniho dne ode dne dorudeni pisemné vyzvy k zahajeni pfejimactho Fizeni. Zhotovitel zajisti
na pfejimacim fizeni na Zddost objednatele W¢ast viech subdodavateli & jejich opravnénych zistupcd a
soutasné i Gcast viech smluvnich partnert & jeiich opravnénych zastupeh.

K ptedani pfedmétu difa, resp. jeho ¢asti zhotovitelem objednateli dojde na zakladé pfedavaciho fizeni,
a to formou pisemného pieddvaciho protokolu (jehoz soudasti budou pfistusné vystupy i pfisluing
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.2

11.3.

dokumentace, pokud je to stanoveno touto smlouvou & obvyklé), ktery bude podepsan opravnénymi
zéstupel obou smluvnich stran.

Predavaci protokol musi obsahovat alespoil pfedmét a charakteristiku ptedmétu dila, resp. jeho &asti,
soupis zjisténych vad pfedmétu dila stanovenych zhotovitelem ¢i objednatelem, vyjadieni zhotovitele
k vadam pfedmétu dila vyttenym objednatelem, Ihity pro odstranéni vad predmeétu dila, zhodnoceni
Jakosti pfedmétu dila a jeho ¢asti, dohodu o thittich a opatfenich k odstranéni vad &i jeho &asti, ziznam
o nutnych dodateén& poZadovanych pracich, ptipadnou dohodu o slevé z ceny za provedeni piedmétu
dila, stanovisko objednatele, zda pfedmét dila prejima & nikoli a soupis priloh. Preddvaci protokol bude
vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichZ jeden obdr2i zhotovitel a dva objednatel. Kazdy stejnopis bude
podepsan ob&ma stranami a ma pravai silu originélu.

V pfipadé, Ze je objednatelem piebiran dokondeny piredmét dila, skutegnost, e predmet dila je
dokongen co do mnoZstvi, jakosti, kompletnosti a schopnosti trvalého uZfvani, prokazuje zésadng
zhotovitel a za2 tim ufelem pfedklddd nezbymé pisemné doklady objednateli. V ptipads, Zze nedojde
k predloZeni a pfedini objednateli shora uvedenych dokladd nejpozd&ji pfi piejfimacim fizeni,
nepovaZuje se piedmét dila za Fadng pfedany.

V piipad€, Ze se pfi pfejimani pfedmétu dila objednatelem prokaZe, ¥e je zhotovitelem piedavén
piedmét dila, ktery nese vady, neni objednatel povinen piedivany ptedmét dila prevzit. Tato skute¢nost
bude uvedena v pfedavacim protokole. Po odstranéni vad ptedmétu dila & jeho 2asti, pro které
objednatel odmitl od zhotovitele pfedmt dila pfevzit, se opakuje pfejimaci fizeni analogicky dle tohoio
¢lankn smlouvy. V takovém piipadé bude k plivednimu pfeddvacimu protokolu sepsan dodatek, ve
kterém bude uvedeno pfevzeti pfedmétu dila. Dodatek obsahuje velkeré naleZitosti stanovené pro
predavaci protokol v tomto Eldnku smlouvy.

Objednatel md pravo ve thitd 10 dnd od pfedani dila & casti dila vanést vyhrady nebo pipominky
k pfedavanému dflu ¢i &asti dfla; vtakovém pfipadé se Strany zavazuji zahdjit spole¢né jednani za
ucelem odstranéni veskerych vzajemnych rozportt a nalezeni shody nad ptedavanym dilem ¢i ¢asti dila,
a to nejpozdji do péti {5) pracovnich dnii od vyzvy kterékoliv Strany. V takovém pipadé se dilo & &dst
dila nepovaZuji za prevzaté se vierii diisledky ztoho vyplyvajicimi a pFejimaci Fizeni se v takovém
piipadé zopakuije analogicky die tohoto &lanku smlouvy.

Vadou se pro tcely této smlouvy rozumi odchylka v kvantit®, kvalitd, rozsahu, terminech nebo
parametrech dila stanovenych touto smlouvou, zaddvaci dokumentaci a obecné zidvaznymi piedpisy
branici vyuZiti dila k jeho ticeiu.

Zhotovitel je povinen bez zbytedného odkladu odstranit vady pfedmétu dila, i kdyZ se za n& neciti
odpoveédny. Néklady na odstranéni t€chto vad nese zhotovitel, a to a% do (¢innosti dohody smluvnich
stran o jejich thrad nebo do pravni moci rozhodnuti pFisiuiného soudu ve vici ithrady (2chto naklada.

X1 Smluvni pokuty a Grok z prodleni

Smluvni strany se dohodly na tom, 3¢ v piipad€ porufent ustanoveni Elanku I, odst. 3,1, a 3.3, ¥lanku
IX. odst. 9.4. smlouvy zhotovitelem nebo v ptipad®, Ze zhotovitel bude v prodleni s poskytnutim
soucinnosti, k niZ je povinen podie této smlouvy, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu ve vy$i 0,1 % (slovy: jedna desetina procenta) z celkové ceny za provedeni piedmétu dila, a to za
kazdy den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruieni ustanoveni &ldnkn V1. odst. 6.1., 6.5. a 6.6. nebo
¢lankn V. této smlouvy zhotovitelem je zhotovite]l povinen uhradit objednateli smiuvni pokastu ve vy3i
0.1 % (slovy: jedna desctina procenta) z celkové ceny za provedeni pfedmém dila, a to za kaZdé
porudeni smlouvy zvIasr,

Smluvni strany se dohodly na tom, ze v pfipadé prodleni s tihradou odmény dle ustanovenf &1 IV této
smlouvy je objednatel povinen uhradit zhotoviteli drok z prodleni ve 0,1 % (slovy: jedna desetina
procenta) z nezaplacené astky za kaZdy den prodieni. To neplati v p¥ipadé, Ze prodieni objednatele je
prokazatelng zplisobeno zdr¥enim zapfiCingnym poskytovatelem dotace.
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11.5.

11.6

11.7.

12.1,

12.2

123

12.4.
v t&chto

12.5.

12.6.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorufena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany opravnéné strany, a 0 na ufet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvé.
Ustanovenim o smiuvni pokut® neni dotteno pravo opravnéné strany na nahradu 3kody v piné vyii.
Pripadnym odstoupeni od smlouvy narok na Ghradu smluvni pokuty nezanika.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipad® porudeni ustanoveni €lanku VIII. odst, 8.5. této
Smlouvy Zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu stanovenou v Piiloze 3
Zadavaci dokumentace, kiera je soudasti zadavacich podminek dle bodu 2.3 odst. b).

V ptipadé, kdy nastane n&ktera ze situaci uvedenych v ¢l. 12.4 a) nebo ¢) je Objednate! opravnén
poZadovat na Zhotoviteli zaplacen{ smluvni{ pokuty ve vy3i 500.000,- K& (slovy: pétset tisic korun
¢eskych), a to za kazdy jednotlivy ptipad. Opréavnéni pozadovat smluvni pokutu nenf podminéno
pistoupenim Objednatele k vypovadi ¢i odstoupeni od Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na tom, %e pii nedodrZent terminu kritického milnfku je Objednatel opravngn
udélit sankci ve vysi 50.000,-K¢ (slovy: padesattisic korun ¢eskych) za kaZdé nedodrzeni. Zarovei je
Zhotovitel povinen navrhnout jiny termin kritického milniku, ktery viak nesmi byt vice jak 14
kalendéinich dni del3i neZ piivodni termin kritického milniku,

Tato sankce nijak neomezuje ostatni pokuty, sankce nebo nahrady dle podminek téte smlouvy a
nezbavuje Zhotovitele daldich povinnost.

XIi.  Ukondeni smiouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu mohou ukondit pouze za podminek dale upravenyeh v této
smilouve a nebo v pripadech, které stanovi Obchodni zdkonik.

Ukongeni smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je G&inné okamzikem jeho dorufeni druhé
strané smluvniho vztahu. UkonZenim smlouvy se tato smlouva od okamZiku doruent projevu viile
smé&tujictho k odstoupeni od smlouvy druhé smiuvni strang rudi.

Vypovédi & odstoupenim nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé pfed (innosti ukondeni
smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele — objednatel je opravnén odstoupit od této smiouvy
pFipadech:

(a) zhotovitel porudi povinnost z této smlouvy zvIast zdvaznym zpiisobem,

(b) jestliZe se zhotovite] dostane do prodleni s provadénim pfedmétu dila, af’ jiZ jako celku &i jeho
jednotlivych &asti, ve vztahu k terminiim provadéni pfedmétu dila dle &lanku III. odst. 3.1. této
smlouvy, které bude deli nez étmact kalendainich dni,

©) zhotovitel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v &lanku VIIL smlouvy;

(d) zhotovitel porugil néktery ze svych zdvazki dle &lanku VI. odst. 6.2. smlouvy nebo se ukdZe
nepravdivym, neiplnym &i zkreslenym nékteré z prohlddeni zhotovitele dle ¢tdnku V1. odst.
6.1, této smlouvy,

(e) zhotovitel porus{ povinnost ml&enlivosti dle €LXVII odst. 17.6. této smlouvy

) zhotovitel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této smlouvy

(g) JjestliZze nedojde k akceptaci provadéci dokumentace objednatelem

(h) v pFipadé Ze dojde k odstoupeni od nékteré z daliich smluv

V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele vznika objednateli vii¢i zhotoviteli nirok na
dhradu prokdzanych vicenakladi (tj. naklad( vynaloZenych objednatelem nad cenu za provedeni
predmét dila) vynaloZenych na dokonleni pfedmétu dila tfet{ osobou a na dhradu ztrdt vzniklych
prodlouZenim terminu dokonéeni pfedmet dila. Narok objednatele Gtovat zhotoviteli smiuvni pokutu
tim nezanik.

Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotlena pinéni Zhotovitele podie této Smiouvy prevzata

Objednatelem pfed ucinnosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢ast odmény
ptipadajici na takova plnéni. Objednate! si ponechd takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha

Strana 14 z 19



12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

€dst odmény piipadajici na tato pin€ni a na tato plndni Zhotovitele a Objednatele se nebudow vziahovat
ustanoveni § 351 odst. 2 Obchodniho zdkoniku.

Vypoved' smlouvy ze strany objednatele — jestlize zhotovitel porusi nékterou povinnost podle smlouvy,
miZe objednatel ommamenim vyzvat zhotovitele, aby toto porudeni napravil v pfimétené Ihité stanovené
jednoznatné& objednatelem s tim, Ze takova lhiita nesmi byt krat3f neZ patnict (15) dmi, Objednatel je
opravnén smlouvn vypovedét s vypovédai lhitou alespon tfi (3) mésice, jeZ poéina b&zet prvniho dne
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd’ doruéena zhotoviteli, poknd:

(@ Zhotovitel porudi povinnost z té1o smlouvy jinym nez zviast zavainym zplisobem a neprovede
néapravu takového porudeni povinnosti ani v dodateéné 1hité stanovené objednatelem,

() opakovang dojde ktomu, e zhotovitel neodstrani vypadek poskytovini dodavek bez
zbyte¢ného prodleni,

{c) pokud objednatel vypovi nékterou ze smluv, je opravndn vypovédét i wio smlouve

Rozhodnuti objednatele vypovédét tuto smlouvu neni na djmu jakymkoli daliim praviim objednatele
vyplyvajicim ze smlouvy, pravnich predpisi nebo vzniklym z jiného titulu,

Vypovéd smlouvy ze strany zhotovitele — zhotovitel je opravnén tuto smlouvu vypovédét s vypovédni
lhitou Zesti (6) mésich, jeZ poting béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd doru€ena objednateli, pokud objednatel je v prodieni s platbou zhotoviteli podie €L IV této
smlouvy po dobu deldi neZ Sedesat (60) dnli od data splatnosti a neuhradi takovou platbu ani
v dodate¢né lhit& $edesati (60) dnil uvedené ve vyzvE zhotovitele doruené objednateli.

Rozhodnuti zhotovitele vypovéd&t tuto smlouvu neni na Gjmu jakymkoli daliim pravim zhotovitele
vyplyvajicim ze smlouvy,

XIIl.  Adresy pro dorudovan{

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasiedujicim zplisobem na adrese pro doruéovéani pisermné
korespondence:

(a) adresa pro dorudoviani objednateli je: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary,
datova schranka: a89bwi8 _
(b) adresa pro dorutovani zhotoviteli je: 25

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény sidla, a tim i adresy pro dorucovani, budou pisemné
informovat o této skutetnosti bez zbytetného odkladu druhou sminvni stranu.

XIV. Dorudovini

Vekkera poddni a jind ozndmenf, kterd se doru€uji smluvnim strandm, je tfeba dorudit osobné&, nebo
doporutenou listovni zasilkou s dorutenkou.

AniZ by tim byly dotfeny dal3i prostfedky, kterymi Ize prokdzat doruceni, md se za to, Ze ozndmeni
byle fadné doruéené:

(a} pfi dorucovani osobné:

- dnem faktického p¥ijeti ozndmeni pfijemcem; nebo

- dnem, v némz bylo dorufeno osob& na pFijemcové adrese urcené k piebirani listovnich
zasilek; nebo ‘

- dnem, kdy bylo dorufovéno osob® na pifjemcovE adrese urfené k pfebiréni listovnich
zasilek, a tato osoba odmitla listovni zésilku pievzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce pii prvnim pokuse o dorudeni zésilku 7 jakychkoli divodii nepfevzal &i
odmitl zasilku pfevzit, a to i pfeste, Ze se v misté doruéeni nezdrZuje, pokud byla na zéstlce
uvedena adresa pro dorugovani dle élanku XIII. odst. 13.1., resp. 13.2. této smlouvy.

{b) pfi doruovini prostfednictvim drZitele potovni licence:

- dnem pfedani listovni zasilky pfijemci; nebo
- dnem, kdy pfijemce p¥i prvnim pokusu o dorudeni zdsilke z jakychkeli diivod nepfevzal &i

Strana 15z 19



14.3.

odmitl zasilku pfevzit, a to i piesto, Ze se v mist& dorucen{ nezdrzuje, pokud byla na zisilce
uvedena adresa pro doru¢ovani dle clanku XIII. odst. 13.1., resp. 13.2. této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Fadné doruleni objednateli je mo?né pouze v ufednich hodindch
objednatele.

XV.  Spoleéni ustanoveni

Pokud neni v pfedchozich &astech této smlouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se na né& prisluiné Zlanky
spoletnych ustanoveni.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

Smluvni strany se dohodly na tom, e jakakoliv penéZita pinéni dle smlouvy jsou fadné a vas splnéna,
pokud byla ptistusna &4stka odepsana z G¢tu povinné strany ve prosp&ch Uétu opravnéné smluvni strany
(vititele) nejpozd&ji v posledni den splatnosti.

V ptipadé sporii souvisejicich se smlouvou se smluvni strany vZdy pokusi o smirné feleni. Nedojde-li
k takovému ¥edeni a neni-li dale uvedeno jinak, rozhodne o sporu mistné a vécné pfisludny soud mistné
nejblizif sidiu objednatele.

Smluvni strany se zavazuji:

(a) vzajemné vias a fadné informovat o viech podstainych skutetnostech, které mohon mit vliv na
pln&ni dle této smlouvy,
(b) vyvinout potfebnou soudinnost k plnéni této smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této smlouvy nebo jeho €ast bude neplatné éi nevynutitelné anebo se stane
neplatnym ¢&i nevynutitelnym nebo bude shledémo neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem &i jinym
piisludnym orginem, pak tato neplamost & nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost & vynutitelnost
ostatnich ustanoveni smlouvy nebo jejich &asti.

Tato smlouva miize byt ménéna nebo dopliovana pouze pisemnymi oboustranné odsouhlasenymi, a
pritb&zné ¢&islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zistupci obou smluvnich stran, které musi
byt obsaZeny na jedné listing.

Ptilohy uvedené vtextu této smlouvy a sumarizované v zivéretnych ustanovenich smlouvy tvofi
nedilnoun soudast smlouvy.

Zplisobenou Skodou objednateli je i nepfidEleni &i ztrita néroku na spolufinancovani projektu
zprostiedkd EU a vefejnych rozpodtd CR, vjehe? ramei je ptedmdt smlouvy realizovan, pokud
nepfidéleni &1 ztrata naroku je v piimé souvislosti s konanim Zhotovitele.

Zadna Strana ncudéluje druhé Strané pravo uZivat jeji ochranné znamky &i jina oznateni (viems
ochrannych znamek & oznaleni v ramci Podniku) pro Ofely propagace nebo publikovani bez
piedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezaklada Zadné zastoupeni, spoletny podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem a
Zhotovitelem. Ob& Strany mohou svobodné uzavirat obdobné smlouvy s jinymi stranami za ttelem
vyvoje, nakupu & poskytovani konkuren&nich produkti a sluzeb.

Zadny z vedoucich projektu &i zaméstnancti nebo konzultantii kterékoliv z obou Stran neni opravngn
poskytovat zdruky tfetim Stranam, které nejsou souddsti Smluv a ob& strany prohlajuji, 7e se
nespoléhaly na 2adna takova dstni & pisemna prohlaleni pH poskytovani zaruk, s vyjimkou
opravnénych statutamich zastuped obon Stran.

Obé Strany svym podpisem potvrzuji, Ze tuto smlouvu Cetly, rozumi ji a souhlasi s tim, Ze budou jejimi
podminkami vdziny. Ddle souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuje jakékoliv pfedchozi dohody mezi
Stranami a je nadfazena viem piedchozim ndvrhim Gstim ¢i pisemnym a vedkeré dali komunikaci
mezi obéma Stranami vztahujici se k pfedmém Smlouvy. Smlouvu lze doplitovat & ménit pouze
pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zdstupci obou Stran.
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15.12. Z4dn4 ze Stran neuvefejni bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany 24dné prohlageni tykajici
se této Smlouvy & Projektu.

15.13. Pokud neni uvedeno jinak, nenf ani jedna ze Stran opravn#na jednat jménem druhé Strany ¢i zastupovat
druhou Stranu jakymkeliv zpiisobem pii smluvnich jednanich.

XVL  Autorské pravo a ochrana duSevniho viastnictvi

16.1.  Veikerd data zpracovavand pii poskytovani Dedavek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem pfisluinych databazi ve smysin § 89 Autorského
zédkona.

16.2. Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy k vytvoieni dila, které mitZe byt pfedmétem prav k dufevnimu
viastnictvi, naleZeji tato prava duSevniho vlastnictvi vylugng Zhotoviteli. Objednate! bude mit k takto
vytvofenému dilu &asové neomezené, bezplatné a nevyluéné uZivaci pravo. UZivani materiald a
jakychkoliv jejich kopii jedné Strany druhou Stranou je moZné pouze pro ulely, za jakymi byly tyto
materialy obdrzeny na ziklad® této Smiouvy, pokud se Strany nedohodnou jinak.

16.3.  Zhotoviteli a/nebo plvodci Softwaru (pokud je odlisny od Zhotovitele — tedy u Licencovanych
programt téetich stran } naleZi autorska prava a dal3i prava dudevniho viastnictvi k Seftwaru.

16.4. Uzavienim této Smlouvy Zhotovitel poskytuje Objednateli nevypovéditelnou, prevoditelnou,
nevyhradni a (zemn& neomezenou lcenci k vytvafeni kopii, uZivani, sdileni a zasahim do
Licencovanych programil Zhotovitele. Cena za tuto licenci je plnd kryta v ceng Dodavek, tato licence
ziistane v platnosti béhem celé doby trvani ochrany autorskych prav dle pfisluinych pravnich piedpist.
Zhotovitel uzavienim této Smlouvy poskytuje sviij pisemny souhlas k pfevedeni vyse uvedené licence
na jakoukoliv tfeti osobu uvedenou v &l 2.2, Zadavaci dokumentace s tim, Ze v ptipadé pfevedent
Objednatel bez zbyteéného odkladu informuje Zhotovitele o takovém pfevedeni a osobé nabyvatele,

Licence se poskytuje v souladu s licendnimi podminkami uvedenymi v nabidce uchazele a musi
zadavatell umoXiovat zabezpedeni podpory provozn dila minimélné v rozsahu pozadovaném Zadavaci
dokumentac] vefejné zakazky, zejména v jeji Piifloze 3 — Technicka specifikace, a to v pipadé@ potieby i
tfeti stranou.

Objednatel nabyva prava uzfvat pfedmeét licence okamzZikem predanti té ¢asti dila, jejiZ souasti prisluiné
programové produkty jsou,

16.5. Pokud zhotovitel v prib&hu plngni pfedméru smlouvy nebo doby platnosti Smlouvy o zabezpeceni
podpory provozu podle odst. 1.3 nahradi programové produkty pedle odst, 1.2 nov&jiimi, zavazuje se
poskytnout odbérateli opravn&ni k vykonu prava uit tyto nové programové produkty za podminek
obdobnych plivodnimu opravnéni.

16.6.  Licenéni podminky k Licencovanym programim tietich stran, pokud se 1i3i od podminek dle odstavce
16.4. vyie, jsou uvedeny v Piloze €. 5 k této Smlouve.

16.7.  V ptipad$, Ze tfeti strana uplatni narok z divodu poruseni patentu nebo autorského prava produktem,
jenz Zhotovite] dodal Objednateli, bude Zhotovitel hajit Objednatele pfed takovym narokem na své
naklady. Zhotovitel uhradi vetkeré naldady, $kody a poplatky uloZené soudem & nahradu zahrmutou v
dohod® ¢ vyrovnani schvdlené, a to za predpokladu, ze Objednatel:

{a) bezodkladné preda Zhotoviteli pisemné oznameni o takovém néroky; a
{b) umozni Zhotoviteli Fidit obhajobu a jednani o vyrovnéni a bude se Zhotovitelem pfi obhajobé a
jednénich o vyrovnani spolupracovat.

XVIL. Ochrana informaci

17.1.  Smluwni strany jsou si védomy toho, Z¢ v rAmci plnéni této smlouvy:
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.5

17.6.

17.7

17.8.

17.9.

{a) si mohou vzijemn& umysiné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou
povaZovény za divérné (dale ..divéme informace™),
)] mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou &innosti druhé strany nebo i jejim opominutim

pifstup k divérmym informacim druh€ strany.

Strany se zavazuji, e #adna z nich nezpfistupni tfeti osob& Diivérné informace, které pfi pinéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za tieti osoby se nepovaZuji:

(a) zam@stnanci Stran a 0soby v obdobném postaveni,
(b) organy Stran a jejich &lenové a
(<) subdodavatelé Zhotovitele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Dilvérné informace jsou jim zpfistupngny vyhradng
za timto Utelem a zpFistupnéni Divérnych informaci je v rozsahu nezbym# numém pro naplnéni jeho
ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Sirandm ve Smlouve,

Vedkeré diivémné informace zfistivaji vyhradnim vlastnictvim pfedévajici strany a ptijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich dilvErnesti a pro jejich ochranu stejné tisili, jako by se jednalo o jeji vlastmni
divérné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy se ob& strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zplsobem diivérné informace druhé strany, neptedat je tfeti strang ani svym vlastnim zamésmancim a
zdstupclim s vyjimkou t&ch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli spinit tuto smlouvu. Obé
strany se zérovefi zavazuji nepouZit divémé informace druhé strany jinak neZ za ulelem plnéni této
smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vvslovng jinak, povazuji se za dilvérné implicimé& vSechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt soudésti obchodniho tajemstvi, tj. napf. popisy nebo Casti popisd
technologickych procesi a vzorcd, technickych vzorch a technického know-how, informace o
provoznich metodach, procedurdch a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany,
koncepce a strategie nebo jejich &4sti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednéni s tfetimi
stranami, informace o vysledcich hospodafent, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovn&pravnich
otdzkach a viechny daldi informace, jejichZ zveiejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo
zptsobit Skodu.

Smlvvni strany se vyslovn# dohodly, Ze za diivérné informace nejsow povaZovany informace poskytnuté
v ramci vefejné zakazky tzn, zaddvaci dokumentace, nabidka zhotovitele, smluvni dokumentace jakoz i
informace a dokumentace ptedané Zhotovitelem v ramci realizace pfedmétu plnéni.

Strany se zavazuji v piném rozsahu zachovavat povinnost ml&enlivosti a povinnost chranit Divérmné
informace vyplyvajici ze Smlouvy a téZ z ptisluinych pravnich predpist, zejména povinnosti
vyplyvajici ze zakona & 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaj, v platném znéni. Strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vy3e uvedenych
povinnostech ml&enlivosti a ochrany Div&mych informaci a dale se zavaznji vhodnym zpisobem
zajistit dodrZovani t&chto povinnosti viemi osobami podilejicimi se na pinéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem & tfetimi stranami, které jsou nezbyiné pro pln&ni
Smilouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zékona & 101/2000 Sb., 0 ochrang
osobnich udajit, v plamém znéni, zavazuje se Zhotovitel zabezpedit splndni viech ohlaZovacich
povinnosti, které citovany zdkon vyZaduje po zpracovateli osobnich udaji, a v pfipadg, Zze v ramci
plngni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen tdaje od subjekth udaji té2 ziskat, pak je
povinen obstarat pfedepsané souhlasy subjektit osobnich Gdajé pfedanych ke zpracovéni.

Pokud jsou divérné informace poskytovany v pisemné podobg nebo ve formé textovych soubori na
potitatovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozomit piijimajici stranu na diiv&rnost takového

materialu jejim vyznaéenim alespofi na titulni strance.

Bez ohledu na vy%e uvedend ustanoveni se za diivérné nepovazuii informace, které:
(a) s¢ staly vefejné zndmymi, aniZ by to zavinila zamé&még &i opominutim pfijimajici strana,
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17.10.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

(b) meéla prijimajici strana legdlng k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané

informaci,

{c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajict strana dospéje nezavisle a je to schopna
dolozit svymi zdznamy nebo diivémymi informacemi tfeti strany,

(d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strang tfeti osoba, jez takové informace pfitom

neziska pfimo ani nepfimo od strany, jeZ je jejich viastnikem.
Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukonéenim uginnosti této smlouw z jakéhokoliv divodu po
dobu dalich 5 let.

XVHI. Zavéretnd ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnasti a 0i¢innosti dnem jejiho oboustranného podpisu.
Tato smlouva se vyhotovuje ve &tyfech vyhotovenich, z nichz tfi obdrZi objednatel a jedno zhotovitel.
Smluvnf strany se dohodly, Ze v ptipadé zaniku pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou ziistavajf
v platnosti a i¢innosti i naddle ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji ziistat nedotéena zénikem

pravnihe vztahu zaloZeného touto smlouvou.

Znéni této smlouvy bylo projednano a schvaleno JJ Statutarniho mésta Karlovy Vary usnesenim &. .
dne .

Nedilnou sougast této smlouvy tvofi:

PFiloha €. 1: 3 vi. zakladniho pfehledu a harmonogramu plnéni

(Zde uchazeé detmlne popise zpusob realizace jednotlivich ddsti ¢i etap zakdzky, u kazdé z nich uvede
Jakou formou, zpisobem a v jakém rozsahu navrhuje dosdhnout predmétu plnénf a uvede ndvrh
podrobného harmonogramu.)

Piiloha &. 2: Zadavaci dokumentace

Pritoba €. 3: Nabidka zhotovitele

Piiloha €. 4; Seznam kontakinich osob

Ptiloha &, 5: Licenéni podminky licencovanych programii

Ptiloha E. 6: Seznam poskytovaného software

V pfipad¢ rozporu mezi riznymi &astmi této Smlouvy, neni-1i uréeno jinak, maji pfednost dokumenty této Smlouvy
v nasledujicim pofadi:

- Zadavaci dokumentace

- nabidka uchazece

- oéislované ¢lanky této Smlouvy
- Ptiloha 1

- ostatni piflohy.

V Karlovych Varech, dne JIJj
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EVROPSKA UNIE

INTEGROVANRY ) ) o " MINISTERSTYC VNITRA
OPERACNI . EVRDPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO} CESKE REPUBLIKT
b SANCE PRO VAS ROZVOJ

PROGRAM

Smlouva o zabezpeceni podpory provozu

Statutarni mésto Karlovy Vary

Sidlo: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary

ic: 0025 4657

DIC: CZ00254657

Jjednajici: Ing. Petr Kuthanek, primator mésta
Bankowni spojeni:

Cislo ugtu:

kontaktni osoba: Petr Vaiikat , e-mail: p.vankat@mmkv.cz

na strand jedné jako ,Objednatel”

a

Sidlo:
Korespondenéni adresa:
IC:

jednajici:

Bankovni spojent:
Cislo agtu:

kontaktni osoba:
tel./fax kontaktni osoby:
e-mail: .
na strané druhé jako ., Zhotovitel

(Objednatel a Zhotovitel jsou dile spoledné 1¢2 omadovani jako .Strany™ nebo kdokoli z nich jednotlivé téz ,,Strana™)
spoledné také jako ,,smluvni strany**

uzaviraji podle § 261, § 536 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, v platném znéni (dale jen ,,obchodni
zakonik™) tuto smlouva o zabezpefeni podpory provozu dila na doddvku a implementaci komunikadni
infrastruktury (dale jen ,,Smlouva®).

Preambaule

Tato smlouva se uzavird v souvislosti s realizaci projektu reg.¢. CZ.1.06/2.1.00/09.07390 ,,Zajist&ni pFenosu
dat a informaci v Gzemi Statetirniho mésta Karlovy Yary* {dale jen ,,Projekt®). Objednatel je v ramci tohoto
projektu pfijemcem finanni podpory z Integrovaného operatniho programu, prioritni osa 6.2 — Zavadéni ICT
v uzemni vefejné spravé — Cil Konvergence, oblast podpory 6.2.1 — Zavadeéni ICT v izemni vefejné sprave,
Evyzvy 09 Zajisténi pfenosu dat a informaci v Gzemni samospravé (déle jen Vyzva®). Vybér zhotovitele plnéni
dle této smlouvy byl proveden objednatelem, ktery je vefejnym zadavatelem, jako oteviend nadlimitni vefejna
zakdzka dle zdkona &. [37/2006 Sb., o veteinych zakdzkach, ve znéni pozd&jsich ptedpish (dale jen ,ZVZ™).

Objednate]l vybral v zadivacim fizeni vefejné zakézky snazvem ,,Dodavka a implementace komunika&ni

infrastruktury* a uvefejnéné na ISVZUS dne [ pod ev. cislem [JJ (ddle jen . Verejna zakizka“) nabidku
zhotovitele na realizaci zakazky shledanou jako nejvyhodng&jsi.
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0. Definice a Uvodni ustanoveni

{A) Definice.
Neni-1i ddle vyslovng uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouve takto:

»Nabidka* zmamena nabidku Zhotovitele ve zn#ni dle dodategnych informaci Objednatele jakoZto zadavatele
zaslanou Objednateli dne JJf v Zadavacim Fizeni;

~Provadéci dokumentace* znamena Zhotovitelem vypracovanou definici ¢ilového stava a postupu realizace
predmétu pingni Smiouvy o dilo (viz dile) jako vystup jejiho pinéni podle 1. I1. a odst. 3.1. Smicuvy o dilo;

»Doddvky® mamenaji dodavky poskytované Zhotovitelem Objednateli dle Smlouvy o dilo, specifikované nize
v &l 1T této Smlouvy;

wLicencované programy tfetich stran® znamenaji programy (véetné souvisejicich material), které jsou jako
takové uvadény v této Smlouvé a jeji pfiloze § Smlouvy o dilo;

.Licencované programy Zhotovitele™ znamenaji programy (véetne souvisejicich materiali), které jsou jako
takové uvadény v této Smlouvé a jeji pifloze 6 Smlouvy o dilo;

wSoftware* znamend veskeré systémové a aplikaéni programové vybaveni, potfebné k Fadnému, plng
fupk&nimu, nepfetrZitémn a bezporuchovému fungovani pfedmétn plnéni, které bude predmétem Dodavek.
Software téz zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a Licencované programy tfetich stran;

~Organizace” nebo ,,Dotfené organizace® znamend subjekty uvedené v €lanku 2.2 Zaddvaci dokumentace;

wPrivni pfedpisy* znameni viechny platné a uicinné obecnd zavazné pravni predpisy Ceské republiky a
Evropskych spoledenstvi, a to zejména predpisy souvisejici s poskytovanim Dodévek dle této Smlouvy;

»Autorsky zdkon® znamena zakon &.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakond, v platném znéni.

»Smiouva o dilo* mamend Smlouvu ¢ dilo, uzavfenou na zikladé vysledku Vefejné zakdzky a podepsané
soucasn? s touto Smlouvou, jejimZz pfedmétem je dodani dila, zabezpeteni jehoz podpory je pfedmétem pinéni
této Smlouvy;

wSmlouvy® znamenaji tuto Smlouvu a Smloyvu o zabezpeleni podpory provozu; Smilouvy se Fidi Pravnimi
piedpisy, zejména Obchodnim zékonikem;
»Spor® mamena jakykoliv spor vznikly ze Smluv nebo v souvislosti s nimi;

w»Snbdodavatel* znamena jakoukeli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niZz Zhotovitel v souladu se Zadavaci
dokumentaci a § 51 odst. 4 ZVZ uzaviel smlouvu na poskytovani nékterych Dodavek, &i SluZeb;

» VY8l moe* mamena mimofadnou udalost nebo okelnost, kterou nemohla #4dnd ze Stran pfed uzavienim
Smiuy pfedvidat, kterd je mimo kontrolu kierékoliv Strany a nebyla zplsobena timyslné nebo z nedbalosti
jednanim nebo opomenutim kterékoliv Strany a ktera podstatnym zpiisobem ztéZuje nebo znemoziinje plnéni
povinnosti dle Smluv kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv viak
vylucns, valka, teroristicky ntok, obéanské nepokoje, vzpoura, pfitomnost ioniznjiciho nebo radioaktivniho
zafeni, poZar, vybuch, zaplava ¢i jiné Zivelné nebo ptirodnf katastrofy. Vyslovne se stanovi, Ze Vy%#i moci neni
stavka personaiu Zhotovitele ani hospoddiské poméry Stran;

wZadavaci Fizeni* mamena fizeni podle ZVZ na zadani Vefejné zakizky;

wZadavaci dokumentace® znamens zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce dle ustanoveni § 44 a nasl. ZVZ;
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(B)  Vyklad
Slova v jednotném Cisle rovnéz zahrnuji mnoiné &islo a slova v mnoZném ¢isle zahmuji i ¢islo jednotné,

Ustanoveni obsahujici slove ,,souhlasit”, ,,soublas” nebo ,,dohoda” nebo slova podobného vyznamu vyZaduji,
aby souhlas nebo dohoda byly uéinény pisemné.

LPisemny* nebo ,pisemné* znamena psany rukou, strojem, tistény, pFipadné& zhotoveny elektronicky a existujici
ve formé trvalého zdznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovani Dodavek™ a z pfisluiného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodavkou i vypracovani Provadéci dokumentace.

(C) Komunikace mezi stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyzaduie vyhotoveni nebo vystaveni souhlast, osv&déeni, svoleni, rozhodnuti,
ozndmeni a Zzidosti jakoukoliv osobou, tato sd&leni museji byt dorudena pa kontaktni adresy uvedené v &1, X1Il. a
zplisobem uvedenym v &l X1V. této smlouvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vylutné v &eském jazyce.

L Piedmé&t plnéni

1.1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytovat na sviij naklad a nebezpedi podporu provozu dila
specifikovaného v ¢lanku I1. této smlouvy (dale jen ,.dilo*) a objednatel se zavazuje za poskytované
zabezpedeni podpory provozu dila zaplatit zhotoviteli cenu ve vysi a za podmingk sjednanych v této

smlouvé.
1.2 Wiastni dodani dila je zabezpeteno Smlouvou o dile, kiera je podepisovéna soudasn€ s touto smlouvou.
1.3, Plngni, ktera jsou pfedmétem této smlouvy, jsou spolufinancovédna z Vyzvy a z rozpoltu objednatcle.

Smluvni strany podpisem této smlouvy prohlasuji, Ze jsou sezndmeny s podminkami stanovenymi
Vyzvou a podminkami pro utast v projektu.

IL. Specifikace plnéni
2.1. Predmétem plnéni smlouvy je zabezpefeni podpory provozu komunikaéni infrastruktury.

2.2, Smiuvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni viech plnéni dle specifikace v Zadavaci
dokumentaci, zejména pak v Pfiloze 3 Zaddvaci dokumentace (Technicka specifikace} sméujicich
k zabezpeteni podpory provozu dila. Pfedmétem plnéni jsou rovnéz Cinnosti, price a dodavky, které
nejsou v dokladech uvedenych v tomto odstavei smlouvy obsazeny, ale o kterych zhotovitel v&del nebo
podle svych odbornych znalosti v&dét mél anebo mohl, Ze jsou k Fadnému a kvalitnimu plnZni dané
povahy tieba, a déle, které jsou s Fadnym plnénim numé spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe pln&ni
analogického charakteru.

Specifikace pfedmé&tu dila i poZadavkiéi na zabezpefeni podpory provozu je podrobn& popsina
v Pi{lgze &. 3. Zadavaci dokumentace veieiné zakazky, ktera je nedilnou pfilohou této smlouvy.

2.3. Ptedmét plnéni bude proveden v rozsahu, zptisobem a v jakosti stanovene:

(a) touto Smiouvou,
{b) zadivacimi podminkami vefejné zakazky, které jsou jako Pfiloha &. 2 nedilnou souddsti této
smlouvy;

{c) Nabidkou zhotovitele;

(d) pisemnymi pokyny objednatele fadné podepsanymi opravnénym zdstupcem objednatele;

{e) obecnd zdvamymi pravnimi pledpisy a vetkerymi podklady pfedanymi objednatelem
zhotoviteli podle této smlouvy a piipadnymi pozd&jSimi zm&nami shora uvedené dokumentace,
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2.5,

2.6.

2.7.

které byly vyvolany potfebami zjiSténymi v priibé¢hu provadéni predmétu phnéni nebo
okolnostuni  smiuvnimi stranami nepfedvidanymi, rozhodnutimi, resp. vyjadfenimi
vefejnopravnich orgdntl s tim, Ze objednatel je opravnén upravit zplisob provadeéni pfedmétu
pinéni; veskeré pozadované zm&ny se viak musi tykat nasledné funk&nosti pfedmétu plnéni
v kontextu plvodnich poZadavki na funkCnost dila ze strany zadavatele a zdvaznych pravnich
piedpish.

Zadavaci dokumentace je pfitom zdvazna v plném rozsahu, v pfipadé rozporu mezi znénim Zadavaci
dokumentace a této Smlouvy ma Zadivaci dokumentace piednost

Nepfedvidanymi okolnostmi se rozumd:

(@) plngni svym rozsahem nebo povahou nad rémec plnéni dle této smlouvy, tj. takové pinéni
zhotovitele, kieré nebylo soutdsti feSeni provedeni predméu plnéni vyplyvajicihe z této
smlouvy, obecné zdvaznych pravnich predpisii ra provedeni pfedmétu pinéni touto smlouvou
dohodnutého rozsahu a kvality &i ovéfené technické praxe; nebo

(b) pIngni vyvolané zasadni zménou dodivky pfedméru plnéni provedené na zakladé zviadtniho
pozadavku objednatele, a to pouze a vyluéné po uzavieni pisemného dodatku k této smlouvé
uzavieného v souladu se ZVZ.

Za neptedvidané pln#ni se nepovaZuji zejména:

(c) plnéni jinak spliiujici podminky téte smlouvy na nepfedvidané prace, o kterych prokazatelng
zhotovitel pfi podpisu této smlouvy v&dél nebo nemohl nevédét; nebo

(<) plnéni, jejichZ provedeni bylo vyvolano prodlenim zhotovitele s provadénim pfedmétu plnéni
nebo predlenim s poskytovanim s nim spojenych plnéni, za které zhotovitel odpovida; nebo

{e) plnéni, ktera jsou disledkem vadného plnéni zhotovitele, déle i pln&ni, kterd jsou v souladu s
FeSenim provedeni pfedmétu pln€ni, a tato pouze zpfesiiuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zdvazkem &i s terminem vyplyvajicim z realizace této smlouvy, je-li
toto prodleni zplisobeno z diivodu na stran€ objednatele, vy$3i moci nebo na strané tfeti osoby, ktera se
pfimo nepodili na plnéni na strang zhotovitele. Stejné tak nejde o prodleni zhotovitele je —Ii nespingn{
terminu & zavazku zhotovitele z této smlouvy z divodu realizace vicepraci, z divodu obdrZeni
zavadgjicich nebo nespravnych pokyni &i informaci od objednatele, z diivedu prodleni objednatele, z
divodu legislativnich zmén. Stejng tak nejde o prodleni zhotovitele je-1i nesplnéni terminu &i zivazku
zhotovitele z1éto smlouvy z diéivodu probihajicich sprévnich & jinych fizeni, z diivodu neudélent
potfebného souhlasu/povoleni ze strany spravniho orgamy, tfadu &i soudu pokud se nejednd o spravni
1ikony, souhlasy/povolen{ ¢&f jind fizeni, ktera zhotovitel méf zajistit v rdmei realizace predmétu pinéni.

Zmény pfedmétu plnéni, véetn ceny a doby plnéni, budou-li zm&nou ovlivnEny, které spliuji
pozadavky ¢lanku 11 odst, 2.4, této smlouvy, musi byt specifikoviny v pisemném dodatku k této
smlouvé (uzaviengho v souladu se ZVZ) a pro zhotovitele se stanou zavaznymi vZdy ode dne U€innosti
pEistuiného pisemného dodatku smlouvy.

Zhotovitel je povinen pfi svém plnéni dodrZovat a splfiovat poZadavky vsech platnych a u¢inngch

pravnich predpisi a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu ploéni této smlouvy, a to zejména:

- Zakona &. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku, v platném znéni,

- Zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkéch, v platném znéni,

- Zéakon &. 111/2009 Sb., o zakladmich registrech, v platném znéni,

- Zakon & 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné sprévy, a o zméné nékterych dalfich
zakoni, v platném znéni,

. Usneseni vlady ¢. 624/2001, o Pravidlech, zasadach a zplisobu zabezpedovani kontroly uzivani
poditatovych programt,

- Usneseni vlady & 1270/2006, o Koncepci rozvoje Komunikagni infrastruktury vefeiné spravy,

- Usneseni vlady & 1453/2006, o pribghu realizace Koncepce rozvoje Komunika&ni
infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni vlady &, 1545/2008, k dal$imu postupu pfi nakupu softwarovych licenci pro subjekty
vefejné spravy,
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- Z&kon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace, v platném zn&ni,

- Zdkon &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich ddajit 2 o zméné nékterych zdkondl, v platném
znéni,

- Umluva o ochrané osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat ¢.108
vyhlagend pod &. 115/2001 Sb. m.s. , v platném znéni,

- Zakon ¢&. 300/2008 Sh., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentil, v
platmém znéni,

- Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové stuZbé a o zménd nékterych daldich zdkond, v
platném znéni,

- Zkon &. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni,

- Vyhlaska & 645/2004 Sb., kterou se provadgji nékterd ustanoveni zdkona o archivnictvi a
spisové sluzb€ a o zmeéné nékterych zdkond, v platném znéni,

- Zakon ¢&. 227/2000 Sb., o elekironickém podpisu a o zméné n&kterych dalsich zakoni (zakon o
elektronickém podpisu), v platném znéni,

- Vyhlagka ¢. 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach, v platném zméni,

- Zakon &. 563/1991 Sh., o idetnictvi, v platném znéni,

- Zikon & 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, v plamém znéni,

- Zakon €. 219/2000 Sb., 0 majetku Ceské republiky a jejim vystupovén{ v prévnich vziazich, v
platném znéni,

- Zakon €. 320/2001 Sb., o finantni kontrole ve vefejné spravé a o zménd nékterych zikonh
(zdkon o finan¢ni kontrole), v platném zné&ni, a

- Vyhlaska ¢. 560/2006 Sb., o ulasti stitniho vozpoltu na financovini programi reprodukce
majetku v platném znéni.

¥

I Doba a miste pnéni

3.1 Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét plnéni bude proveden dle nasledujicitho harmonogramu, a to
v nasledujicich terminech:
AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI

1. Podpora provozu Faze 1.

II. Podpora provozn kompletni metropolitni sité

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Pozadované zahédjeni plnéni dila je okamzikem zahajeni plného provozu Faze .
PoZadované zahajeni plnéni dila jako celku je okamsikem zahdjeni piného provozu.

Zavazné ukonteni pinéni dila jako celku je 60 mésich od okamZikn zahijeni pného provozu dila jako
celku.

VySe uvedeny harmonogram miize byt upraven Provadéci dokumentaci, ktera je prvni etapou plnéni dle
Smiouvy o dilo.

Obecnt se mé za to, ¥¢ zabezpetovani podpory provozu kazdé &asti dila, pokud je dilo dodavano po
Jednotlivych &astech, specifikované v Provadéci dokumentaci,zatind okam#ikem Fadného prevzeti
pfedavané Casti dila.

Zména etap a termind realizace pfedmé plnéni je moZna pouze na zakladé pisemného schvaleni
objednateie.

Mistem plnéni je sidlo objednatele, organizaci a jejich tzemnich pracovidt tak, jak jsou vymezena v
Zadavaci dokumentaci.

Iv. Cena a zpiisob pIn&ni, platebni podminky
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4.1.

42,

43,

4.4,

4.5.

4.6.

Smiuvni strany se dohodly na ceng, tzn. cené maximalni, za realizaci predmétu pInéni, ve vysi Gy K(‘
(slovy: i korun teskych) vietné DPH, (déle jen ~cena dila*), tj. cena ptedmétu plnéni bez DPH 55,
Ke (slovy = korun ¢eskych} a DPH K¢ (slovy: & korun eskych), Uvedena cena bez DPH je

cenou pevnou a nejvyse pripustnou po celou dobu trvani smlouvy.

V cent dila jsou zahrnuty veskeré naklady zhotovitele, které pfi plngni svého zavazku dle této smlouvy
vynaloZi. Cena za plnéni nebude pe dobu do ukonéeni plnéni ptedmétem zvy3eni. Zhotovitel prohladuje,
e viechny technické, finanéni, véené a ostatni podminky plnéni zahrnul do kalkulace ceny za plngni.
Zhotovitel vysiovng prohlasuje, Zze soutésti ceny za plnéni jsou i veskeré ndklady spojené se splnénim
pedminek pro realizaci pfedmétu plnéni dle obecné zavaznych pravnich pfedpisil.

1. ¢4st za pinéni 1. etapy: ve vy§1 E2Ke bez DPH za kazdy mésm p]ném
2. &ast za plnéni 11. etapy: 2= K& bez DPH za kazdy mésic plnéni

V ptipadé, ¥e k zahajeni plnéni nedojde k prvnimu dni mésice, bude za prvnf mésic plnéni uetovéina
poméma &4stka z uvedeného mésieniho plnéni, pfitemZ uvedeny pomér je dan podilem (pocet dni
v mésici, kdy bylo plnéni zahajeno, minus pofadové &islo dne zahajeni plnéni v m&sici plus jedna)
d&leno pottem dni v mésici, kdy bylo pln&ni zahajeno.

Po uplynuti kazdého kalendainihe mésice, ve kterém bylo pinéni fadn& provddéno, bude zhotovitelem
vystaven a objednateli pfedan daiiovy doklad — faktura,

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendéinich dni ode dne dorudeni objednateli. Smluvni strany
se vzajenmé dohodly, ¥e dai z pFidané hodnoty bude zhotovitelem uftovana v sazbich dle pravnich
predpist platnych v dobg uskuteénitelného zdanitelného plngni pro to které u¢tované diléi plnéni dle
predchoziho odstavee.

KaZda fakiura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové nile¥itosti dafiového

dokladu stanovené zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpish a

zékonem €. 563/1991 Sb., o Gdetnictvi, ve znéni pozd&jich pFedpist, a dile nasledujici vidaje:

- nazev a registra¢ni ¢isfo Projektu dle Preambule této Smlouvy,

- ¢islo Smlouvy

- identifikaci Objednatele podle Smlouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smiouvy

- oznadeni banky a gislo uctu, na ktery ma byt platba zaplacena, véetné konstantniho a
variabilniho symbolu

- den splatnosti a den uskute¢néni zdanitelného pinéni

- nazev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu

- iétovanou Eastku bez DPH

- vy¢istenou ¢dstkn DPH

- celkovou &astku vEetnd DPH

- Jjakékoliv dalif udaje vyZadované pro utetni a daflovy doklad ptislunymi Pravnimi ptedpisy

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Report po skonéeni kaZdého kalendainiho mésice nejpozdéji ke dni
vystaveni faktury za prsluiny kalendaimi mésic.

V pFipadé, ¥e dafiovy doklad nebude obsahovat uvedené nudaje ¢i bude neuplny, je objednatel opravnén
dafovy doklad vrétit ve thiité do data jeho splatnosti zhotoviteli. Zhotovitel je povinen takovy daiiovy
doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené touto smlouvou. Lhiita splatnosti béZi znovu od
dodéani nové nebo opravené faktury.

Strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén poZadovat po Zhotoviteli blizii vysvitleni, objasnéni nebo
zdiivodnéni &astek obsaZenych ve fakiurach, a to na zékladé pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli. Od
okamziku odeslani pisemné vyzvy k objasnéni do prokdzani opravnénosti poZadovanych plateb se lhiita
splatnosti faktury prodhuzuje.

Objednatel je opravnén ponizit zhotovitelem fakturovanou vhradu ceny o jakékoliv pifpadné smluvni

pokuty, nghrady §kod a dal3i platby splatné ve prospéch objednatele viici zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnén zapodist jakékoliv své splatné pohledavky dle smluv vii&i pohleddvkdm Zhotovitele.
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4.7.

4.8.

4.9,

5.1.

5.2,

5.3.

5.4

5.5

5.6

6.1.

Pokud zhotovitel porudi povinnosti ze smlouvy podstamym zpiisobem, je objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zikladé faktury a do odstranni prodlenf nebo porueni povinnosti
zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, dopliiky nebo roziifeni, které nejsou soudastt plnéni dle této smlouvy, musi
byt vidy pred jejich realizaci pisemné odsouhlaseny objednatelem v&etng jejich ocenéni ve formé
pisemného dodatku k této smlouvé uzavieného v souladu se ZVZ. Pokud zhotovitel provede nikieré
z téchto praci bez predchoziho pisemného odsouhlaseni objednatelem, ma objednatel pravo odmitnout
Jjejich thradu a cena za jejich provedeni je soudasti ceny za provedeni pfedm&tu plnéni.

Uhrada ceny za plnéni nem4 vliv na uplatnéni prava objednatele z vad pinént.

V. Soutinnost smhuvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré Usili k vytvofeni potiebnych podminek pro realizaci plnéni
dle podminek stanovenych touto smlouvou, které vyplyvaji zjejich smluvniho postaveni. To plati i
v pfipadech, kde to neni vyslovné stanoveno ustanovenim této smlouvy.

Polaad jsou kterékoli ze smbuvnich stran zndmy skuteénosti, které ji budou bréanit, aby dostala svym
smluvnim povinnostem, sd€li futo skute¢nost neprodleng piscmné druhé smluvni strané. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodleng odstranit v rameci svych moZnosti viechny okolnosti, branici z jeji strany
spinéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, 7e na zdklad® skutednosti zjisténych v pribshu plnéni povinnosti dle této
smlouvy navrhne a provede opatfeni sméfujici k dodrZeni podminek stanovenych touto smiouvou pro
naplnéni smlouvy, k ochran& objednatele pfed $kodami, ztratami a zbyteCnymi vydaji a Ze poskyine
objednateli, zastupci objednatele jednajicimu ve végcech technickych a jinym osobam zitastnénym na
provadéni dila veskeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou souginnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zmeén& nékterych zdkonl, ve znéni pozdgjsich predpisd, osobou povinou spolupilisobit pfi
vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s dhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni smlouvy véetné jejich dodatki, originaly
ti¢etnich dokladfi a dal¥ich dokiadti vztahujicich se k predmetu plnéni této smlouvy po dobu 10 let od
zaniku této smlouvy, miniméing viak do rokue 2021. Po tuto dobu je zhotovitel povinen umoZnit osobam
opraviénym k vykonn kontroly projekth provést kontrolu dokladi souvisejicich s plaénim této
smiouvy.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizualni identitou
projektit dle pravidel danych Vyzvou, zejmena dle Pravidel pro provadéni informaénich a propagaénich
opatfent (viz pfiloha ¢. 4 P¥irugky). Zhotovitel prohlauje, ze ke dni nabyti ii¢innosti této smiouvy je s
témito pravidly sezndmen. V pfipadé, Ze v priib&hu plnéni této smlouvy dojde ke zméné t&chto pravidel,
je zadavatel povinen o této skutecnosti zhotovitele bezodkladné informovat.

V1 ProhlaSeni, prava a zavazky smiuvnich stran

Zhotovitel prohlaguje, Ze ke dni podpisu smlouvy:

(a) neni jako pravnické osoba v likvidaci;

(b} neni proti nému vedeno konkursni Hzeni ani vyrovnaci fizeni ve smyshi zakona &. 182/2006
Sb., o fipadku a zpiisobech jeho tefeni, ve znéni pozdgjfich predpisli a takové fizeni nebylo
zastaveno ¢i zruleno z divodu nedostatku majetku zhotovitele a déle neni predluZen ¢i
neschopen plnit své splatné zavazky vi&i svym véfitelim;

{(c) uzavieni/m této smlouvy:

e neporu$i spravn{ rozhodnuti organu stétni spravy Ceské republiky;
» neporudi ustanoveni zadné dohody, smiouvy &i jiného ujedndni, které uzaviel se tieti
osobou;
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6.2.

6.3.

6.4.

(d)

e nebude mit za nasledek ujmu nebo pozadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku zhotovitele;

neudinil nic, af jiz sam anebo za spoluprice ¢i prostfednictvim tieti osoby, co by omezilo &

mmemoznilo dosaZent iiéelu této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, e objednateli bezodkladng po vzniku takové skutecnosti pisemné oznarnt:

(a)
(b}

()
(d)

(e

()
()
(h)

podéni navrhu na prohlaseni konkursu na majetek zhotovitele dle zédkona ¢. 18272006 Sb., o
ipadku a zpisobech jeho Feseni, ve znéni pozdgjdich predpisi; nebo

podani navrhu na vyrovnani na majetek zhotovitele dle zdkona &. 182/2006 Sb., o dpadku a
zplisobech jeho Feseni, ve znéni pozdgjsich predpisi; nebo

vstup zhotovitele do likvidace; nebo

splnéni podminek prohlaSeni konkursu na majetek zhotovitele, tj. zejména Ze zhotovitel je
ptedluzen anebo insolventni; nebo

rozhodnuti o provedeni pfem&ny zhotovitele, zejména fiizi, pfevodem jméni na spoletnika ¢i
rozdélenim, provedeni zmény pravni formy zhotovitele &i provedeni jinych organiza¢nich
zmén; nebo

omezeni ¢i ukondeni cinnosti zhotovitele, ktera bezprostfedné souvisi s pfedmétem plnéni této
smlouvy; nebo

viechny skuteZnosti, které by mohly mit vliv na pfechod & vyporfadani zivazkii zhotovitele
vii¢i objednateli vyplyvajicich z této smlouvy ¢i s touto smlouvou souvisejicich; nebo
rozhodnuti o zrudeni zhotovitele.

Zhotovitel prohladuje, ze

{a)
(b)

(c)
(d)

(e)

je odborng zpisobily ke splnéni viech svych zivazkd podle této smlouvy, a to s chledem na
piedmét pln&ni, se kterym se naleZit€ seznamil, a Ze

pred podpisem této smiouvy se Fadné seznamil a pfekontroloval pfedané materidlni podklady a
dokumentaci a fadné& provétil mistni podminky a viechny nejasné podminky pro realizaci dila
&¢i jeho &asti si vyjasnil s objednatelemn nebo mistmim Setfenim,

Smlouva byla Zhotovitelem Tadne schvidlena a podepsdana a zakladd platny zdvazek
Zhotovitele, vynutitelny vidi nému v souladu s podminkami v nf uvedenymi,

podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovite]l neporuSuje Zidné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentt ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujedndni, jehoZ je Zhotovitel
stranou, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vazan, ani Zadny zdken ¢&i jiny pravni
pfedpis nebo rozhodnut{ statniho organu,

podle nejlepsiho védomi Zhotovitele proti nému neprobihi Zadné soudni, rozhodei ani spravni
Fizeni, které by mohlo negativmé ovlivnit platnost, GEinnosti nebo vymahatelnost Smlouvy
nebo pin&ni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahajeni
Zadného takového Fizeni.

Zhotovitel se zavazuje;

(a)
(b)

(©

(d)

pii pln&ni zachovavat Pravni predpisy a rozhodnuti organti vefejné spravy,

udrZovat a obnovovat po celon dobu uéinnosti této Smlouvy veSkeré nezbytné souhlasy,
povoleni, opravnéni & licence potiebné k fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi
predpisy, pticemz Zhotovitel od3kodni Objednatele v piipade, ?e tak Zhotovitel opomnel nebo
opomene kdykoliv v prib&hu trvdni Smluv uéinit

po celou dobu plnEni byt pojidtEn minimalné v urovni, v jaké prokazal ve sv¢ nabidce splnéni
ptisluéného ekonomického a finanéniho kvalifika¢niho pfedpokladu; jestliZe Zhotovitel nebude
udrZovat v ucinnosti vyzadované pojisténi nebo nepfedloZi Objednateli pojistnou smlouvu
podle tohoto &lanku, miiZe v takovych pHpadech Objednatel svym jménem kdykoliv sjednat a
udrzovat jakékoliv pojisténi pokryvajici rizika spojena s plnnim pfedmém smlouvy a platit
jakékoliv pojistné, které je pfiméfené pro takové uéely a zapoditavat takio placené ¢astky na
jakékoliv platby Zhotoviteli, které jsou splatmé nebo se stanou splatnymi, nebo vymdhat tyto
castky jako splamny dluh Zhotovitele; v pfipadé, Ze Zhotovitel nesplni podminky uloZené mu
pojistnymi smlouvami, které byl povinen uzavfit, je Zhotovitel povinen nahradit Objednateli
veSkeré ijmy a naroky vzniklé z takového porudeni povinnosti,

neprodlené, nejpozdéji viak do ti (3) dnl, pisemné ozndmit objednateli velkeré skutecnosti a

okolnosti, které pii poskytovani pinéni zjistil nebo se o nich dozvE&dél a které mohou mit vliv
na poskytovani dodavek,
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6.5.

6.6.

6.7.

(e}

H
(2
(h)

(i)

pisemné upozornit objednatele na nevhodnost, pripadng neptipustnost podkladovych materialf,
pokyni a véci, které mu byly pfedany objednatelem nebo objednatelem pozadovanych zmén,
af jiz z hlediska dusledkd pro jakost a provedeni pinéni & rozporu s podklady pro uzaveni této
smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi orgnd vefejné spravy & obecnd zivaznymi
pravnimi pfedpisy ¢i jinymi normami, a to bezodkladng poté, co tato skute¢nost zjisti ¢i mohl
Zjistit. V ptipadg, ze objednatel bude, i pfes upozomini zhotovitele, pisemng trvat na uZiti
podkladovych materiali, pokyni a véci, které byly zhotoviteli predany objednatelem, je
zhotovitel opravnén odmitnout jejich plnéni pouze tehdy, pokud by se jejich spinénim mohl
vystavit spravnimu & trestnimu postihu,

nestanovuje-li zaddvaci dokumentace ¢i dohoda stran jinak, vzdy predkladat navrhy veskerych
pisemnych podkladi a dokumentf souvisejicich se zabezpegenim provozu,

v pfipadg, Ze prokazoval spIngni kvalifikaénich pfedpokladii za pomoci Subdodavatelil, zajistit,
aby pifslusné plnéni provadéli Subdodavatelé uvedeni v Nabidce,

zajistit, aby vSichni subdodavatelé m&li platnd pfisiuiné opravnéni, koncese, certifikace,
licence a rovnéz odbomou kvalifikaci a dostatek odbomych zkusenosti, jeZ jsou nezbytné pro
poskytovani piislusnych &asti doddvek dle jejich smluv se zhotovitelem,

Jednat se subdodavateli v souladu se zdsadami poctivého obchodniho styku tzn. zeiména
uhradit subdedavatelim sjednanou cenu za fadné a veasné poskytuti prisluinych &asii
dodavek.

Zhotovitel se zavazuje, Ze zajisti provadini plnéni tak, aby providéni plngni:

(@)
(b)

v co nejmendi mife omezovalo &innost objednatele;

bylo zabezpegeno odbornym dozorem zhotovitele, kiery bude garantovat dodrZovéni postupll
nabidnutych zhotovitelem v nabidce nebo postupii dohodnutych s objednatelem v pribghu
plnEni. Toléz plati pro prace subdodavateli. Doklady o odborné zpisobilostt subdodavatele je
povinen pfedloZit zhotovitel objednateli pfed zahajenim praci.

Zhotovitel se zavazuje:

(a)

®

uhradit objednateli do desett dnd poté, kdy k tomu bude objednatelem pisemn& vyzvan, veskeré
pokuty &i dal3i sankce, které byly objednateli vymé&Feny (pravomocnym rozhodnutim) organy
vefejng spravy v souvislosti s porusenim povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou &i
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy pti provadén{ plnéni. Uhrada bude provedena na udet
objednatele uvedeny v zahlavi této smiouvy;

vyvstane-Ii v priibéhu provadéni plnéni numost upfesnént zplisobu jeho provedeni, neprodleng
si vyzadat pfedchozi pisemny soublas ¢i pokyn objednatele. Tim neni dotena povinnost
Zhotovitele die £lanku V1. edst. 6.6. pism. a) smlouvy.

Objednatel je opravnén:

(@)

(b)

(©

(d)

sam €1 prostfednictvim tieti osoby provadét cenovou kontrolu v pribghu provadéni pinéni a
kontrolu provadni zavéretného vyaetovani pinéni; viichni iZastnici eto smlouvy jsou povinni
vytvatet dostateéné podminky pro provadéni cenové kontroly.
sém &i prostfednictvim tfeti osoby vykondvat v mist& provadéni plnéni dozor objednatele a
v jeho pribghu zejména sledovat, zda jsou prace provédény podle pravnich pfedpisi a
v souladu s rozhodnutim orgdni vefejné spravy,
pokud zhotovitel nespini jakoukoliv povinnost podle této smlouvy a nespini ji ani v dodategné
Ihité stanovené touto smlouvou, jinak v dodatené pFimsfené lhit® stanovené objednatelem,
JjeZ v8ak nebude deldi neZ tficet dnil, je objednatel, aniZ by tim byla dotfena jakakoliv jina
préva & naroky objedvatele dle této stulouvy, opravnén, nikoliv viak povinen, podle svého
uvaZeni splnit povinnost zhotovitele nebo povefit splnénim této povinnosti jiné osoby na
naklady zhotovitele.
po zhotoviteli poZadovat, aby pro spInéni vefejné zakazky nevynZival &lena tymu zhotovitele,
ktery prokazatelng:

- pin{ své povinnosti nekompeteniné nebo nedbale,

- neplni nebo poruguje néktera ustanoveni této smlouvy nebo pravnich pfedpisi,
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pritemz takovy €len tymu zhotovitele musi byt po vyzve objednatele bez zbyte¢ného odkladu
nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci.

638. Objednate] neudglil zhotoviteli zadné opravnéni uzavirat pracovné pravni i jiné vztahy nebo jednat
jménem objednatele. Soutasné smluvni strany dobodly, Ze kazdd osoba zaméstnand nebo jinak
vyuzivani zhotovitelem pti provadéni pinéni bude placena zhotovitelem a bude povaZovana pro Otely
této smlouvy za zaméstnance zhotovitele.

6.9. Zhotovitel neni opravaén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti z této Smlouvy na tfeti osoby bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel je opravnén postoupit jakikoliv prava a
povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti osobu, s &fmZ Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje
sviij souhlas.

6.10.  Objednatel prohladuje, ?¢ podpisem ani plnénim Smicuvy Objednatel neporuluje Zidné ustanoveni
svych zakladatelskych dokumentii ani Zidnou jinou smlouvu nebo ujedndni, jehoZ je Objednatel
stranoti, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek vazan, ani Zadny zdkon &i jiny pravni pfedpis
nebo rozhodnuti statniho organu

VIL Nebezpeéi $kody

7.1 Zhotovitel zodpovidd za skodu, kterd vznikne Objednateli ztrdtou nebo podkozenim dat, jestliZe tato
gkoda vznikne disledkem &innosti Zhotovitele.

7.2 Objednatel zodpovida za 3kodu, zpisobenou na zapiijéeném zatizeni, které je v majetku Zhotovitele a
toto zatizeni bylo zapijéeno Objednateli.

7.3 Objednatel je povinen provddét bezpenostni zilohy dat v souladu s pravidly béZnymi pro nakladéni s
daty v Informaénich systémech. Zhotovitel nenese odpovédnost za zirdtu nebo poskozeni dat nebo datovych
struktur Objednateie, s vyjimkou pifpadu, 2e k nim prokazatelng doio pti uZivani Plnéni dodaného
Zhotavitelem, na které se vztahuje zaruka. Zhotovitel nepfebira 7adné zaruky ani odpov&dnost za data uloZena v
pamétovych médiich,

7.4 Zhotovitel edpovida Objednateli za Skodu zplisobenou Objednateli zavingnym porudenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalng viak do vyse celkové hodnoty Plnéni podle této Smlouvy.

VIII. Podminky provadéni plnéni

8.1. Zhotovitel bude svym jménem projednavat a hradit naklady vyplyvajici z projednanych zaleZitosti
pfimo souvisejicich s jeho Cinnosti pi realizaci plnéni, které jsou v jeho kompetenci a za které plné
odpovida.

8.2. Zhotovitel je povinen zajistit a financovat veSkeré subdodavatelskeé prace a nese za né ziruku vafi
objednateli v piném rozsahu die této smlouvy.

8.3. Zhotovitel neni opravnén povéfit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho &asti jinon osobu bez
pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

8.4. Zhotovitel na sebe pfejima zodpovédnost a rugeni za Skody zplsobené viemi osobami zicastnénymi
na provadéni pfedmé&tu dila na strang zhotovitele po celou dobu provadéni plnéni, steing tak za ¥kody
zptisobené svou ¢innosti objednateli nebo tfetim osobam na majetku.

8.5 Zhotovitel se zavazuje zplisobem a ve Thiitdch stanovenych v Ptiloze 3 Zadavaci dokumentace, ktera je
soucasti zaddvacich podminek dle bodu 2.3 odst. b) reagovat na nahlaiené chyby funké&nosti &i
poZadavky na servisni zasah a téZ zahajovat a ukoncovat odstrafiovani uvedenych chyb funk&nosti a
uvedené servisni zasahy.
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IX. Zaruka za jakost

Na poskytované Sluzby a spotiebni material poskytuje Zhotovitel ziruku v délce 3 mésici.

XI. Smluvnoi pokuty a iirok z prodleni

It.1.  Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadé porufenf ustanoveni &lanku VI. odst. 6.1., 6.5. a 6.6. nebo
Elanku V. této smlouvy zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % (slovy: p&t setin procenta) z celkové ceny za provedeni predmétu dila, a to za kaZdé poruseni
smiouvy zviasr,

11.2. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipad2 prodleni s dhradou odmény dle ustanoveni ¢l IV této
smlouvy je objednatel povinen uhradit zhotoviteli drok z prodleni ve vy%i 0,05 % (slovy: p&t setin
procenta) z nezaplacené astky za kazdy den prodleni. To neplati v pfipad&, Ze prodleni objednatele je
prokazateing zplisobeno zdrZenim zapfidingnym poskytovatelem dotace.

11.3. Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode due, kdy byla povinné strang dorudena pisemné vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany oprdvnéné strany, a to na udet oprdvnéné strany uvedeny v pisemné vyzvE.
Ustanovenim o smiuvnf pokut® neni dotteno pravo opravnzné strany na néhradu Skody v plné vyii.
Ptipadnym odstoupeni od smlouvy ndrok na dhradu smluvni pokuty nezanika,

I1.4.  Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v piipad® porufeni ustanoveni ¢lanku VIIL odst. 8.5. této
Smlouvy Zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu stanovenou v Piloze 3
Zadavaci dokumentace, kterd je soutasti zadavacich podminek dle bodu 2,3 odst. b).

11.5.  V ptipadé, kdy nastane néktera ze situaci uvedenych v &l. 12.4 a), b), ¢) nebo d) je Objednatel opravnén
pozadovat na Zhotoviteli zaplacenf smluvni pokuty ve vy%i 500.000,- K& (slovy: pdtset tisic korun
Ceskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad. Opravnéni poZzadovat smiuvni pokutu neni podmingno
pFistoupenim Objednatele k vypovédi &i odstoupent od Smlouvy.

11.6.  Smluvni strany se vyslovn& dohodly, Ze celkova vyZe ndhrady skody z jedné 5kodni udalosti nebo série
vzajemné propojenych Skodnych udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy mohly
vzniknout, se ve smysiu § 386 a coniraric obchodnfhe zakoniku limituje u skutetné Skody a u uslého
zisku cetkem do vySe hodnoty Plnéni podle této Smlouvy. Tyto dastky predstavuji soudasnd maximalni
predvidatelnou 8kodu, kterd mliZe pfipadné vzniknout porndenim povinnosti Zhotovitele.

XIIL Ukonéeni smlouvy

12.1.  Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu mohou ukonéit pouze za podminek dale upravenych v této
smlouve a nebo v piipadech, které stanovi Obchodni zikenik.

12.2 Ukonéeni smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je adinné okamzikem jeho dorudeni druhé
stran€ smluvniho vztahu, Ukon€enim smlouvy se tato smlouva od okamziku dorudeni projevu viile
sméfyjicibo k odstoupeni od smiouvy drubé sminvni strang msi.

12.3 Vypovédi ¢i odstoupenim nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé pfed Géinnosti ukondeni
smlouvy.

124, Odstoupent od smlouvy ze strany objednatele — objednatel je oprdvnén odstoupit od této smlouvy
v téchto pfipadech:

{a) zhetovitel poru$i povinnost z této smlouvy zvlast’ zavaznym zpisobem,

)] zhotovitel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v &lanku VL smlouvy;

(c) zhotovitel porugil néktery ze svych zavazka dle ¢lanku VI. odst. 6.2. smlouvy nebo se ukaZe
nepravdivym, nelplnym & zkreslenym n&které z prohlddeni zhotovitele dle &lanku VI. odst.
6.1. této smlouvy,

(d) zhotovitel porusi povinnost miéenlivosti dle €1.XVII odst. 17.5. této smlouvy
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

(e) zhotovitel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat doddvky dle této smlouvy
{f) v ptipadé e dojde k odstoupeni od ngkteré z daldich smluv

V piipade odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele vznika objednateli viiti zhotoviteli narok na
tihradu prokazanych vicendkladdi (tj. néakladi vynaloZenych objednatelem nad cenu za plnéni)
vynalozenych na dokondeni pinéni tfeti. Nérok objednatele O¢tovat zhotoviteli smluvni pokutu tim
nezanika.

Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotlena pinéni Zhotovitele podle této Smlouvy prevzatd
Objednatelem pred udinnosti Odstoupeni ani povinnest Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢ast odmeény
ptipadajici na takova plnéni. Objednate] si ponecha takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha
tast odmény pripadajici na tato plnéni a na tato pinéni Zhotovitele a Objednatele se nebudou vztahovat
ustanoveni § 351 odst. 2 Obchodniho zdkoniku.

Vypovéd' smlouvy ze strany objednatele — jestlize zhotovitel porusi n€kterou povinnost podle smlouvy,
maZe objednatel ozndmenim vyzvat zhotovitele, aby toto porueni napravil v pfiméfené Ihiité stanovené
jednoznatné objednatelem s tim, e takova lhita nesmi byt kratdi nez patnact (15) dnd. Objednatel je
opravnén smlouvu vypovedét s vypovédni Thitou alespodl tfi (3) mésice, jeZ potind bezet prvniho dne
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena zhotoviteli, pokud:

{a) zhotovitel porugi povinnost z této smlouvy jinym neZ zvIast' zvainym zplisobem a neprovede
népravu takového porueni povinnosti ani v dodatené thité stanovené objednatelem,

(b) opakovan® dojde ktomu, Ze zhotovitel neodstrani vypadek poskytovani dodavek bez
Zbytetného prodleni,

(i) pokud objednatel vypovi nékterou ze smluv, je opravnén vypovédét i tuto smlouvu

Rozhodnuti objednatele vypovidét tuto smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal¥im pravim objednatele
vyplyvajicim ze smlouvy, pravnich pfedpisi nebo vzniklym z jiného titulu

Vypovéd smlouvy ze strany zhotovitele — zhotovitel je opravnén tuto smlouvu vypovédét s vypovédni
Thiiton Sesti (6) mésicd, je? podina béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorudena objednateli, pokud cbjednatel je v prodleni s platbou zhotoviteli podle L IV této
smlouvy po dobu del§i nez Zedesat (60) dnii od data splatmosti a neuhradi takovou platbu ani
v dodateéné Hhiité Sedesdti (60) dnii uvedené ve vyzvé zhotovitele doru€ene objednateli.

Rozhodnuti zhotovitele vypov&dét tuto smlouvu neni na Gjmu jakymkoli daldim pravim zhotovitele
vyplyvajicim ze smlouvy.

XIIl. Adresy pro dorufovini

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasledujicim zpiisobem na adrese pro deru¢ovini pisemné
korespondence:

(a) adresa pro dorudovani objednateli je: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary,
datova schranka: a89bwi8
(b) adresa pro dorugovani zhotoviteli je: |

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadd zmény sidla, a tim i adresy pro dorovani, budou pisemné
informovat o této skute¢nosti bez zbyteéného odkladu druhou smluvni stranu.

XIV. Dorufovani

Veskera podani a jinid oznameni, ktera se doruéuji smluvnim strandm, je tfeba dorucit osobné, nebo
doporucenou listovni zésilkou s doruéenkou.

AniZ by tim byly dotéeny dalsi prostfedky, kterymi lze prokazat dorudeni, ma se za to, Ze oznameni
bylo fadné dorudené:

(a) pii doruovani osobng:
- dnem faktického pfijeti oznameni pfijemcem; nebo
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14.3.

- dnem, v némz bylo dorufeno osob& ma pijemcové adrese urtené k piebirani listovnich
zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo dorufovano osobé na pifjemcove adrese uriené k piebirani listovnich
zasilek, a tato osoba odmitla listovni zésilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce pii prvnim pokusu o doruceni zasilku z jakychkoli disvodi nepfevzal &
odmit] zasilku pfevzit, a to i pfesto, Ze se v misté dorudeni nezdriuje, pokud byla na zdsilce
uvedena adresa pro dorutovani dle élanku XII1. odst. 13.1., resp. 13.2. této smlouvy.

(b} pfi dorutovéni prostfednictvim drZitele podtovni licence:
- dnem pedani listovnd zésitky pHjemci; nebo
- dnem, kdy pifjemce pii prvnim pokusu o dorudeni zisilku z jakychkoli divodii nepfevzal &
odmitl zasilku pfevzit, a to i piesto, Ze se v misté dorugeni nezdrinje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro dorucovani dle ¢lanku XII1. odst. 13.1., resp. 13.2. této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze fadné doruden{ objednateli je moZné pouze v ufednich hodinach
objednatele.

XV, Spoleéni ustanoveni

Pokud nent v pfedchozich &astech této smiouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se na n& pfisluiné &lanky
spole¢nych ustanoveni.

15.1.

152,

153.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv pen#Zitd plnéni dle smlouvy jsou fadné a véas spln&na,
pokud byla piisludna &astka odepsdna z iictu povinné strany ve prosp&ch G&tu opravngné smluvni strany
(vefitele) nejpozd8)i v posledni den splatnosti.

V pripadé sporl souvisejicich se smlouvou se smhuvni strany vzdy pokusi o smimé Fe¥eni. Nedojde-li
k takovémn Fedeni a neni-li dale nvedeno jinak, rozhodne o sporu mistng a vécné pFisludny soud mistng

Smluvni strany se zavazuji:

(a) vzajemne véas a fadné informovat o viech podstatmych skutenostech, které mohou mit vliv na
plnéni dle této smlouvy,
(b) vyvinout potfebnou soudinnost k pn&ni této smlouvy,

Pokud kterékoliv ustanoveni této smlouvy nebo jeho &ist bude neplatné & nevynutitelné anebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude shledano neplatnym & nevynutitelnym soudem & jinym
pFisludnym organem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost €1 vynutitelnost
ostatnich ustanoveni smlouvy nebo jejich Gasti.

Tato smlouva milze byt ménéna nebo dopliovana pouze pisermnymi oboustranng odsouhlasenymi, a
pritbézné &islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smlavnich stran, které musi
byt obsaZeny na jedné listing.

Pilohy uvedené vtextu této smlouvy a sumarizované v zavéreénych ustanovenich smlouvy tvofi
nedilnou souédst smlouvy.

Zpiisobenou $kodou objednateli je i nepfidéleni &i ztrita naroku na spolufinancovani projektu
z prosttedki EU a vefejnych rozpodti CR, vjehoZ ramci je predmét smiouvy realizovan, pokud
nepfidéleni ¢i ztrata naroku je v primé souvislosti s konanim Zhotovitele.

Zadna Strana neudsluje druhé Strand pravo uZivat jeji ochranné znamky ¢i jina oznaleni (vdetns
ochrannych znamek ¢i oznakeni v ramci Podntku) pro acely propagace nebo publikovani bez
piedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smiouva nezakiadid 7adné =zastoupeni, spoleény podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem a

Zhotovitelem. Ob& Strany mohou svobodné uzavitat obdobné smlouvy s jinymi stranami za ucelem
vyvaje, nakupu & poskytovani konkurenénich produkti a sluZeb.
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15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

16.1.

16.2,

17.1.

17.2.

17.3.

17.4,

Zadny z vedoucich projektu &1 zaméstnanci nebo konzultantdt kierékoliv z obou Stran neni opravnén
poskytovat zaruky tfetim Strandm, které nejson soucasti Smluv a obé strany prohladuji, e se
nespoléhaly na Zadna takovad ustni &i pisemnd prohldSeni pfi poskytovani zaruk, s vyjimkou
opravnénych statutdrnich zastupch obou Stran.

Obé Strany svym podpisem potvrzuji, Ze tuto smlouvu &etly, rozumi ji a souhlasi s tim, Ze budou jejimi
podminkami vdzany. Dale souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuji jakékoliv predchozi dohody mezi
Stranami a je nadfazena viem pfedchozim navrhiim Ustnim &i pisemnym a ve¥keré dal¥f komunikaci
mezi obéma Stranami vztahujici se k ptedmétu Smlouvy.

Z4dna ze Stran neuvetejni bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany zadné prohlaseni tykajici
se této Smlouvy & Projektu.

Pokud nen{ uvedeno jinak, nenf ani jedna ze Stran oprdvnéna jednat jménem druhé Strany &i zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zplisobem p¥i smluvnich jednanich,

XVI.  Autorské privo a ochrana duSevniho vlastnictvi

Veskeré data zpracovavané pii poskytovani Dodavek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem piisluinych databazi ve smyslu § 89 Autorského
zakona.

Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy k vytvofeni dila, kieré miZe byt pfedmétem prav k dufevnimu
vlastnictvi, naleZeji tato prava dulevniho vlasmictvi v¥luéng Zhotoviteli, Objednate] bude mit k takto
vytvofenému dilu ¢asové neomezené, bezplatné a nevyluéné uZivaci pravo. UZzivani materidld a
Jjakychkoliv jejich kapii jedné Strany drubou Stranon je moZné pouze pro udely, za jakymi byly tyto
materily obdrZeny na zékladé té¢to Smlonvy, pokud se Strany nedohodnou jinak.

XVIl. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni této smlouvy:

(a) si mohou vzajemm& umyslng nebo i opominutim poskytmout informace, které budou
povaZovany za davémé (dile ,,diivérné informace*),
(b) mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou ¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim

piistup k divémym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, Ze Zidna z nich nezpfistupni tfeti osob& Dvérné informace, které pfi plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za tteti osoby se nepovazuji:

(a) zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(b) organy Stran a jejich &lenové a
©) subdodavatelé Zhotovitele,

za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Davémé informace jsou jim zpfistupngny vyhradng
za timto O€elem a zpiistupnéni Diivérny ch informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro napinéni jeho
utelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Stranam ve Smlouvs,

Velkeré davérné informace zlstivaji vyhradnim vlastnictvim ptedévajici strany a p¥ijimajici strana
vyvine pro zachovéni fejich diivérnosti a pro jejich ochranu stejné 1sili, jako by se jednalo o jeji vlastni
ditverné informace. § vyjimkou pinéni této smlouvy se ob& strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zplisobem diivérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strang ani svym vlastnim zaméstanctiim a
zéstupciim 5 vyjimkou téch, kteff s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli splnit tuto smlouvu. Obé
strany se zaroveh zavazuji nepouZit divérné informace drub¢ strany jinak neZ za ucelem plnéni této
smlouvy.
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17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

i7.10.

17.11.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za diivémé implicitng viechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt souddsti obchodniho tajemstvi, tj. napf. popisy nebo asti popisi
technologickych procesi a vzorcl, technickych vzorcii a technického know-how, informace o
provoznich metodach, procedurich a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany,
koncepce a strategie nebo jejich &asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi
stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovngpravnich
otazkach a viechny daldi informace, jejichz zvefejnéni piijimajici stranou by pred4vajici strané mohlo
Zpilisobit Skodu.

Smluvni strany se vystovng dohodly, Ze za diivémé informace nejsou povaZovany informace poskytnuté
v ramci vefeiné zakazky tzn, zadivaci dokumentace, nabidka zhotovitele, smluvni dokumentace jako? i
informace a dokumentace pfedané Zhotovitelem v ramei realizace pfedmétu pinéni.

Strany sc zavazuji v plném rozsahu zachovévai povinnost mienlivosti a povinnost chranit Diwverné
informace vyplyvajici ze Smlouvy a tZ z pfisluinych pravnich predpis, zejmépma povinnosti
vyplyvajici ze zikena €. 101/2000 Sb., o ochran® osobnich ddaji, v platném znéni. Strany se v této
souvislosti zavazuji poutit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smiouvy, o vySe uvedenych
povinnostech miCenlivosti a ochrany Davémych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpisobem
zajistit dodrZovéni t&chto povinnosti viemi osobami podilejicimi se na plagéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem & tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro pinéni
Smlouvy, obsahovat data podiéhayict reZimu zvIa$tni ochrany podle zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrang
osobnich udajli, v platném zn&ni, zavazuje se Zhotovitel zabezpeéit splnéni viech ohlafovacich
povinnosti, které citovany zakon vyZaduje po zpracovateli osobnich Udajll, a v pFipadé, ze v ramci
plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen idaje od subjektil udajd 16z ziskat, pak je
povinen obstarat pfedepsané soultlasy subjekiii osobnich Gdajli pfedanych ke zpracovani.

Pokud jsou ditvérné informace poskylovany v pisemné podob nebo ve form2 textovych soubord na
poéitaovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit pijimajici stranu na div&most takového

materialu jejim vyznatenim alespoii na titulni strance.

Bez ohledu na vy3e uvedens ustanoveni se za dilvérné nepovaZuji informace, které:

(a) se staly vefejn& zndmymi, aniZ by to zavinila zim&mé &i opominutim pfijimajici strana,

() méla piijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrang
informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pfi kierém k nim p¥ijimajict strana dospé&je nezdvisle a je to schopna

dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,
(d) poe podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strang tfeti osoba, jeZ takové informace pEitom

neziska pfimo ani nepffmo od strany, jeZ je jejich vlastnikem.
Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dot¢eno ukonenim G€innosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu po
dobu dalgich 5 let.

XVIIl. Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a d¢innosti dnem jejiho oboustranného podpisu.
Tato smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichZ tfi obdrzi objednatel a jedno zhotovitel.
Smluvni strany s¢ dohodly, Ze v pfipad€ zaniku pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou ziistavaji
v platnosti a ufinnosti i nadéle ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji zistat nedotena zdnikem

pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou,

Znéni této smlouvy bylo projednano a schvaleno ] Statutdrniho mésta Karlovy Vary usnesenim &. I

dne |}

Nedilnou soucast této smlouvy tvoft:
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Piiloha & 1:  Popigphéni
(Zde uchazed detailné popise zptisob realizace jednotiivich cdsti ¢i etap zakdzky, u kazdé z nich uvede
Jjakou formou, zptisobem a v jakém rozsahu navrhuje dosdhnout predméiu pinéni a wvede ndvrh
podrobného harmonogramu.)

Piiloha €. 2: Zadavaci dokumentace

Priloba & 3: Nabidka zhotovitele

Priloha & 4: Seznam kontaktnich osob

V piipadé rozporu mezi riznymi ¢4stmi této Smlouvy, neni-li uréeno jinak, maji ptednost dokumenty této Smlouvy
v nasledujicim pofadi:

- Zadévaci dokumentace

- nabidka uchazete

- oéislované &lanky této Smiouvy
- Piiloha 1

- ostatni ptilohy.

V Karlovych Varech, dne Jj
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b EVROPSKA UNIE . - ’
EVRDPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOS - - "'Sffi'éll“ful?”“ KARLOVY ' VA RY

SANCE PRO ¥AS ROZVOJ

INTEGROYANY
OPERACNI
PROGRAM

Priloha €. 5 Zadavaci dokumentace vefejné zakazky ,, Dodavka a implementace komunikaéni
infrastruktury“Chyba! Nenalezen zdroj odkazu,

Cestné prohlaseni uchazece
k podminkam zadavaciho Fizeni a o pravdivosti udajt

Cestné prohladuji, 7e jako uchazeé o predmétnou zakazku akceptujeme podminky
zadavaciho fizeni a Ze nabidkova cena za realizaci predmétu pInéni je pevna a maximalni se
zapoctenim veSkerych néakladd, rizik, zisku a finanénich vlivii (napf. inflace) po celou dobu
realizace zakazky a Ze jsme provedli kontrolu uplnosti zadavaci dokumentace vzhledem k
jednoznalnosti zadani a technického feSeni a Ze nam jsou znamy veSkeré technické
kvalitativni a jiné poZadavky nezbyiné k realizaci pfedmétu plnéni a Ze disponujeme
takovymi kapacitnimi a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni pfedmétu plnéni
nezbytné.

Cestnd prohlasuji, Ze veSkeré informace uvadéné a obsaZené v nabidce jsou pravdivé.

....................................

za uchazele ...
podpis




EVROPSKA UNIE TELTTD NSTERSTVO VNITRA KARLOVY CARY

INTEGROVANY
OPERAEN| EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVD) Dot CESKE REPUBLIKT
SANCE PRO VAS ROZVOJ s

PROGRAM

Pfiloha &. 6 Zadavaci dokumentace vefejné zakazky ,Dodavka a implementace komunikaé&ni
infrastruktury”
Profesni Zivotopis - VZOR

Profesni zivotopis

Jméno a ptijmeni:

Pozice v tymu:

DosaZené vzdélani; od - do

Profesni praxe: od - do

Ziskané certifikaty:

I
1
Referentni zakazky: 1.
1
1

Jazykové znalosti:

vlastnoruéni podpis




.
s
ere MINISTEASTVO YNITRA

LESKE REPUBLIKY KARLOVY CARY

.
INTEGROVANT JUBRCR RoPSKA UNIE
oPERALHI LUK EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO)
PROORAM * SANCE PROVAS ROZVOJ

Priloha ¢€.3
ke Smlouvé o dilo

mawnerw

Nabidka zhotovitele

Bude dopln€no pfed podpisem smlouvy
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Nabidka

kK nadlimitni vefejné zakazce s nazvem

.Dodavka a implementace komunika&ni
infrastruktury”

pro Zadavatele
Statutarni mésto Karlovy Vary

Predklada
Telefonica Czech Republic, a.s.

Yelefonica



Yelefonica

EVROPSKA UNIE " 3 HhSTRETIC LA KARLOVY 0 ARY

EYROPSKY FOND PRO REGIDRALN RDZVD)  3esasdiad
SANCEPRDVASROZVD)  weass eres :

INTEQROVANT
I orERAEN]
PROGRAM

1  KRYCIiLIST

Kryei list nabidky verejné zakazky
»Dodavka a implementace komunikaéni infrastruktury*

Zadavatel:

Nazev: Statutdrni mésto Karlovy vary

Sidlo: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary

IC zadavatele: 00254657

Zastoupeny: Petr Varikat, vedouci odboru informatiky
Uchazeé(i):

Nazev: Telefdnica Czech Republic, a.s.

Sidlo: Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4

IC: 60193336

DIC: CZ60193336

Zastoupeny (jméno a pfijmeni}: Lucie Novotnd, Account Manager
Na zakladé (statutdrni organ, zaméstnanecky pomér v¢. povéfeni, plnd moc, smlouva o
sdruzeni apod.): zaméstnanec Uchazece, na zakladé Povéfeni ze dne 14.12.2011

Kontakty v priibéhu zadavaciho fizeni

Jméno: Lucie Novotna, Account Manager
Telefon: +420 377 143 013

Mobilni telefon:  +420 720 752 530

E-mail: lucie.novoma@o2.com

Nabidkova cena
Uvedte podle poZadavkii zadavaci dokumentace a v nasledujicim &lenéni:

Nabidkovi cena

- bez DPH 32 681 800 K¢
- sazba DPH 20 %
- yyfe DPH 6 536 360 K¢
-sDPH . 39 218 160 K&

V Praze dne 16.1.2012

Podpis
Lucie Novoné, Account Manager,
na zakladé povéfeni ze dne 14.12.2011

N/5715M11/LU 16.1.2012



felefonica

II :;':-T::?e:?“ g:z:gﬁ Et:lif} PRO REGIONALNE ROTVOY §E§ §§§ e KARLOVY C ARY
PROSRAM SANCE PRO VAS ROZVO) TN
Obsah nabidky:
Dokument Strany ¢
1. Kryci list nabidky 2
2. Doklady, kterymi uchazeé prokazuje kvalifikaci v pofadi: 4
a. zakladni kvalifikaéni pfedpoklady, 4
b. profesni kvalifikacni pfedpoklady, 8
c. ekonomické a finan¢ni kvalifikaéni pfedpoklady 14
d. technické kvalifikacni pfedpoklady 40
3. Navrh smluvnich podminek 105
a. Smlouva o dilo 105
b. Smlouva o zabezpeceni podpory provozu 155
4. Kalkulace nabidkové ceny 196
5. Podrobny harmonogram plnéni 197
6. ProhlaSeni o subdodavatelich 200
7. Prohladeni k podminkdm zadavaciho Fizeni 201
8. Plan nabizeného feSeni a zplisobu zajiSténi realizace a provozu 202
9. Dalsf dokumenty dle potieby: 203
a. Povéfeni, 203
b. Cestné prohlégeni o shodé s platnou legislativou, 205
c.
r Celkem stran: 205
N/15715/11LU 16.1.2012
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Yelefonica

EVROPSKY FOND PRO REGIDNALNI ROZVOJ 4 dwiananr . KARLOVY j VARY

SANCE PROVASROZVOS  wesseases

INTEGROVANY
OPERAERI
PROSPRAM

2 DOKLADY, KTERYMI UCHAZEC PROKAZUJE KVALIFIKACI

Uchaze¢ prokazuje spinéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladi zpiscbem podle
ustanoveni § 127 odst. 1 zakona ¢. 137/2006 Sb. v platném znéni — pfedloZzenim vypisu ze
seznamu kvalifikovanych dodavatel(; vypis je zafazen o 3 strany nize.

Déale uchazeé pfedklada prohlaseni ke skuteénostem die ustanoveni § 53 odst. 1 zékona €.
137/2006 Sb. v platném znéni a vypis z rejstfiku trestl spole¢nosti Telefénica Czech
Republic, a.s.

N/ 5715/11/LU 16.1.2012



aposta Telefonica
CESTNE PROHLASENI

ve smysiu ustanoveni § 53 odst. 1 pism. a) aZ m) zikona ¢&. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, v platném a Géinném znéni

Spoletnost Telefonica Czech Republic, a.s., se sidlem; Za Brumiovkou 266/2, 140 22
Praha 4, IC: 60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym souder
v Praze, oddil B, vioZka 2322, jako uchaze¢ o vefejnou zakazku zadanou podie zakona &
13772006 Sb., o vefejnych zakazkach v platném a Géinném znéni, timto ve smyslu ust. §
53 odst. 1 pism. a) az m) uvedeného zékona prohladuje, ze:

) nebyl pravomocne odsouzen pro frestny Cin spachany ve prospéch organizované
ziotinecké skupiny, trestny &in OCasti na organizované ziotinecké skuping, legalizacs
vynostl z tresmé cinnosti, podilnictvi, piijeti Oplatku, podplaceni, nepfimého uplatkarstvi,
podvodu, Gyérového podvodu, vietné piipadd, kdy jde o piipravu nebo pokus nebo
ucastensivi na fakovém frestném ¢inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachan:
takového tresiného Cinu; jde-li o pravnickou osobu, musi tento predpoklad splicvat jak
tato pravnickd osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu, a ja-k
statutarnim organem dodavatele & Zlenem statutériho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi fento piedpoklad splitovat jak tato pravnicka osoba, tak jejf statutarni crgan
nebo kaZzdy &len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku & Zadost o
Géast zahraniéni pravnicka osoba prostiednictvim své organizaéni slozky, musi
pfedpoklad podle tohoto pismene splifovat vedie uvedenych osob rovné? vedouci této
organizatni slozky, tento zakladni kvalifikacni pfedpoklad musi dodavatel spliovat jak ve
vztahu k uzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani & bydlist,

b) nebyl pravomocné odsouzen pro trestny Cin, jehoZz skutkova podstata souvisi
s pfedmétem podnikéni dodavaiele podle zvlasinich pravnich piedpisi nebo doslo
k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu,
musi tuto podminku spifiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy
clen statutdrniho organu, a je-li statularnim organem dodavateie & &lenem statutarniho
organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento predpoklad spiiiovat jak tato pravnicka
osoba, tak jeji statutdrni organ nebo kaZdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby;
pedava-li nabidku ¢i Zadost o Gcast zahraniéni pravnicka osoba prostiednictvim své
organizacni sloZky, musi pfedpoklad podie tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych
osob rovnéz vedouci této organizaéni sloZky; tento zakladni kvalifikaéni pfedpoklad musi
dodavatel spliovat jak ve vztahu k dzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani & bydlisté,

¢} v poslednich tiech letech nenapinil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formgcu
podplaceni podle zvlastniho pravniho pledpisu,

d) viidi jehoz majetku neprobihd nebo v poslednich tfech letech neprob&hio insolvenéni
fizeni, v némZ bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo ingolvenéni navrh nebyl zamitnut
proto, Ze majetek nepostaduje k dhradé nakladl: insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs
zruden proto, Ze maijetek byl zcela nepostadujici nebo zavedena nucena sprava podie
zviastnich pravnich pfedpisd,

&} neni v likvidaci,

Telefdnies (rack Republic, as. 2 Brutnidvhou ZEE/2
§60 22 Pranad -~ ik
Szath Republiz




f} nema v evidenci dani zachyceny danove nedoplatky, a iedy ani nedoplatky vyplyvajici z
nepinéni zakenné povinnosti ve vetahu ke spotfebni dani a to jak v Ceské republice, tak
v zemi sidla, mista podnikani &i bydlité dodavatele;

g) nemd nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak
v Ceské republice, tak v zemi sidle, mista podnikani & bydhsié dodavalele,

h) nema nedoplatek na pojisiném a na pendle na socidlni zabezpedeni a prispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, misia podnikani &
bydliété dodavatele, '

i}y nebyl v poslednich 3 ietech pravomocné disciplinarné potrestan & mu nebylo pravomocns
uloZeno karné opatieni podle zvlastnich pravnich predpish, je-li podle § 54 pisin. d)
pozadovano prokazani odborné zpisobilosti podie zviastnich pravnich pfedpist; pokud
dodavatel vykonava iuto Cinnost prostiednictvim odpovédného zastupce nebo jiné osoby
odpovidajici za éinnost dodavatele, vztahuje se tento pfedpoklad na tyto osoby,

j} neni veden v rejstiiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek,

k) nebyla v postednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umcZnéni vykonu nelegaini
prace podle zviastniho pravniho predpisu,

N nikdo ze statutarnich organd nebo ¢lent statutarnich organi nepracoval v poslednich 3
letech u zadavatele 2

m) ma formu akciové spolecnosti a niZe pfedklada aktuaini seznam akcionaf s podilem akcii
vy8sim neZ 10 %.

Jedinym akcionarem s podilern akcii vySSim nez 10 % je
»  Telefonica, 3.A. Gran Via 28, 28013 Madrid, Spanélské kralovstvi.

V Praze dne

Telefénica Czech Republic, a.s.
Predstavensivo

OVERENT - LEGALIZACE

Bainé fislo ovérovas! i G- - L20E2

|OvEruji. Ze sste listiow prede moow  lasimereind
ipudepsai_\ e 0soby, jejichl totolmost byvia zjitrinn 4
piFednich prukazo:
Ing. Petr Slovadek ]mgp. Pelr Si?vééek. aan 15. 5 1258 Rikg, ¥ Pogkum
2. mistopfedseda pfedstavenstva }203‘ KBS BHAREZEDA oo

LJ!D:. Jakub Chylit, nar 24 5. 1937 Prana J-Nova
MEs1o, Karlovo Nam. 282738 e e
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JUDz, Jakub Chytil v Praze dne & isdna 2012 ‘
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Tatefanics Looch Repubiie, a5, & Bruminchou 2 TRbG QG

! P T T
ey Ralpbomirscr R A A R I LI IS

Euf?

¥1




CESKA REPUBLIKA # REJSTRIK TRESTU * 140 66 Praha 4 * SOUDNI 1
N: +4 a

(_',‘islo Zadosti. P 344
Zadost doruéena: 10.1.2012
Zpracovino: 10.1.2012

Potet zéznamid: 0

Na Zidost se vydava:

VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU
PRAVNICKYCH OSOB

Identifikace subjekiu:

Identifikaéni Zislo osoby: 601 93 336

Obchodni firma nebo nazev: Telefonica Czech Republic, a.s.

Sidlo: Praha 4, Michie, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22
Pravni forma: Akeiova spoleénost

Obsah evidence Rejstiiku trestll Ceské republiky:

Nejsou zadné informace o odsouzeni dotyéné osoby

Konec obsahu evidence Rejstiku tresti Ceské republiky.

K.onec sestavy

RiX TRESTU CR
R

{f\ﬁk
%% i -0 280 {b!
u RO |} 1 Kulaté razitko a podpis

Piipadné nepfesné ddoje ihned sdéfte na shord uvedenou adresu, cby mohie byt okamiité provedeno piesetfeni, Tento
dokument neslouii k prokazovdni existence prdvnické osoby.
Strana1z1
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Uchazeé prokazuje spinéni profesnich kvalifikaénich predpokladd zplsobem podle
ustanoveni § 127 odst. 1 zékona ¢. 137/2006 Sb. v platném znéni — pfedloZenim vypisu ze
seznamu kvalifikovanych dodavatelil.

Kopie vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatell je vliozena na nasledujicich 5 listech.

N/5716/11LU 16.1.2012
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{pe s , .
4 Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell vygeneravany informaénim systémerm o vefejnych zakézkdch

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelil
vedeného podle § 125 a nésled. zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjdich
_ L. pfedpisa
UPOZORNENI: Timto vypisem neni prokazano spinéni zakladnich kvalifikaénich predpokladd
die ustanoveni § 53 odst. 1) pism. k) a I} zakona €. 13712006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve
znéni pozdéj$ich pfedpisii.

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 22.11,2011

1. Identifikaéni Udaje o dodavateli

1.4.  Obchodni firma/Nazev
Telefonica Czech Republic, a.s.

1.2. Pravni forma
Akciova spoleénost

1.3. Sidio

Za Brumlovkou 266/2
14000 Praha

Ceska republika

1.4, €O
60193336

1.5. Statutarni orgén

Jméno a pfifment statutarniho organu nebo jeho Clend|Funkce ve statutarnim organu
Luis Anionio Malvido piedseda pfedstavenstva

Jesiis Pérez de Uriguen ’ 1. mistopfedseda pfedstavenstva
Ing. Petlr Slovadek 2. mistopfedseda pfedstavenstva
Ing. Martin Bak 8len pfedstavenstva

JUDr. Jakub Chytil 8en pfedstavensiva

John Gerald McGuigan &len piedslavensiva

FrantiSek Schnalder Hen pledslavensiva

ZpGsob a rozsah jednani
Jménem spolednosti jedna pfedstavensive, a to bud véichni ¢lenové predstavensiva nebo
spoleéné nejméné dva &lenové predstavenstva,

1.6. Ostatni osoby oprdvnéné jednat ménem nebo za dodavatele

Jrinénc a piijmeni Prawvni titul jednani jménem nebo za Zplsob a rozsah | Datum platnosti
osoby dodavatele jednani do
i Viz. poznémka 1 za
Marlina LouZecka Pov&feni tabulkou
Pozn. 1

Zastupovani spolenosti ve véci zajidténi zmén Udajl v Seznamu kvalifikovanych dodavateld. Je
opravnéna v této véci Sinit veskeré pravni akony a jednani, véetné podpisu dokumentl.
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2. Zakladni kvalifikaéni piedpoklady, jejichZ spinéni dodavate! prokazal

Dodavatel prokazal ministerstvu pro mistni rozvoj v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zakona, Ze:

e § 53 odst. | pism. a)
nebyl pravomocné odsouzen pro trestriy &in spachany ve prospéch organizované zlodinecke
skupiny, trestny ¢in Géasti na organizovanég zlodinecké skuping, iegalizace vynosh z resiné
€innosti, podilnictvi, piijeti Gplatku, podplaceni, nepfimého Gplatkafstvi, podvodu, dvérového
podvodu, vEetné plipadi, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo U€astenstvi na takovém tresiném
ginu, nebo doélo k zahlazeni odsouzeni za spachéni takového trestného &inu; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpokiad spliovat statutarni organ nebo kaZdy Elen statutarniho organu a je-li
statutarnim organem dodavatele &i &lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi
tento pfedpoklad splfiovat statutdrni organ nebo kaidy Clen statutamiho organu této pravnické
osoby; padéva-ii nabldku & Zadost o GSast zabwanidni pravnicka osoba prostfednictvim své
organizacni sloZky, musi pfedpokiad podle tohoto pismene spifovat vedie uvedenych osob rovnéZ
vedoucl tato organizaéni slozky; tenlo zékladni kvalifikaéni pfedpokiad musi dodavatel splficvat jak
ve vztahu k dzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikéni &i byd!ista,

s §53 odst. 1 pism. b)
nebyl pravamocné odsouzen pro tresiny &in, jehoz skutkova podstata souvisi s pfedmétem
podnikani dodavatele podle zvlasinich pravnich pfedpisl nebo dodlo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takového trestného &inu; jde-li 0 pravnickou osobu, musi tuto podminku spifiovat
statutarni organ nebo kaZdy &len statutdrniho organu a je-li statutarnirm orgédnem dodavatele &
glenem statutamiho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento pledpoldad splfovat statutarni
organ nebo kazdy &len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku & zadost o
Gast zahranitni pravnicka osoba prostfednictvim své organizaZni sloZky, musi pfedpokiad podie
fohoto pismene spifiovat vedle uvedenych osob rovndZ vedouci t&lo organizadni sloZky, tento
zakladni kvalifikadni pfedpoklad musi dodavatel spifiovat jak ve vztahu k Gzeml Ceské republiky,
tak k zemi svého sidla, mista podnikani &i bydli§té,

» 5§53 odst. 1 pism. ¢)
v poslednich tfech letech nenapinil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe forrmou podplaceni
podle zvladiniho pravniho pfedpisy,

s § 53 odst. 1 plam. d)
vii€i jehoZ majetku neprobiha nebo v posiednich tfech letech neprob&hlo insolvendni fizeni,
v némz bylo vydano rozhodnutf o Opadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek
nepostaduje k thradd n&klad{ insolvenéniho Flzeni, nebo nebyl konkurs zrugen proto, Ze majetek
byl zcela nepostadujicl nebo zavedena nucena sprava podle zviastnich pravnich pfedpisd,

e &53 odst. 1 pism. e)
neni v likvidact,

s § 53 odst. 1 pism. f)
nema v evidenc dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidia,
mista podnikani &f bydlistd dodavatele,

+ §53 odst. 1 pism. g}
nemé nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceskeé
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlité dodavatele,

s § 53 odst. 1 plsm. h)
nema nedoplatek na pojistném a na pendle na sociaini zabszpedeni a pfispévku na statni politiku
zamé&sthanosti, a to jak v Ceska republice, tak v zemi sidla, mista podnikani & bydlidte dodavatele,

s §53 odst. 1 pism. i}
nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplindmé potrestan & mu nebylo pravomocné uloZeno
kamé opatfeni podie zviastnich pravnich pfedpist, je-li podie § 54 pism. d} poZadovano proké&zani
odborné zphsobilosti podle zviastnich pravnich predpist; pokud dodavatel vykonava tute innost
prostiednictvim odpov@dného zastupce nebo jing osoby odpovidajici za Snnost dodavatele,
vztahuje se tento pfedpokiad na tylo osoby,

e §53 odst. 1 pism. j)
nenj veden v rejstfiku osob se zakazem pinéni vefejnych zakézek.



3. Profesni kvalifika¢ni predpoklady, jejichZ spinéni dodavatel prokazal
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3.1 Profesni kvalifikani pfedpoklady die ustanoveni § 54 pism. a) dodavatel prokazal:

Vypisem z obchodniho rejstfiku

3.2 Opravnéni k podnikani dle ustanoveni § 54 pism. b) dodavatel prokazal:

Nazevdokladu | Vystavi Predmét podnikani ooy v}zﬁﬂ:‘ni p'f;"ﬂt‘;f:ﬁ

OsvédBen o registraci |Ceskd nérodni
2011/4508/570 panka, Praha Viz. poznamka 1 za labulkeu 27.042011
Vypis z . .

. Méstska ¢ast | Cinnost ddetnich poraded, veden]
Ziunostenského Praha 4 o&etnicty, vedenl dafiové evidence 08.08.2011
rejstiiku
Vypis z .

g Mésiska &8st |Monta®, opravy, revize a zkouSky
Fivnosienského L 08.08.2011
rejstFlku Preha4d elektrickych zafizeni
Vypis z . -

; Méstskd East  |Poskylovini technickych siuZeb k
2|\_mos!enského Praha 4 ochrand majetku a osob 08.08.2011
rejstfiku
Vypis z .
Zivnosienského y;sht;kf Sast Projektova &innost ve vystavbé 08.08.2011
rejstiiku
Vipls 2 ' -

f Mastska dast | Provédani staveb, jejich zmén a
Fivnostenského o 08.08.2011
rejstiku Praha 4 odsirafovani
Vipls z
Sivnastenského m‘;'f Sast  yvkon zemem&fickyeh Sinnostl 08.08.2011
rejstffku
Vypis z
Sivnostenského Mectska st |Viz. poznamka 2 za tabulkou 08.08.2011
rejsiflku
Vypis 2 Vymoba, obchod a sludby neuvedené .
Fvnostenského Mestska &3t |v piilchéch 1 a2 3 Zivnostensiého Viz. poznamika 3108.08.201 1
rejsifiku zékona 1
Pozn. 1

Zapis do registru poskytovatell platebnich sluZeb malého rozsahu s opravnénim poskytovat platebni

sluZbu:

- podie § 3 odst. 1 pismi. g} z&kona o platebnim styku, provedeni platebni transakce poskytovatelem
sluZeb elektronickych komunikaci, jestliZe je souhlas platce s provedenim platebni transakce davan
prostiednictvim elektronického kormunikaéniho zafizeni.

Pozn. 2

Vyroba, instalace, opravy elektrickych strojdl a pfistrojdl, elektronickych a telekamunikadnich zafizeni

Pozn. 3

Vydavatelské Sinnosti, polygraficka vyroba, kniharské a kopirovaci prace
Vyroba, rozmnoZovani, distribuce, prodej, prondjem zvukovych a zvukov&-obrazovych zaznaml a
vyroba nenahranyeh nosliéd Gdajl a zaznamd
Vyroba elektronickych soucastek, elekirickych zafizen! a vyroba a opravy elekirickych stroju, pfistroji
a elektronickych zaf{zeni pracujicich na malém napéti
Pfipravné a dokongovaci stavebni prace, specializované stavebni Cinnosti
Zprostiedkovani obchodu a shuzeb
Velkoobchod a maleobchod
Skladovénl, baleni zbo2i, manipulace s nakladem a technické dinnosti v dopravé
Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informadnich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici &innosti a webové porialy

Cinnost informaénich a zpravodajskych kancelafi
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Realitni ¢innost, sprava a GdrZba nemovitosti

Prondjem a pljtovani vaci movitych

Poradenska a konzultani Einnost, zpracovani odbomych studii a posudkl

Projektovani elektrickych zafizent

Vyzkum a vyvoj v oblasti pFirodnich a technickych véd nebo spoleanskich véd

Rekfamni &innost, marketing, medidini zastoupeni

Sluzby v oblasti administrativni sprévy a sluZby organizacné hospodaiské povahy

Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofadani kurzl, $koleni, vietna lektorské Ginnosti
Provozovani kuiturnich, kulturné-vzdslavacich a zabavnich zafizeni, pofadani kulturnich produkei,
zabav, vystav, veletrh(}, piehlidek, prodejnich a obdobnych akci

Opravy a udrzba potieb pro domacnost, pfedmétd kulturni povahy, vyrobkd jemné mechaniky,
optickych pfistrojd a méfidel

Vyroba méficich, zkugebnich, navigaénich, optickych a fotografickych pfistrojll a zafizeni

3.3 Odbornou zphsobilost dle ustanoveni § 54 pism. d) dodavatel prokazal:

Nazev dokladu Obsah dokladu Vystavil Datum vystavenij Datum platnosti
Qsvidient 516/5 |Viz. pozndmka 1 za tabulkou|{Cesky telekomunikadn! ufad]17.05.2011

Pozn. 1

- Vefejna pevna sit elektronickych komunikaci; Gzemni rozsah: Ceska republika

- Vefejna mobilni sit elektronickych komunikaci; izemni rozsah: Ceské republika

- Vefejna sit pro pfenos rozhlasového a televizniho vysilani, uzemni rozsah: Ceska republika

- Vefejna pevna telefonni sit; izemni rozsah: Ceska republika

- Vefejna mobilni telefonni sit; Gzemni rozsah: Ceské republika

- Vefejnd dostupna telefonni sluzba. SluZba je poskytovana jako vefeiné dostupna; uzemni rozsah:
Ceska republika

- Ostatni hlasové slufby. SluZba neni poskytovana jako vefejné dostupna; Uzemni rozsah Ceska
republika

- Ostatni hlasové sluZby. Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna; azemni rozsah: Ceska
republika

- Prondjem okruhdl. SluZba neni poskytovana jako vefejnd dostupna;izemni rozsah: Ceské republika
- Prondjem okruht, SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna;izemni rozsah: Ceska republika
- &iteni rozhlasového a televizniho signalu.Sluzba je poskylavéna jako vefejnd dostupna; dzemni
rozsah: Caska republika

- Sifeni rozhlasového a televizniho signalu.Sluzba nenl poskytovana jako vefejné dostupna;izemni
rozsah: Ceska republika

- SluZby pfenosu dat. SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna;dzemni rozsah: Ceskd republika
- SluZby prenosu dat.Sluzba neni poskylovana jako vefejné dostupna; Gzemni rozsah: Ceska
republika

- Sluzby k pfistupu k oiti Internet. SluZba neni poskytovana jako vefejné dostupna; Gzemni rozsah:
Ceska republika

- SluZby k pfistupu k siti Internet. SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna; Gzemni rozsah:
Ceska republika
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4. Datum podani zadosti o zapis do seznamu a jiné dalezité informace

Dodavatel podal Zadost o zapis do seznamu dne 14.12.2004. Rozhodnut! o zapisu dodavatele do
seznamu nabylfo prévni moci dne 12.01.2005.
Posledni aktualizace zépisu v seznamu byla provedena dne 07.11.2011.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

Datum: 22.11.2011
Evidenénf &islo: CP2011010738

i  Elektronicky
psano cerifikatem
3 \SVZZ. M.z

" dre 22.11.201%
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5% tmennnne - KARLOVY CARY

IRTESROVANT EVROPSKA UNIE
OPERAEN( EYROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVG
PROSRAM SANGE PRO ¥A3 ROZVDJ

Cestné prohlaseni

Spoleénost Telefonica Czech Republic, a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Mastskym soudem
v Praze, oddil B, viozka 2322, jako uchazef ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikacni infrastruktury®, vyhlasené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uverejhiovacim subsystému Informaéniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &islem VZ 7000000002765 &estné prohlasuje, Ze:

Ze ma uzavienou pojistnou smlouvy, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu
(8kody na majetku, télesnych zranéni a &istych financénich $kod zplsobenych tfetim stranam,
které vzniknou ve vztahu k pojisténym dinnostem). Tato pojistna smiouva kryje v ramci limitu
od3kodnéni ve vysi 10 mil. EUR za kazdy jednotlivy pfipad, spoluléast nepfesahuje 10%
limitu odskodnéni.

Uchazed v ramci prokazani kvalifikace predkiada pojistny certifikdt platny do 31.5.2012 a
prohladuje, Ze k tomuto datu uzavie novou pojistnou smiouvu na pojistné pinéni nejméné 10
mil. EUR (spoluigast nepfesahne 10% limitu odgkodnéni), tak, aby pojidténi odpovédnosti za
§kodu zpusobenou treti osob& kontinuainé navazovalo a bylo udrzovédno v platnosti
v poZzadovaném rozsahu po celou dobu pinéni verejné zakazky.

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech Republic, a.s.

....................................

Lucie Novotna
Account Manager
na zakladé povéieni ze dne 14.12.2011

Paojistny certifikat je vloZen na nasledujicich listech.

NHST15111/LY 16.1.2012
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Fsfaded — assurances : i
SRR OBCHODNI TAJEMSTVI | ALTAIR ASSURANCES S.A
LY i B < & opT o _ . 26, rue Louvigny
. t?'?ﬁ C"_ 0T -1/022 70377 5 " L1946 Luxembourg
s poéet stran: -7 . Tel (+352) 26 94 62
" s . - Fax (+352)26 94 54 76
j vitiké.: 7 ‘l ' info@altairassurances com

RC B-103.162 -N"TVA: LU228 394 20

- INSURANCE CERTIFICATE
- TO WHOM IT MAY QONCE_RN: é !

The company ALTAIR ASSURANCES SA | located at 26, rue Louvigny L-1946 Luxembourg,
registered number RC B-105 162

confirms herewith that :

Telefénica Czech Republic, a.s.

is insured with effect 1Ist June 2011 (00:00) ~ under ' the General Liability policy
n® AL/131/0/11040-01 of which be.neficiary'is/TeEeféhjca 02 Czech Republic as., and its subsidiary
companies domiciled in Czech Republic, such policy covering, with and indemnity limit above

10 000 000 EUR any one loss and in the annual aggregite, and subject to the terms, conditions and

exceptions sct out, the Insured’s liability at law arising -out of property damage, bodily injury and pure

J financial losses caused to third parties and occurting in respect of the insured activities.
o , :

A

5

General deductible no higher than 10% of the limit of indemnity.

-
The present certificate is valid June 1st 2011 (00:00h) until May 31st 2012 (24:00h)  subject to
possibility of suspension or cancellation of the contract, during:the period of coverage, for the case
[ Fg
provided by the Insurance code or the contract stipulations.
‘ - - .
This certificate is issued as a matter of information only and confers no rights up
holder; the certificate does not amend, extend or alter the coverage affgtded b
™
- assurances

Mr Alvaro Villamor Garcia
Vi Managing Director /
= / Made in Luxembourg, 25™ May 2011
;/
/

" /
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{logo Altair Assurances) P .
ALTAIR ASSURANCES S.A.
26, rue de Louvigny
- L-1946 Lucemburk
Tel. (+352) 26 94 62
Fax (+352)26 24 54 76
info@altairassurances.com
RC B-105 162 - DIC: LU228 394 20

POTVRZENI O POJISTENI

*

PRISLUSNYM OSOBAM:

Spole¢nost ALTAIR ASSURANCES SA, se sidlem 26 rue de Louvigny, L-1946 Lucemburk,
identifikadni Sislo RC B-105 162

!
timto potvrzuje, Ze: .

Telefonica Czech Republic a.s,

je s Gginnosti od 1. éervna 2011 (00:00 hod.) pjidténa v souladu s poflstnou smiouvou na
pojisténi obecné odpovédnosti za Skodu éislo AL/131/0/10040-01, piicemz paojisténym je
spoleénost Telefénica Czech Republic a.s. a jeji dcefiné spolednosti se sidlem v Ceské re-
publice. Tato pojistna smtouva kryje v rdmct limitu, od&kodnéni nad 10 000 000,- euro za
kazdy jednotlivy pfipad nebo za rok celkem a v souladu se sjednanymi Ih{ttami, podminkami
a vyjimkami, odpovédnost pojisténého ze zékona vyplyvajici ze $kod na majetku a/nebo 1&-
lesnych zranéni a Cistych finantnich gkod zpusobenych tretim stranam, které vzniknou ve

vztahu K pojidténym Cinnostem.
Spolutiéast nepresahu;e 10% limitu odskodnéni.

Toto potvrzeni je platne od 1. Cervna 2011 (00:00 hod.) do 31, kvétna 2012 (24:00 hod.}
s moznosti pozastaveni fiebo zrudeni smiouvy v prabéhu doby kryti v piipadech upravenych
v pojistném kodexu nebo ustanovenich smiouvy.

Toto potvrzeni se vyskytuje pouze pro informaéni Uéely a jeho drziteli nevznikajf Zadna pra-
va. Potvrzeni nedoplfiuje, nerozSifuje ani nepozméfivje kryli upravené plvodni pojistnou
smiouvou.

- (podpis neditelny)
Alvara Viilamor Garcia
Jednatel
Razjtko: Altair assurances

vV Lucemburku, 25. kvétna 2011



Jako thumodnice jazykd anglického a Spandiského jmenovand rozhodnutim Krajského soudu v
Brné ze dne 22. vmora 1999, &j. Spr 2915/98, stvrawji, ze preklad odpovidd origindlu/l, Hana
Bumbovd, sworn interpreter of English and Spanish longuages authorized by the Decree no. Spr
2915/98 issued by the Regional Court in Brno on 22 Februcry 1999, do hereby certify that the

above is a true and correct transiation of the original annexed hereto in witness whereof I have
affixed hereunder my name and seal.

~Thumodnicky iikon je zapsdn pod po?. éis. /Registered under no.: L4037

¥ Praze/ In Prague, dnefon  30. 5. 2077

Hana Bumbovd )

Jorld
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EVROPSKT FOND PRO REGIDNALNI ROZVO]  seasasses Elﬁ‘li“é’u?im"?"“ KARLOVY lVARY

INTEGROVANT
oPERALNI
SANCEPROVASROZVOS  erenesres

PROGRAM

Cestné prohlasgeni

Spoleénost Telefénica Czech Repubiic, a.s., sidiem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vioZzka 2322, jako uchazed ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikacni infrastruktury®, vyhlagené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uvefejfiovacim subsystému informaéniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &islem VZ 7000000002765

nize pfedkladd udaj o celkovém obratu dosazeném za posledni tii G¢etni obdobi. Uchazet
prohlasuje, Ze tyto Udaje jsou pravdivé.

Celkovy obrat:

63 613 000 000 K&

2008
2009 58 054 000 000 K&
2010 53 159 000 000 K&

Na nasleduijicich listech jsou vioZeny kopie Géetnich zavérek za posledni ti i¢etni obdobi.

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech Repubilic, a.s.

Lucie Novotna
Account Manager
na zakladé povéfeni ze dne 14.12.2011

NA5715M11AU 16.1.2012
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Teletdnica 02 Czech Republic, a.s.
OEETNI ZAVERKA -
ZA ROK KONGICI 31. PROSINCE 2008

SESTAVENA V SOULADY

S MEZINARODNIMI STANDARDY UCETNIHO
VYKAZNICTVI



felefénica O2 Czech Republic, a.s.
Oetnf zavErka za rok kon¥fel 31. prosince 2008

- Obsah Strana
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Piiloba k iifemnf z&vérce tvoH nedilnou soutast té1o Geetni z4varky.




Telefénica O2 Czech Republic, a.5. 1
Uletni zhvErka za rok kon¥jef 31. prosinee 2008

: VEEOBECNE INFORMACE

Telefénica O2 Czech Republic, a.s. (,Spoletnost®) je akciova spoleinost zapsand v obchodnim
rejstiiku, se sidlem v Ceské republice. Registrované sidlo Spoletnosti je pa adrese Za Brumlovkou
266/2, Praha 4, 140 22, CeskA republika.

Spolenost je ¢lenem skupiny Telefonica (,.Skupina " Telefénica®™) s matefskou spolednostf
Telefénica, S. A. (,, Telefénica®)

Spoletnost je hlavnim dodavatelem fixnich telekonmnikaénich sluZeb a je jednim ze &tyf
poskytovateld sluZeb v oblasti mobilni telefonie v Ceské republice.

Primé&my pfepotteny potet zaméstnancl ve Spolednosti v Toce 2008 byl 8 542 (2007: 9 004).

Akcie Spoletnosti jsoﬁ obchodovany na Burze cennych papird Praha a na Londen Stock Exchange
ve formé globélnich depozitnich certifikéti (GDR).

Tato ucetni zavérka byla dne 20. inora 2009 schvilena piedstavenstvem ke zvefejnéni.

Akvizice spolefnosti DELTAX Systems a.s.

'V prosinci 2007 byl Ufadem pro ochranu hospodéfske soutéZe schvalen nakup 100 % podilu akeif
ve spoletnosti DELTAX Systems a.s. Akvizice je G¢inné od 1. ledna 2008.

Likvidace dcefinych spolednosti CenTrade, z.s. v Likvidaci | a SPT TELECOM (Czech
Republic) Finance B.V, v likvidaci

Dne 30. listopadu 2007 byl ukonéen proces likvidace spoleénosti CenTrade, a.s. v likvidaci.
Spolecnost byla vymazina z obchodniho fejstiiku dne 22, srpna 2008. B&hem &tvrtého Gtvrtletd
roku 2007 zahgjila spoletnost SPT TELECOM (Czech Republic) Finance B.V. v likvidaci
piipravné kroky procesu dobrovolné hikvidace. Do konce roku 2008 byly realizovany hlavni

pravai kroky v zdleZitosti zrudeni spolednosti a dne 9. vinora 2009 dolo k vymazu spoletnosti
z obchodniho rejstifku.

Slougeni DELTAX Systems a.s. s Telefénica O2 Business Solutions, spol. s .0,

V prosinci 2008 schvélilo pfedstavenstvo Spolelnosti plan fiize slouenim spoletnosti Telefoénica
02 Business Solutions, spol. s 1.0. se spoletnosti DELTAX Systems a.s. Fiize nabude &innost ke
dni 1. lednu 2009 po splnéni viech pravaich podminek, jejichZ uskutetn®ni se odekdva v prvni
poloviné roku 2009. Telefénica O2 Business Solutions, spol. st.0. se stane ndstupnickou
spolecnosti a DELTAX Systems a.s. zanikne bez likvidace. Aktiva, prava a zdvazky vietn& prav a
povinnosti z pracovnépravnich vziaht pfejdou na hastupnickou spolednost.

Priloha k icemi zavérce tvolf nedilnou soutast 1o utemi zdvirky.
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Vyrok nezdvislého auditora akclonadfim spoleénosti

Telefédnica 02 Czech Republic, a.5.

Ovefili jsme pfilofenou ufetnf z&vdrku spolefnosti Telefdnjca 02 Czech Republic, as.
(..SpoleZnost”), kterd zahrnuje rozvahu sestavenou k 31. prosinci 2008, vykaz zisku a ztraty,
piehied o zm&ndch viastniho kapitdlu a piehled o pen&Znich tocich za obdobf od 1. ledna 2008
do 31. prosince 2008 a piflobu, viatnd popisu pauivanych vyznamnych Géetnich metaod.

i

Odpovédnost statutdrnfho orgdnu dfetnf jednatky za uéetni za‘.vérku

za sestaven! dletni zavérky v souladu s Mezindrodnimi standardy Ufetniho vykaznictvi pFijatymi
prédvem Evropské unie a zavérné zobrazeni skuteZnosti vni odpovidd statutarni orgén
Spoleénosti. Jeho odpovédnosti je navrhnout, zavést a zajistit vnitini kontroly nad sestavovanim
Gletnf zavérky a vérnym zobrazenfm skutelnosti vni tak, aby neobsahovala vyznamné
nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplathovat vhodné uletni metody
a provadst Getni odhady, které jsou s ohledem na danou situaci pfiméfené.

Odpovadnost suditora )

Nasim ckolem je vydat na zékladé provedendho auditu wrok k této G&etnl zdvérce. Audit jsme
provedli v souladu s Mezindrodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaZnimi
dolozkami Komory auditord Ceské republiky. V souladu s t&mito pfedpisy jsme povinni dodriovat
etické normy a napldnovat a provést audit tak, abychom zfskah pitméfenou jistotu, ze Gfetnl
zavérka nechszahuje vyznamné nesprévnost;

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichZ cilem je ziskat dlkaznl informace
o &astkach a skutefnostech uvedenych v Getni- zévérce. Vybadr auditorskych postupl zavisi na
Gsudku auditora, véetné toho, jak auditor posoudr rizika, ¥e dfetni zavérka obsahuje vy¥znamné
nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou. PH posuzovénf tachio rizik auditor pfiblddne
k vaitinim kontroldm, které jsou relevantni pro sestaveni icetni zdvérky a vérné zobrazenf
skutednosti v ni. Clem posouzeni vnitfnich kontrol je navrhnout vhodnd auditorské postupy,
nikoli vyjddEit se k d€innosti vnitfnich kontrol. Audit zahrnuje téZ posouzeni vhodnosti pouditych
G¢etnich metod, pfim&fenosti Gletnich odhadld provedenych vedenim Spolednosti i posouzen(
celkové prezentace uletnf zavarky. ,

Domnivame se, Ze ziskané dlkazni informace jsou dostateCné a vhodné a jsou piiméfenym
zakladem pro vyjadieni vyroku auditora.

A marsbe? firm of Emst & Young Glotal Lirmted )

Ernst & Young Audit, s.ro. wilhits registered office at Rariovo némasti 10, 120 0C Prague 2,
has been incorporated in the Commercial Register administered By the Municipal Court

in Praque, Section €, entry no. 88504, under ideatification do. 26704153,
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Vyrok auditora

Podle naSeho ndzoru Gfetni zdvérka ve viech vyznamnych souvislostech vdrnd a poctivé
zobrazuje aktiva, pasiva a finanéni situaci Spole€nosti k 31. prosinci 2008, vysledky jejiho
hospodateni a penginl toky za obdobl od 1.ledna 2008 do 31. prosince 2008 v souladu
s Mezindrodnimi standardy Getniho vykaznictvf piijatymi prévem Evropské unie.

ngb z_\/ .
Ernst & Young ::;:é:.r.o.

osvédieni ¢, 401
zastoupeny

Brian Welsh
pariner

Al

Radek Pay
auditor, osvéd&eni &, 2042

20, unora 2009
Praha, Ceskd republika

A member firm of Erast K Young Global Limited -
£rnst 8 ‘fourlq Aud, s.r.o. weith its registerad office al Rarlkown agmdsti 10, 120 02 Prique 2.

has been & d in the Co clal Register administered by the Municipal Court
In Prague, Secnnn €, entry no. 88504, undar tentification No. 26704153,




relefénica O2 Czech Republic, 2.5,
(Iéetui zivérka za rok kondict 31. prosince 2008

VYKAZ ZISKU A ZTRATY
Sestaveny X 31. prosinei 2008 '

Rok kontfcf Rok konef
YV milionech K& Pomdmka 31. prosince 2008 31. prosiace 2007
Vimosy 2 63 613 63 035
Zisky z prodeje dlouhodobych akiiv 8 855 43
Aktivace dlouhodobého majetku 2 41 : 470
Provom niklady 3 -35232 -34 158
SniZen{ hodnoty aktiv 89,10 . -85 -5
bdpisy hmotnych a nehmotnych aktiv 3.9 . -12714 -14 375
Provoznf zisk : : ) 16778 15010
Vynosové firoky o .. 4 . 446 402
Nikladové Groky 4 313 -43%
Ostatni &isté finanini ndklady (-)/vynosy (+) netto 4 -121 3
Zisk pred zdanénim : - 16 790 14977
Daft z pHjmil 5 3697 -3 083
Lisk . | 133 11894
Zisk na akeii (K&) - zdkladni* 6 41 37

* Vzhledem k tomu, 2e Spoletnost nevydala 24dné konvertibilni néstroje, nedochizi ke zFedéni zisku,

Ptiloha k ietni zévérce tvori nedilnou soudast této Gletni zaverky,
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I‘elefdnica O2 Czech Republic, as.

. 3
ﬁéetnj ZAvErka za rok konglef 31. prosince 2008
‘ROZVAHA |
- Sestavend k 31. proginci 2003 _ ‘ R
v mﬂionech K¢ . .. Poznémka 31, prosince 2008 31, prosince 2007
AKTIVA | . S
Pozemky, budovy a mHzenI . o 61 198 70 799
Nehmotné akiiva ‘ 9 2702 21 467
Investlcevdcei‘m?chapi‘ldmienych . L :
spolenostech 2T 1507 0 - 1300
Qstatn{ finantnf aktiva : ' 12 _ 3717 565
Dlovhodobi akiiva : _ . 84784 94131
Zasoby o1l 743 743
Pohleddvky a fasové rozInEenj ’ 12 9248 8337
Splamé dafiovd pohleddvka - . R 225 0
Cenné papiry driené do splatmosti 13 0 27 .
Penize a pendini ekwvalenty _ 14 6972 9521
B&n4 aktiva . . 17188 18678
Dloahodob aktiva ur¥ens k prodeji ' 8 . s 328
Aktiva celkém 102 068 113 137
VLASTNI KAPrrALAzAVAm _ .
Zakladni kapitél 24 L 32209 32209
Emisn{ &40 ‘ 24374 30816
Nerozdgleny zisk a ostatn fondy 24 896 21 400
Vlastuf kapitil - 81 479 84 425
Dlouhodobé finanénf zévazky 16 3098 3062
OdloZené dafi ' 17 3259 3353
Dlouhodobé rezervy : 19 -~ 402 2145
Ostatmni dlouhodobé zﬁvazky . 5. 175 452
Dipuhodebé zivazky ‘ . 6974 2013
Krétkodobé finariénf zévazky 16 98 6207
Zavazicy villi véfiteldm C R 12838 11732
Splatnd da 0 859
Rezervy _ _ . 19 679 . 90_1
B&iné zdvazrky S . 13 615 19 609
. ; e —
24vazky celkem 20 589 28 712
Viastn{ kapitil a zavazky celkem 102068 113 137

Uletni zévérka byla schvalena predstavenstvem dne 20 unora 2009 a jmenem Spoleénost: i podepsah

Zlen preds’tavens;tva
a viceprezident pro finance

%

Ptiloha k utetni zivérce tvofi nedilmou soutast této fitemi z4virky.



Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

U¢etni z&vérka za rok konéici 31. prosince 2009

' Sestavena v souladu s mezmarodnlml standarcly
Getniho vykaznictvl




elefénica O2 Czech Republic, a.s. . i
JEetnd zévErka za rok kontfci 31. prosince 2009 T !
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Priloha k ti¢etni zivérce tvolf nedilnou soudast této uletnf zavérky.




[elefénica ©2 Czech Republic, a.s. -1
ﬂietni zhvirka 2a rok konifef 31. prosince 2009 -

VSEOBECNE INFORMACE

Telefonica 02 Czech Republic, as. (,,Spbleénost‘) je akciova .spole€nost zapsand v obchodnim
rejstiiku, se sidlem v Ceské republice. Registrované sidlo Spoletnosti je na adrese Za Brumlovkou
266/2, Praha 4, 140 22, Ceska republika.

Spoletnost je Clenem skupiny Telefénica (,Skupina Telefonica™) s matefskou spoleZnosti
Telefonica, S. A. (,, Telefénica®) : .

Spolenost je hlavnim dodavatelem fixnich telekomutikadnich sluzeb a je jednim ze &tyf
poskytovateli sfuZeb v oblasti mobilni telefonie v Ceské repriblice.

Prfxmém}'r pfepoéteny podet zamEstnancii ve Spoleénosti v roce 2009 byl 8 282 (2008: 8 542).

Akeie Spole&nosti jsou obchodovany na Burze cennych papirﬁ Praha a na London Stock Exchange
ve formé globélnich depozitnich camﬁkatu {GDR). '

Tato videtni zavérka byla dne 19. inora 2010 schvalena pfedstavenstvem ke zvefejnéni.
Sloutenf DELTAX Systems a.s. s Telefénica O2 Business Solutinns, spol. 8 r.o.

V prosinei 2008 schvalilo predstavenstvo Spoletnosti plan fiize sloutenim spolegnosti Telefénica
02 Business Solutions, spol. s 1.0, se spoleénosti DELTAX Systems a.s. Flaze nabyla G&¢innosti ke
dni 1, ledna 2009 po splnn{ vech pravnich podminek v roce 2009. Telefénica O2 Business
Solutions, spol. st.0. se stala nastupnickou spoletnosti a DELTAX Systems a.s. zanikl bez
likvidace. Aktiva, prdva a zdvazky vEetné prév a povinnost{ z pracovnépravnich vztaht pe3ly na
néstupnickou spolednost.

Likvidace spoleénosti SPT TELECOM (Czech Republic) Finance B.V. v likvidaci

Behem étvrtého Stvrtleti roka 2007 zahdjila spoleénost SPT TELECOM (Czech Republic) Finance
B.V. v likvidaci pipravné kroky procesu dobrovolné likvidace. Do konce roku 2008 byly
realizovany hlavni prévni kroky v zéleZitosti zrujeni spolednosti a dne 9. tinora 2009 doslo
k vymazu spolednosti Z obchodniho rejstiiku.

PHloha k Geetnf zévérce tvol{ nedfinou soutdst této Hidetmf zdvérky.
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akcionar(im spoleénosti Teleténica D2 Czech Republic; a.s.:

Ov&fili jsme pfiloZenou Gfetn] zdvérku spo‘leénos'ti Telefénica 02 Czech Republic, a.s.
(.Spoleénost”), kterd zahrnuje rozvahu sestavencu k 31. prosinci 2009, vykaz o Uplném
vysledky, vikaz o zm&ndch viastniho kapitdlu a2 vikaz o pendinich tocich za obdobf od 1. ledna
2009 do 31. prosince 2009 a pifiohu, vEetnd popisu pouZivanych vyznamnych ufetnich metod.

Odpovadnost statutdrnfno orgdnu UZetni jednotky za Gdelni zdvérku

Za sestavenf dletni zévérky v souladu s Mezindrodnimi standardy Geetniho vykaznictvf pFijatymi
prdvem Evropské unie a zavémé zobrazen{ skutelnost! vni odpovfdd statutdrni orgén
Spoleénosti. Jeho odpov&dnosti je navrhnout, zavést a zajistit vnitini kontroly nad sestavovénim
Gfetnl zAvErky a vBrnym zobrazenim skutecnosti vnf tak, aby neobsahovala vyznamné
nesprévnosti zplsobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatdovat vhodné ur‘fetm metody
a provadét Géetnf odhady, které jsou s ohledem na danou situaci pfimsfens.

Odpovédnast auditora

Na%im Gkolem je vydat na zdklad€ provedeného auditu vyrok k této Gfetni zadvérce. Audit jsme

provedli v souladu s Mezindrodnimi auditorskymi standardy a’ souvisejicimi apiikanimi

dolozkami Komory auditor( Ceské republiky. ¥ souladu s t&mito piedpisy jsme povinni dodrZovat

etické normy a napldnovat a provést audit tak, abychom ziskall pfimé&fenou jistotu, e Géetnf
z&vérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.’ :

¥

Audit zahrpuje provedeni auditorswych postupl, jejich cilem je ziskat diikaznf informace

o Zéstkdch a skutelnostech uvedenych v Gletni zdvérce. Vyhdr auditorskych postupll zdvisf

na Usudku auditora, v&etnd toho, Jak auditor posoudi rizika, e (fetn/ zdvérka cbsahuje

vyznamné nesprévnosti zplsobené podvodem nebo chybou. P posuzovini téchto rizik auditor

piihiédne k vnitfnim kontroldm, které jsou relevantni pro sestaveni Géetni zdvérky a v&rné

zobrazeni skutednost( v ni. Cllem posouzen! vnitfnich kontrol je navrhnout vhodné auditorské

postupy, nikoli vyjadfit se k d&innosti vnitinich kontrol. Audit zahrnuje té# posouzenf vhodnosti

pouZitych Ofetnich metod, pfimé&fencst: Gletnich odhaddl provedenych vedenim Spole€nosti

i posouzeni celkové prezentace Ucetni zavérky.

Domnivame se, Ze ziskané dikaznf informace jsou dostate®né a vhodné a jsou priméfenym
z4kladem pro vyjadren! vyroku auditora.

A memi:er flrre? of Emat & Young Glabal Lienfted

Emst B Young Autfll, £.2.0. with ifs registersd office 3t Kariovo ndmistl 19, 120 00 Pragie 2,
has been lncerporated n the Commendial fegister gdmiristered oy the Municipal Court

in Prague, Section £, entry no. BY504, under ldentification No. 26704153,
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Vyrok auditara

Podle naeho nézoru GZetnf z&virka ve viech vyznamnych souvisiostech vérng a poctivé
zobrazuje aktiva, pasiva a finantnf situaci Spolefnosti k 31. prosinci 2009, vysledky jejtho

hospodaFenf a pendini toky za obdobf od 1,ledna’ 2009 do 31.prosince 2009 v soulady
s Mezindrodnimi standardy dcetnihio vykaznictvi pfijatymi préyem Evropské unie.

£ bery

Ernst & Young Audit, s.r.0.
osvédfenf €. 401
zastoupeny

Brian Welsh ,
partner _

/fw—— |
Radek Pav ‘

ayditor, osvéd&en{ £. 204

19. fincra 2010
Praha, Ceské republika

A rhember firra'of Ernst & Young Global Limited

Ernst & Young Audit, 3.1.0. with its registered officn at Karlovo némast( 10, 120 GO Prague 2,
has been incorporated n the Commercial Register administarad by the Municipsi Court
in Prague, Section €, entry na, 88504, under Kentification No. 26704153,




felefénica O2 Czech Republic, a.s,
Utetnf z5vErka za rok kondici 31. prosince 2009

VYKAZ O UPLNEM VYSLEDKU
Sestaveny k 3 1. prosinci 2009

_ Rok konéici Rok kondicf
V milionech K& Poznimka 31. prosince 2009 31, prosince 2008
Vynosy . 2 58 054 63 613
Zisky z prodeje dloubodobych aktiv 3 422 - 855
Aktivace dlouhodobého majetku ' 2 ' . 660 341
Provoznf néklady . 3 ' -31 661 -35232
SniZenf hodnoty aktiv 8,910 , 23 -85
Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv - 8,9 , <11 688 -12714
Provozof zisk ‘ o 15764 16 778
Yynosové troky . 4 165 446
Nikladové troky 4 -229 : -313
Ostami ist¢ finandnf ndklady 4 -89 -121
Zisk pred zdanénim - 15611 16 790
D z pHjmil 5 , <3197 -3 697
Zisk - g 12414 13 093
Ostatni fiplny visledek .
Zisky plynouci ze zajiSténf pendznich tokl 0 24
Dopad na dafi z pHjmid D ' -4
Celkovy dplny vysledek ofBtinf o dad . 12414 13113
Zisk pFipadajiei: .
Akcionattm spoletnosti 12414 13 093
Celkovy tipiny \;)?sledek pfipadajjci: .
Akcionérim spoletnosti . 12 414 13113
Zisk na akcii (K&) — zékladnf* ) 6 39 41

* Vzhledem k tomu, Ze Spolednost nevydala 2édné konvertibilni néstroje, nedochézi ke zfedéni zisku,

Pifloha k itetnf zaverce tvoii nedilnou soutast této Getnf zavérky.



Telefénica 02 Czech Republic, a.s. 5
Utetnf zivErka za vok kondfef 31, prosince 2009

ROZVAHA

Sestavens k 31. prosinci 2009

V milionech K& Poznémka 31. prosinee 2009 31. prosince 2008
AKTIVA

Pozemky, budovy a zatizenl 8 . . 55186 61 198
Nehmotnd aktiva 9 21671 21702
Investice v deetinfch a plidruZenych ' '

spoletnostech : 26 5351 1507
Ostatnf finanén{ aktiva 12 1311 - 377
Dilouhodobd aktiva ‘ - 83 525 84 784
Zésoby ' 11 585 743
Pohleddvky a asové rozlifend 12 . 9140 9248
Splatmé dafiov4 pehleddvka _ 694 225
Penize a pendin ckvivalenty : oL 13 . 1241 6972
BZn4 aktiva ’ 11 660 17188
Diouhodobs aktiva urfend k prodeji - g ' 95 9
Altiva cellkem ) : 95 230 102 068
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY

Z#kladni kapital 23 : 32 209 32209
Emisnd &fio . 24374 24374
MNerozdEleny zisk a ostatni fondy . 21207 24 896
Vlastof kapitdl . 777190 81479
Diouhodobé finantnf zavazky , 15 " 3044 3098
OdloZena daih ’ © 16 3333 3299
Dlouhodobé rezervy 18, ' .23 402
Ostatni dlouhodobé zdvazky 14 19 175
Dicubodobé zdvazky . , 6419 6974
Kritkodobé finanéni zivazky 15 ] 87 98
Zévazky viidi véfitellim 14 10710 12 838
Rezervy 18 274 679
BE¥né zdvazky ) 11 671 13615
Zivazky celkem 17 450 20 389
Vlastnf kapité] a zévazky celkem 95280 102 068

Uletni zévérka byla schvalena pfedstavenstvem dne 19. Gnora 2010 a jménem Spolegnosti ji podepsali:

-

T___—-ﬂ_—.
Jakub Chytil Jesiis Pérez de Uriguen
élen pfedstav 1. mistopiedseda pfedstavenstva
vikoriny feditel fro pfavil zaleZitosti viceprezident pro finance

a tajemnik Spoletnebti S,
7

PHioha k Gigetnf zAvérce tvofi nedilnou souddst této Gletnf zavirky.
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UCETNE ZAVERKA
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Telefénica O2 Czech Republic, 5.5
Uletni zdvérka za rok konéici 31. prosince 2010
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PHloha k 63etn{ zdvErce tvoll nedilnou souddst této adetnl zavérky.



. Telefénfea 02 Czech Republie, a.s.
U¥etni zdvérka za rok kondef 31. prosince 2010

VISEOBECNE INFORMACE

Telefonica O2 Czech Repubhc; a.s, (,,Spoletnost™) je akeiova spoletnost zapsana v obchodnim
rejstifku, se sidlem v Ceské republice. Registrované sidlo Spolefnost je na adrese
Za Brumlovkou 266/2, Praha 4, 140 22, Ceské republika,

Spole€nost je élenem skupiny Telefénica (,,Skupma Telefémca“) s matefskou spolednosti
Telefonica, S. A. (,,Telefonica*)

Spole¢nost je hlavaim dodavatelem fixnich telekomunikaénfch sluZeb a je jednim ze &ty¥
poskytovateld slueb v oblasti mobilni telefonie v Ceské republice.

Primé&my pfepodteny podet zaméstnanct ve Spolednosti v roce 2010 byl 7 511 (2009: 8282},
Akcie Spolednosti jsou ob:chodovéuy. na Burze cennych paﬁirfl Prahai.

Tato Gdetnf zdvérka byla dne 18. dnora 2011 schvalena predstavenstvem ke zvefejndni,

Restruktnralizace a outsourcing sitd (zaji¥téni provezu technologii a technologickych
lokalit)

V roce 2010 Spolednost prosazovala strategii trvalé efektivity a ndkladové optimalizace.

V rémei této strategie zahdjila nové projekty v riznych oblastech podnikéni, kieré vedly

k outsourcovani nekterych aktivit. V rmei restrukturalizace bylo propudtZno vice neZ 1 000

zaméstnancli a Spolednosti vznikly ndklady pa restrukturalizaci ve vy3i 422 mil. K& viz.
Poznémka 3.

Vysledkem optimalizace pravozu sité je outsourcovani provozu technologif a technologickych
fokalit strategickym partnerem -Spoletnosti. Outsourcing zahrnuje i odstrafiovani poruch a
udrZbu podptimych technologii.

Snf¥enf bodnoty dlouhodobych aktiv fixntho segmentu

K 30. gervnu 2010 a k 31. prosinei 2010 vedeni Spole¥nosti posuzovale indikétory, které by
mohly signalizovat, Ze sniZen{ hodnoty majetku fixntho segmentu tvofici jednu
penézotvomon jednotku (CGU) realizované v roce 2003 jiZ neni relevantni.

Na zékladg detailni analyzy provedené k 30. Servou 2010 Spolednost zrusila dffve vykdzanou
ztraty ze sniZeni hodnoty majetku fixniho segmentu tvoficiho CGU ve vydi 4 344 mil. K&.

K 31. prosinci 2010 vedeni Spolefnosti provéfile CGU na pfipadné indikdtory sniZend
hodnoty. Provéfeni k 31. prosinci 2010 potvrdilo, 2e Zadné takové indikédtory neexistuji a
hodnota CGU je sprdvng stanovena.

Ptiloha k iiéemi zivérce tvoti nedilnou souddst této idetni z4varky.



“””“'”HHHHIH““ “”I.L'_--'_HERNS‘T&YOUNG

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITQRA

Akcion&Fam spolednosti Telefénica 02 Czech Rebullic, a.s.:

OvEfili jsme pfiloZenou Getnf z&vérku spole€nosti Telefédmica 02 Czech Rebublic, a.s,
(.Spolefnost™), sestavepou k31, prosingi 2010 za obdobl od 1.ledna 2010 do
31. prosince 2010, tj. rozvahu, vykaz o Uplném vysledu, vykaz o zm&nach vlastntho kapital,
vikaz pendZnich tokl a piflohu, véetn& popisu poufivanych wznamnvch Gletnich metod.

Odpovédnost statutsrntho orgdnu Uetni jednotky »a Getn! 24 vérku

Statutdrnf orgén Spoelednosti je odpovédny za sestaveni Gfetn{ zdverky a za v&rné zobrazeni
skutenostf v nf v souladu s Mezindrodniml standardy finanZniho vykaznictvi pfijatymi prévem
Evropské unie a za takovy vnitinf kontrolnf systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaven(
liCetnl zdvdrky tak, aby necbsahovala vyznamné nesprévnosti zplsobené podvodem nebo
chybou.

Odpovédnost auditora

Nagfm dkolem je vydat na zakladé provedendho auditu virok k téta G¥etnf zdvéree. Audit lsme
provedli v souladu se zdkonem o auditorech, Mezindrodnimi auditorskymi standardy
a souvisejfcfmi aplikatnimi doloZkamt Komory auditord feské republiky. V souladu s t&mito
pffedpisy jsme povinni dodr¥ovat etické normy a napldnovat a provést audit tak, abychom ziskall
pfimé&Fenou jistotu, Ze Gfetn( zdvérka neobsahuje viznamnd nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jelich¥ cllem je 2fskak dlkaznf informace
o Easthdch a skutefnostech uvedenych v udetnf zévErce. V¥ber auditorskych postupl zévisf
na dsudku auditora, vletn® toho, jak auditor posoudi rizika, 3e (letnl zévérka obsahuje
vyznamné nespravnosti zplscbené podvodem nebo chybou. Pri posuzovani t&chto rizik auditor
pFihlédne kvnitfnim kontroldm, kterd jsou relevantnf pro sestaven( Géetnl zdvérky avdmé
zobrazenl skute&nostf v nl. Cilem posouzen( vnitfnich kontrol Je navrhnout vhodné auditorské
postupy, nikoli vyjadiit se k G€nnosti vnitfnfch kontrol, Audit zahrniuje 182 posouzenf vhodnost
poufitych ddetnich metod, pfim&fenost ddetnich odhadu provedenych vedenim spolednostl i
posouzen| celkové prezentace tietnf zévErky.

pomnivame se, fe ziskané dlkazn{ informace isou dostatefnéd a vhodné a jsou pfiméfenym
zakiadem pro vyjadfenf vyroku auditora,

A membar firm of Ernst & Young Global Limited

Ernst & Young Awi®, s.r.o. with s registersd office 3t Karlovo némésti 10, 120 00 Prague 2,
has been ncorporated In the Comenardal Reglster administered by the Municipa? Coaurt

In Praguoe, Section €, entry no. 88504, undér igentification Yo, 26704153,

e e et e e et
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Vyrok suditora

Podle naleho ndzoru Gletnf zdvérka ve viech wyznamnych souvislostech vérnd a poctivé
zobrazuje aktiva, pasiva a finanénf situaci Spoleénosti k 31. prosinci 2010 a vysledky jejhe
hospodafeni a pendinfl toky za obdobfl od 1.ledna 2010 do 31. prosince 2010 v souladu
s Mezingrodnimi standardy finanénfho vykaznictvl pijatymi prdvem Evropské unie.

Gk +:

Ernst & Young Audit, s.r.o,
osvédéeni ¢, 401 . _ o .
zastoupenV : :

T lh

Petr Vicha .
auditor, os_védéenf £.1948

18, (nora 2011
Praha, Ceskd republika

A member firm af Ernst & Young Global Umited

Ernst & Young Audit, s.ro. with Rs reglshered pffice at Kartovt ndmdstl 19, 12000 Prague 2,
has beer incarporated i the Comenerlal Reglster admintstered by the tunicipe Court

& Prague, Section C, entry nn. BR504, under Mentification No. 26704153,



Telefénica 02 Czech Republic, a.5.
Uttetal zivérka za rok kondicl 31. prosince 2010

VYKAZ O UPLNEM VYSLEDKU

Sestaveny k 31. prosinci 2010
Rok kongfef Rok kontiel
¥V milionech K& ' . Poznédmks 31. prosince 2010 31. prosince 2009
Vynosy _ 2 , 53159 58 054
Zisky z prodeje dlouhodobych aktiv 3 91 422
Aktivace dlouhodobého majetku p 568 660
Provozni néklady 3 -30 378 <31 661
Zrufeni ziraty ze sniZeni hodnoty aktiv/snfZeni 59,10 ,
hodnoty aktiv (+/-) . ' 4325 -23
Qdpisy hmomich a nehmotnych aktiv 89 11421 -11 688
Provozni zisk ’ ‘ 15848 15 764
Vynosové Groky 4 36 165
4
Makladove droky 4 =240 -229
Ostatni ¢isté finantnl niklady (netto) 4 19 -39
Zisk pled zdan&nfm 15729 ' 15611
Daii z pHjmid 5 -3033 ' 3197
*' Zisk 12 696 12 414
Ostatni dplnf visledek
Ostami dpiny vysledek otiliény o daii 0 0
Celkovy tiplny visledek ollit¥ny o daif 12 696 12 414
Zisk pfipadajick: ,
Akciondfdim spoleénosti 6 12 696 12 414
Celkovy tipIny vysledek piipadajfci:
Akeionffam spolednosti 12 696 12414
Zisk na akcii (K&) — zikladni* 6 39 39

* Vzhledem k tomy, fe Spoletnost nevydala #idné konvertibiln{ nistroje, nedochéz] ke zfedinf ziskun.

Priloha k ¢eini zdvérce tvoti necfl’ Inou soudést této Odemni zavErky. '



. Teletdnica O2 Czech Republie, a.s, . - 8
Uletnf z8vérka za rok kondfef 31. prosince 2010 .

ROZVAHA
Sestavend k 3 1. prosinci 2010 _
V milionech K& ' Poznimka 31, prosince 2010 31, prosince 2009
AKTIVA ’
Pozemky, budovy a zatizeni ‘ . 8 . 54 516 55186
Nehmotné aktiva 9 ] - 20735 21677
Investice v dcefinych a phdmzenych
spoletnostech _ 24 : ’ 6396 5351
Ostatnf finanénf zktiva 12 ) 165 1311
, Diouhodobi aktiva . 51 812 83525
Z4soby i ' 577 585
Pohleddvky a éasové rothenf 12 . 3641 . 9140
Splain dafiové pohledévka 443 694
Penfze a penZnf ekvivalenty . : 13 . 4781 1241
Bé&fo4 aktiva - , 14 442 11 660
Dloukodoba aktiva urfend K prode)i 38 12 95
Aktiva celkem - _ 96 266 95280
VLASTNI KAPTTAL A ZAVAZKY
Zakladni kapitil 22 32209 32209
Emisni a%io 24374 24374
NerozdEleny zisk a ostatni fondy 21 026 21207
Viastn{ kapltal _ 77 609 77 790
Dlouhodobé finantni zivazky 15 2383 * 3044
QdloZend dait 16 3936 3333
w1 Diouhodobé rezervy 18 51 23
Ostatnf dlouhodobé zdvazky 14 21 19
Dlochodobé zavazky 6 891 6 419
Kritkodobé finanén{ zivazky 15 141 87
Zévazky vidi vefitelim 14 11468 10710
Kritkodobé rezervy 18 157 274
B&mné zhvazky 11 766 11071
Zivazky celkem 18 657 17 490
Vlastnf kapital a z4vazky eelkem 96 266 95 280

Utetni zévérka byla schvalena pfedstavenstvem dne 18. tnora 2011 a }ménem Spoleénosti ji
podepsali:

Lauis Antonio M. ' Jestis Pérez de Uriguen
pfedseda pfedstavenstva _ 1. mistopfedseda piedstavenstva
generalni feditel viceprezident pro finance

Ptiloha k Gtetni zivérce tvoki nedilnou soudést této Gtetni zavérky.



INTEGROVANY
oPERAENI
PROGRAM

EVROPSKA UNIE

EYROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVD.
SANCE PRO vAS ROZVOJ

. »
- I
L]

1] (1]
ansansane
.

e : MINISTEASTYO VNFTRA
*2 CESKE REPUBLIKY

Yelefonica

KARLOVY QA RY

Cestné prohiaseni

Spoie¢nost Telefénica Czech Republic, a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, viozka 2322, jako uchazel ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodédvka a
implementace komunikaéni infrastruktury”, vyhiaSené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uveiejiiovacim subsystému Informaé&niho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &islem VZ 7000000002765

vice nez 12 mil. K&

ke dni podani nabidky realizoval nebo realizuje mimo jiné tyto vyznamné sluzby

Poskytovani_datoyych Zb?Ozh[;F:’I;g;o:ec;eék;r;l.
Ceska pojistovna, | 13 Jalosiay ke telekomuAlaCnich | " bez DPHIrOkza | o0 1o
as. JaZika@cpoj.cz prostfednictvim poskyto:i:;[e%atowch souc¢asnosti
opticke infrastruktury prostfednictvim
optické infrastruktury
vice nez 12 mil. K&
. bez DPH/rok celkem
Vaclav Klapsté Ptoeﬁzit:r:i?:i: aa ézrg; h Z toho vice nez 6 mil. od roku
Komergni banka, | +420 955 531 659 sluzeb K& bez DPHIrok za 2008 do
as. vaclav.klazgste@kb.c prostiednictvim |c=oskyt0\sfﬁ;;le tti)atovvch 10/2010
= optické infrastruktury prostrednictvim
optické infrastruktury
Poskytovani datovych
Ing. Vaclay Rouder® | telekomunikacnich | vice nez 26 mil. K& | 4000
Plzerisky kraj sluzeb bez DPH/za dodani
vaclavkoudele@plz | o rrednictyim dita 1012011 312018
ensky-kraj.cz optické infrastruktury

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech

Republic, a.s.

Lucie Novotna

Account Manager

na zakladé povéfeni ze dne 14.12.2011

N/5715/11/LU

16.1.2042
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Poznamka o nazvu (obchedni firmé) uchazede;

Dne 16.5.2011 byla do obchodniho rejstilku zapsana zména obchodni firmy (nazvu)
uchazece takto:

Plvodni obchodni firma (nazev): Telefonica 02 Czech Repubilic, a.s.
Nynéjsi obchodni firma (nazev): Telefénica Czech Republic, a.s.

Ostatni identifikaéni (daje (sidlo firmy, IC, pravni forma) zUstavaji beze zmén. Uchazeg
pfedklada doklady vystavené pfed zmé&nou obchodni firmy; tyto doklady jsou vystaveny na
subjekt pivodniho nazvu (obchodni firmy).

Osvédceni o provedeni vyznamné sluzby jsou vioZena na nasleduijicich listech.

NASTISHAALU 16.1.2012



Osvédceni o provedeni vyznamné sluzby
vystavené spolecnosti Ceskd pojistovna, a.s.
spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s.

Obchodni firma / nazev
objednatele:

Identifikaéni éislo:
Kontaktni osoba:

Email:
Telefonni spojeni:

Ceska pojistovna, a.s.
Spalena 75/18
113 04 Praha 1

45272956
Ing. Jaroslav Zika (Feditel odboru fizeni ICT infrastruktury)

JaZika@epoj.cz
+420 724 050 872

Pfedmét vyznamné
zakazky:

Poskytovani konektivity optickou, metalickou, radiovou a
ADSL technologii mezi vice neZ 100 iokalitami Ceské
pojistovny, a.s. nachézejicimi se v rlznych katastrélnich
uzemich

Zajisténi konektivity vSemi vy$e uvedenymi technologiemi
pro vice nez 100 pobodek po celém Gzem! Ceské republiky

Doba poskytovani:

Od roku 2009 do soucéasnosti
(Vice neZ 6 bezprostfedné po sobé nasledujicich
kalendafrich mésicl)

Finanéni hodnota zakazky:

Vice nez 1 mil. KE bez DPH / za jeden kalendaini mésic

Objednatel potvrzuje, Ze provedené sluzby odpovidaly technickym parametrum, byly
fadné a v celém rozsahu zrealizovany / spinény. Objednatel byl s poskytnutym

pinénim spokojen.

Spoleénost Telefdnica O2 Czech Republic, a.s. realizovala vy$e uvedené sluzby
viastnimi kapacitami a poskytuje vy3e uvedené siuzby v poZzadovaném rozsahu,
kvalité a terminech dle poZadavki.

V Praze, dne 15 -03- 2010

Za Ceskou pojiét’cgnu, a.s.
Ing. Jaroslav Zika




Osvédc&eni o provedeni vyznamné sluzby
vystavené spolecnosti Komercni banka, a.s.
spolelnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s.

Obchodni firma / nazev
objednatele:

Identifikaéni &islo:
Kontaktni osoba:

Email:
Telefonni spojeni:

Komercni banka, a.s.
Na Pfikopé 969/33
114 07 Praha 1

45317054
Vaclav Klapité

vaclav klapste@kb.cz
+420 855 531 659

Predmét vyznamné
zakazky:

Poskytovani konektivity optickou, metalickou, radiovou a
SDSL technologii mezi vice nez 400 lokalitami Komeréni
banky, a.s., nachazejicimi se v riznych katastralnich
tzemich

Zajisteni konektivity v8emi vySe uvedenymi technologiemi
pro vice nez 400 pobodek po celém Gzemi Ceské republiky

Doba poskytovani:

Dle typu sluZby aZ od roku 1994 do soutasnosti
(Vice neZ 6 bezprostfedné po sobé nasledujicich
kalendafnich mésich)

Financni hodnota zakazky:

Vice nez 1 mil. K& bez DPH / za jeden kalendafni mésic

Objednatel potvrzuje, Ze provedené sluZby odpovidaly technickym parametrim, byly
fadné a v celém rozsahu zrealizovany / spinény. Objednatel byl s poskytnutym

plné&nim spokojen.

Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. realizovala vy$e uvedené sluzby
viastnimi kapacitami a poskyluje vy3e uvedené sluzby v poZzadovaném rozsahu,
kvalité a terminech dle pozadavkd.

V Praze, dne 13.9.2010

oo

.........................................................

Za Komeréni banku, a.s.
Ing. Vaclav Grepl
Executive Director, Information Technology




Osvédieni vefejného zadavatele o provedeni viznamné sluzby

vystavené Plzefiskym krajem

spolecnosti Telefonica Czech Republic, a.s.

Veiejny zadavatel
(objednatel, pfijemce
sluzeb):

Pizefisky kraj
Skroupova 18, 306 13 Plzefi
iC: 70890366

Kontaktni osoba

Ing. Vaclav Koudele, vedouci odboru informatiky

zadavatele: tel: 377195261
e-mail: vaclav.koudele@plzensky-kraj.cz
Dodavatel: Telefdnica Czech Republic, a.s.

Sidlo: Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 26672, PSC 14022
ICO: 60193336

Predmét vyznamné sluZby:

Regionalni kormunikaéni infrastruktura Plzefiského kraje
CamelNET, 1.etapa

Popis sluzby
véetn& tdaje o rozsahu
a mistu provadéni

Souéasti pinéni:

» dodavka komunikagni infrastruktury — §j. optickych vidken
na trasach spojujicich vice lokalit

o navrh technického fe$eni, navrh topologie komunikaini
infrastruktury

» implementace (instalace a nakonfigurovani} aktivhich
prvkl a ostatniho souvisejiciho zafizeni, celkové
nastaveni a zprovoznéni komunikadni infrastryktury
CamelNET

» sprava a pravidelné kontroly, periodicka UdrZba
infrastruktury.

Finanéni objem pinéni
{pfijom dodavatele)

26 000 000 K& bez DPH ~ za dodéni dila v 10/2011

vice nez 1 mil. K€ bez DPH/frok — za sprévu kemunikadni
infrastruktury 1/2012-3/2018

Doba poskytovani sluzby

10/2011 - 372018

Vyjadfeni zadavatele o
kvalité sluZby a
spekojenosti s toulo
sluzbou:

Vefejny zadavatel potvrzuje, Ze provedené sluzby
odpovidaly sjednanym parametrim a byly fadné a véas
uvedeny do béZného provozu.

Datum vystaveni:

14.12.2011 4

Y IRAD
fekéhe kraje \\
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Ing. " F&tiav Koudele
vedouci odboru informatiky
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Cestné prohlaseni

Spoletnost Telefonica Czech Republic, a.s., sidiem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2322, jako uchaze¢ ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikacni infrastruktury®, vyhladené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uvefejfiovacim subsystému Informacniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &Sislem VZ 7000000002765 &estné prohiaduje, Ze:

ke dni 18.1.2012 realizoval nebo realizuje mimo jiné tyto vyznamné siuzby

Jan Svéatek | Poskytovan( datovych vice nes 12
Penny Market ien.svatek@pe | telekomunikaénich sluzeb il K& bex od roku 2007 do
nny.cz ; . - .
s.r.o. +420 281 018 ?r:StTd:tft;Em opticke DPH/rok soudasnosti
301 infrastru
Vratislav | pogkytovant datovyich
Rudicky yto , . vy vice neZ 12
SYNOTICT | vratislav.rudick |t€lekomunikacnich stuzeb | -\ od roku 2009 do
Services, a.s. y@synot.cz | prostfednictvim optickeé P‘ soutasnosti
+420 739604 | infrastruktury DPHirok
176
i Poskytovani datovych
Kooperativa +T§6u gogoéf(') v i y vice nez 10
pojistavna, a.s., 679 telekomunikacnich siuzeb | .y od roku 2008
Vienna Insurance martin_tondi@vi prostfednictvim optické DPH/rok dosud
Group q.cz infrastruktury

Uchaze¢ timto prohiaSenim nahrazuje nasledujici osvédgeni komerénich objednateil a
prohlasuje, Ze je nebylo mozné ziskat z duvod( spodivajicich na strané uvedenych
komerénich objednateld. Uchaze¢ dale prohlasuje, Ze uvedené vyznamné sluzby odpovidaly
pozadovanym parametrim a byly a jsou fadné poskytovany

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech Republic, a.s.

Lucie Novotna
Account Manager
na zakladé povéfeni ze dne 14.12.2011

N/15716/11/1LU : 16.1.2012
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Osvédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci

Spoleénost Telefénica Czech Republic, a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2322, jako uchazet ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikacni infrastruktury®, vyhladené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uveiejfiovacim subsystému Informaéniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidencnim ¢islem VZ 7000000002765 disponuje nasledujicimi pracovniky pro plnéni
predmétu této vefejné zakazky:

Ing. Josef Hanousek vedouci fesitelského tymu

Ing. Miroslav Hubacdek projektovy manazer komunikaéni infrastruktury
Be. Libor Jelinek hlavni architekt komunikaéni infrastruktury
Tomas Moravec architekt komunikaéni infrastruktury

Jan RUzZitka specialista pro datova fesent

Ing. Petr Brejnik hlavni servisni manaZer sitové infrastruktury
Ing. Mladen LukaSevi¢ servisni manazer sitové infrastruktury

Spole€nost Alternetivo s.r.o.:

Ing. Radim Dolak hlavni lektor sitové infrastruktury

Ing. Radim Dolak je zaméstnancem subdodavatele spole¢nosti Alternetivo s.r.o.

Smiouva o spolupraci mezi spoletnostmi Telefénica Czech Republic, a.s. a Alternetivo s.r.o.
je vioZzena za profesnim Zivotopisem p. Ing. Radima Dolaka.

Nasleduji doklady prokazujici spinéni zakladniho kvalifikaéniho pfedpokladu podle § 53 odst.
1) pism. J) ZVZ a profesniho kvalifikaéniho pfedpokladu podie § 54 pism. a) ZVZ
subdodavatele spoleénosti Altermnativo s.r.o.

Profesni Zivotopisy s poZadovanymi certifikaty jsou vioZzeny na nasledujicich listech.

N/15715/114U 16.1.2012
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Vefejné zakézka ,Dodévka a implementace komunikaéni infrastruktury”

Profesni Zivotopis
Jméno a ptfjment: Ing. Josef Hanousek
Pozice v tymu: Vedouct Feditelského tymu

DosaZené vzdélani:

1.

od —do 1975 — 1980 VS obor elekirotechnika, Ceské vysoké
ucenl technické v Praze

Profesn{ praxe:

1.

od —do 2004 - 2012 Telefénica Czech Republic, a.s.

Senior Projektovy manaZer

samostatn€ Fizeni zdkaznickych projektl pro korpordtni
zékazniky, fizeni projekti pro statn{ spravu v oblasti budovani{
infrastruktury (sité) pro pfenos dat a informaci a doddvky
aktivnich prvki - pevné i mobilni sit® (dodavky pevnych i
mobilnich datovych a hlasovych komunikaénich sluZeb,
mobiln{ sluZby s pfidanou hodnotou, realizace bezdratovych
datovych siti, sluzby intemnet, ICT feSeni)

od—do 2003 -2004 CESKY TELECOM, as.

ManaZer Fizeni projekti

fizeni oddé€leni projektovych manaZeri a samostatné Fizeni
zékaznickych projektl pro korpordtni zikazniky, fizeni projekth
pro statnf spravu v oblasti budovéni infrastruktury (sit&) pro
pfenos dat a informacf a dodévky aktivnich prvkd - pevné i
mobilni sité (dodavky pevnych i mobilnich datovych a
hlasovych komunikaénich sluZeb, mobilni sluzby s pfidanou
hodnotou, realizace bezdratovych datovych siti, sluZby internet,
ICT fe3eni)

. od—do 2002-2003 CESKY TELECOM, a.s.

Reditel pro Komplexnf zdkaznicks Fedeni

fizeni utvaru Komplexnich zdkaznickych feSeni, do kterého
organizaéné spada i oddéleni projektovych manaZerh

od—do 1999 -2002 CESKY TELECOM, a.s.

ManaZer Fizeni projekti

fizeni oddéleni projektovych manaZerh a samostatné fizeni
zékaznickych projektd pro korporitni zékazniky, Hzeni projekin
pro statnf spravu v oblasti budovani infrastruktury pro pfenos
dat a informaci a dodavky aktivnich prvki - pevné i mobilni
sité, sluZby ICT.

Referen&nf zakdzky:

Komeréni banka, a.s, — migrace WAN sité KB na novou
technologii

role v projektu — vedouei Feitelského tymu

naplii v ramei projektu - pfiprava a f{zeni zékaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit&) pro pfenos dat a
informaci vietné dodavky aktivnich prvki, koordinace
piechodu zdkaznika na technologii MPLS

finan&ni hodnota projektu: vice neZ 20 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfen{ informaci D. Dvotakova, 606636995
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Verejné zakazka , Dodavka a implementace komunikaéni infrastrukfury®

2.

6.

Kooperativa poji§t'ovna, a.s., Vienna Insurance Group -
upgrade WAN sité spolefnosti

role v projektu - vedouci fesitelského tymu

naplii v rdmci projektu - pfiprava a fizen zékaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit) pro pfenos dat a
informac{ vietng dodavky aktivnich prvkh, koordinace
pfechodu zdkaznika na vy33i rychlosti jednotlivych datovych
pfipojek

finanéni hodnota projektu: vice ne 10 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci M. Tondl, 602620672

Ceski podta, s.p. - komunikadni infrastruktura datové sitd
role v projektu - vedouei feSitelského tymu

naplii v rdmcei projektu - piiprava a fizeni zakaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktory (sité) pro pfenos dat a
informaci véetné dodavky aktivnich prvki

finan&ni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ov&feni informaci Jindfich Kolat, 605225017

Lesy Ceské republiky, s.p. - migrace komunika&nf sité od
jiného providera

role v projektu - vedouci Feditelského tymu

néplii v ramci projektu - pfiprava a fizeni zékaznického projekiu
v oblasti budovéni infrastruktury (sité) pro pfenos dat a
informaci véetng dodavky aktivnich prvkd

finanéni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci Milo§ Zahradnik, 724525116
Ceské spotitelna, a.s. - rekonfigurace WAN sit® spoletnosti
role v projektu - vedouci feditelského tymu

népli v rimei projektu - pifprava a fizeni zdkaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit&) pro pfenos dat a
informaci véeint dodavky aktivnich prvkid

finanéni hodnota projektu: vice nez 25 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci F.Foff, 602212347

Vojenské lesy a statky - migrace komunikatnf sit€ od jiného
providera

role v projektu - vedouci Fesditelského tymu

naplfi v rAmci projektu - pfiprava a f{zen{ zékaznického projekiu
v ablasti budovan{ infrastruktury (sité) pro pfenos dat a
informaci véetné dodavky aktivnich prvki

finanéni hodnota projektu: vice nez 20 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéFeni informaci V1. Riha, 737104400

GE Money Bank, a.s, — st€hovani Center spolefnosti

role v projektu - vedouci fesitelského tymu

naplit v rdmei projektu - piiprava a fizenl zakaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit2) pro pfenos dat a
informaci véetné dodavky aktivaich prvki
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Vefeiné zakazka ,,Dodavka a implementace komunikadni infrastruktury™

finanéni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K¢ bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci Tomas$ Weigl, 602621961

Ziskang certifikaty: 1. Certified senior project manager IPMA Level B

[

Jazykové¢ znalosti: Pisemné i 1istné v éeském jazyce,
2. Angliétina - Intermediate

Cestn& prohldSeni

Cestn& prohladuji, Ze jsem trestné bezihonny a vedkerd udaje uvedené v Zivotopise jsou
©p y ) J p
pravdivé.

s

.

...............................

v
;7 Ing. Josef Hanousek
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Opis

CERTIFIKAT

Timto se potvrzuje, Ze

Ing. Josef Hanousek

dosahl (a) poZadovanou trove kompetenci a ziskava titul

CERTIFIKOVANY PROJEKTOVY SENIOR
MANAZER
IPMA Level B®

certifikaci provedl CO SPR o.s.
(Certifikacni organ SpoleCnosti pro projektové Eizeni, obanské sdruZeni)

_ uplatiiujici
pravidla SPR o. s. 2 IPMA Compelence Baseline (ICB Version 2.0b)

Certifikaéni proces byl provadén v Ceském jazyce.

Certifikat Cislo 62 platny do 5.11.2013

Brno, 23. 9. 2008

Zahajeni certifikace
MISTO, DATUM

5.5.2013
Zahajent recertifikace
DATUM

A7

: ] //5 - -
’ ks (jj [y

VEDOUCI CERTIFIKACNIHO ORGANU HLAVNI ZKOQUSEIJICI
SPOLECNOST PRO PROJEKTOVE RIZENI O.8.

PoZadavky na rozsahy B, C a D stupné jsou definovany v &asti D — Taxonomie dokumentu Projektové
tizen{ (standard CR dle IPMA). Proces certifikace je v souladu s poZadavky IPMA (Intemational Project
Management Association) a je validovan ICEC (International Cost Egineering Council).
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Vefejné zakdzka ,Dodavka a implementace komunika&ni infrastruktury”

Profesn{ Zivotopis

Jméno a pfijment:

Ing. Miroslay Hubafek

Pozice v tym:

Projekiovy manaZer komunikadni infrastruktury

DosaZené vzdélani:

1

od—do 1990 - 1996 VS CVUT Fakulta elektrotechnicka,
obor Telekomunikaéni technika

Profesnf praxe:

1.

od-do 11/2006 - 2012 Telefénica Czech Republic, as.
Senior Projektovy manaker

navrh, piiprava a fizeni zakaznickych projekti z oblasti
budovéni infrastrukiury (sit€) pro pfenos dat a informaci, dale
pak fizen{ dodavek a provozu informaénich linek, krizovych
linek €i center pro styk s vefejnosti, doddvky hlasovych a
datovych sluZeb, sluZeb hostingového/datového centra,
pobockovych dstfeden a informaénich systémy, a to pfedeviim
pro zékazniky korporatniho segmentu (top zakaznici) a pro
zdkazniky vefejné spravy

od-do 9/2000 - 10/2006 Telefénica Czech Republic, a.s.
Projektovy manaZer

névrh, ptiprava a fizeni zdkaznickych projektl z oblasti
budovéni infrastruktury (sit€) pro pfenos dat a informaci, dale
pak fizeni dodavek a provozu informaénich linek, krizovych
linek &i center pro styk s vefejnosti, dodavky hlasovych a
datovych sluZeb, sluZeb hostingového/datového centra,
pobockovych tstfeden a informagnich systémd, a to predeviim
pro zikazniky korporatniho segmentu (top zédkaznici) a pro
zékazniky vefejné spravy

od—do 1/1998 - 8/2000 SPT TELECOM, a.s.

Interni konzultant - anditor kvality

provadéni internich audit systému kvality dle ISO 9001:1994,
piiprava spole€nosti na certifikaci [SO 9000, interni konzultace
pii zlepSovani kvality procesd a vedeni tymd, zlepSovdni kvality
procest

od—-do 5/1996—12/1997 SPT TELECOM, a.s.

Vedouci oddéleni Fizeni jakosti JTS

sledovani a vykazovéni kvalitativnich parametrl Jednotné
Telekomunikaén{ Sit& (JTS) dle poZadavki CTU, névrhy na
zlepSeni kvality v rdmci provozu JTS, vystavba systému pro
sledovani a vykazovani kvality JTS.

Referenénl zakdzky:

1.

Stétnf veterindrnf sprava CR - zFizeni WAN sitd

role v projektu - projektovy manaZer

néphi v ramci projektu - pHprava a fizeni zakaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit€) pro ptenos dat a
informaci, realizace podnikové IP VPN, propojeni centraly a
jednotlivych pobogek, migrace server do HC Nagano

finanéni hodnota projektu: vice nez 25 mil. K& bez DPH/rok
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Verfejné zakazka ,Dodévka a implementace komunika&ni Infrastruktury®

Kontakt pro ovéfeni informaci RNDr. Oldfich Valcl CSc., tel:
485 107 696, e-mail: o.valcl@svscr.cz

Ministerstvo vaitra — Volby 2003 - 2006

role v projektu - projektovy manazer

napli v ramci projektu - pfiprava a fizeni zdkaznického projektu
v oblasti budovéni infrastruktury (sit€) pro pfenos data
informaci, zajiStén{ telekomunika¢niho spojeni pfi volbéch v
uvedenych letech 2003 - 2006

finanént hodnota projekiu: vice neZ 20 mil. K& bez DPH
Kontakt pro ovéfeni informaci Martina Michalcova tel: 271 463
381 e-mail: martina. michalcova@o2.com

Generilnf Feditelstvi Hasi¢ského zdchranného sboru -
zFizeni WAN sité

role v projektu - projektovy manaZer

naplii v rimei projektu - pfiprava a Hzeni zakaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit€) pro pienos data
informaci, realizace podnikové IP VPN, propojent centrély a
jednotlivych pobodek

finanéni hodnota projektu: vice neZ 20 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci Martina Michalcova tel: 271 463
381 e-mail: martina.michalcova@o2.com

PENNY Market, s.r.o. — zFizeni WAN sité

role v projektu - projektovy manaZer

néplit v ramci projektu - pfiprava a fizeni zdkaznického projektu
v oblasti budovani infrastruktury (sit&) pro ptenos data
informaci, dodavka a implementace vnitfni sit'ové infrastruktury
nutné pro ndslednou realizaci WLAN za (i8elem pokryti plochy
prodejny a skladu WiFi signdlem, vy$koleni techniki pro
nasledné zajisténi servisu WLAN, realizace probihala na vice
neZ 320 prodejnich

finan¢ni hodnota projektu: vice nez 10 mil. Ké bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci Alois Schwertner tel: 720 752
588 e-mail: alois.schwertner@o2.com

Ministerstvo Skolstvi, mlddeZe a t€lovychovy - projeki
INDOS

role v projektu - projektovy manaZer

ndplii v rAmci projektu - pfiprava a tizeni zdkaznického
projektu v oblasti budovén! infrastruktury (sit) pro pfenos data
informac{, doddvka komunikaéni infrastruktury, pfedeviim
internetového pfipojeni a souvisejicich internetovych a
intranetovych sluZeb, déle pak stolnich podita&h a periferii
finanéni hodnota projekin: vice neZ 10 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci Lubomir Hrstka tel: 271 461 824
e-mail: lubomir.hrstka@@oZ.com




. . t
e "
INTEGROVANT EVROPSKA UMIE e T rRETERTNG WHITAA 1
l g OPERAENI EVROPSKY FONU PRO REGIONALNIROZVOS  atesssven CERE REMMKK KAR LOVY VARY
PROGRAM 9 SANCEPROVASROZVOY  rismeanse

Vefejné zakazka ,,Dodavka a implementace komunikaéni infrastruktury®

6. Ministerstvo vnitra - GovNet
role v projekiu - projektovy manazer
napldi v rdmei projektu - pfiprava a fizeni zdkaznického projektn
v oblasti budovani infrastruktury (sit®) pro pfenos dat a
informaci, dodédvka komunika&nf infrastruktury véetng
serverové infrastruktury
finan¢ni hodnota projektu: vice nez 10 mil. K& bez DPH/rok
Kontakt pro ovéfeni informaci Martina Michalcova tel: 271 463
381 e-mail: marlina. michalcova@ol.com

Ziskané certifikaty: 1. IPMA Level C
2. Provérka NBU
Jazykové znalosti: 1. Pisemng i stn& v &eském jazyce.
2. Anglicky jazyk
Cestné prohligeni

Cestng prohlasuji, %e jsem frestné bezihonny a veskeré tidaje uvedené v Zivotopise jsou
pravdivé.

........................................
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CERTIFIKAT

Timto se potvrzuje, Ze

Ing. Mirostav Hubacek

dosahl pozadovanou Uroven kompetenci a ziskava titul

CERTIFIKOVANY PROJEKTOVY MANAZER
IPMA Level C®

certifikaci provedl CO SPR o.s.
(Certifikacni organ Spoleénosti pro projektové fizeni, ob&anské sdruZeni)

. uplatriujici
pravidla SPR o.s. a [IPMA Competence Baseline (ICB Version 2.0b)

Certifikatni proces byl provadén v Seském jazyce.

Certifikat Cislo 417 platny do 17.1.2013

Brmo, 17. 5. 2006

Zahdjeni certifikace
MISTO, DATUM

Brno, 17. 7. 2012
Zahajeni recertifikace
MISTO, DATUM

VEDQUCI CERTIFIKACNIHO ORGANU
SPOLECNOST PRO PROJEKTOVE RIZENI 0.8,

Pozadavky na rozsehy B, C a D stupng jsou definovény v 8asti D — Taxonomie dokumentu Projektové tizeni (standard CR.
dle IPMA). Proces gertifikace je v souladu s poZadavky IPMA (Intemnational Project Management Asseciation) a je validovan
ICEC {Intetnational Cost Egineering Council).
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Vefejné zakazka ,Dodédvka a implementace komunikaéni infrastruktury*

Profesn{ Zivotopis

Jméno a pfijment:

Be. Libor Jelinek

Pozice v tymu:

Hlavni architekt komunikaéni infrastruktury

DosaZené vzdélani:

L.

od—do 1999 - 2002 VS Univerzita Pardubice, Dopravni
fakulta Jana Pernera, obor: Dopravni technologie a spoje,
Dopravni infrastruktura

Profesnf praxe;

od—do 12/2010 - 2012 Telefonica Czech Republic, a.s.
Manager Presales

Zodpovédnost za navrhy technicky feseni a jejich
realizovatelnost v oblasti komunikadn{ infrastruktury (sit&) pro
pienos dat a informaci zikazniki korporatniho segmentu a
segmentu statni spravy, Uéast na obchodnich jedadnich,
spoluprice se zakazniky a dodavateli, vyvoj novych produktii a
fizenf tymG TELCO a IT presales specialistt.

od-do 1/2002 - 12/2010 Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
(dtive CESKY TELECOM, a.s.)

ManaZer pro technicka Feleni

Zodpovédnost za ndvrhy technicky feSeni a jejich
realizovatelnost v oblasti komunikatni infrastruktury (sit€) pro
prenos dat a informaci zakaznikd korporitniho segmentu a
segmentu stdtn{ spravy, Gi¢ast na obchodnich jedndnich,
spolupréce se zdkazniky, vyvoj novych produktd a fizeni tymd
specialistl technického Fefeni.

od-do 1/2001 - 2/2002 CESKY TELECOM, a.s.
Specialista technickych FeSeni

Osobni zodpovédnost za ndvrh technickych FeSeni v oblasti
komunikaéni infrastruktury (sit&) pro pfenos dat a informaci
zékaznikh korporatntho segmentu, spoluprice se zdkazniky a
dodavateli, navrhy fedeni IP telefonie, zabezpedeni siti (hlas +
data), Wireless feseni, design LAN a WAN siti, broadband
sluzby.

Referentni zakdzky:

1.

Cesk4 poji¥fovna — upgrade WAN a vysokorychlostni
DWDM propojenf

naplil v rdmei projektu: hlavni architekt designu datové sité,
garant technického fe$eni, navrh a fizeni realizace komunikaéni
infrastruktury a aktivnich prvki - upgrade rychlosti datovych
pripojek IP VPN

finantni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktni udaje pro ov&feni: Ing. Jaroslav Zika, tel: +420 724
050 872, email: jazikaficpoi.cz

Komer¢ni banka, a.s. - WAN/MAN sit’

naplft v ramei projektu: hlavni architekt designu datové sité,
garant technického fefeni, ndvrh a ¥izeni realizace komunika¢ni
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Vefejné zakazka ,,Dodédvka a implementace komunikaéni infrastruktury™

infrastruktury a souvisejicich aktivnich prvki - instalace
datovych piipojek IP VPN (komunikaéni regiondlni a
metropolitni infrastruktura)
finanéni hodnota projektu: vice nez 10 mil. K& bez DPH
kontakini idaje pro ovéfeni: Vaclay Kiap§ts, tel: +420 955 531
659, email: vaclav_klapstef@kb.cz
DHL ~ upgrade MPLS sité pro DHL a upgrade MAN sité
(MAN Ring)
naplit v rdmei projektu: htavni architekt designu datové sitg,
garant technického FeSeni, navrh a fizeni realizace upgrade
komunika&nf infrastruktury a dodavky souvisejicich aktivnich
prvkil - metropolitni okruhy technologii SDH a DWDM (Man
Ring) a sits MPLS (IP VPN)
finanéni hodnota projektu; vice nez 10 mil. K& bez DPH
kontaktni ddaje pro ovéfeni: Miroslav Mandula, e-mail:
miroslav.mandula@dhl.com
Cesks spriva socidlniho zabezpeteni - migrace VPN Frame
Relay na sit’ MPLS s podporou QoS a implementaci VoIP
napli v ramei projektu: hlavni architekt designu datové sité,
garant technického FeSeni, navrh a Fizeni realizace upgrade
komunikaéni infrastruktury (komunikaénf regiondlni a
metropolitni infrastruktura) - migrace poskytovangch sluZebna
technologii MPLS (IP VPN)
finanéni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktni tdaje pro ovéfeni: Be. Iveta Slavikovd, tel: +420 257
061 111, email: iveta.slavikova@cssz.cz
Ministerstvo financi — migrace privitn{ sit¥ Frame Relay na
sit MPLS
néapli v rdmci projektu: hlavni architekt designu datové sité,
garant technického Feeni, navrh a Fizeni realizace komunikagni
infrastruktury (komunikaéni regiondlni a metropolitni
infrastruktura) - migrace poskytovanych sluZeb na technologii
MPLS (IP VPN)
finanéni hodnota projektu; vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktnf udaje pro ovéfeni: Ing. Lud&k Novotny, tel: +420 257
042 978, email: ludek.novotnviddmfer.cz
Vieobecns zdravotni pojistovna Ceské republiky - migrace
privitni sité Frame Relay na sit' MPLS s podporou QoS a
implementaci VoIP
naplil v rdmei projektu: hlavni architekt designu datoveé sité,
garant technického fefeni, navrh a fizeni realizace komunikaéni
infrastruktury - zfizen{ / upgrade rychlosti datovych pfipojek 1P
VPN (komunikaéni regionalni 2 metropolitnf infrastruktura)
finan&ni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktni Gidaje pro ovéfeni: Ing. Helena Kvasilov4, tel: +420
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Vefegjné zakdzka ,Dodévka a implementace komunikaéni Infrastruktury™

221 752 620, email: helena kvasilova@vzp.cz

TIPSPORT a.s. — privatni IP VPN pomoci technologie
ADSL a IPSec tuneld + konektivita do internetu (role
specialista nivrhu sft€)

naplil v ramci projekiu: hlavni architekt designu datové sitg,
garant technického feSent, navrh a fizenf realizace komunikagni
infrastruktury (komunikaén{ regionélni a metropolitni
infrastruktura) - privatni IP VPN pomoci technologie ADSL a
IPSec tunehi, navrh internetové konektivity

finanéni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktni idaje pro ovéfeni: Petr Zeman, tel: +420 724 334 303,
email: zeman(@tipsport.cz

Ziskang certifikity:

el el s

bl

CISCQ Certified Design Associate

HP ASC - Enterprise Networking

HP ASP - Networking

Trapeze Network configuration & sales specialist (wireless
solutions)

Siemon Cabling System — Authorized Designer/Installer

Jazykove znalosti:

B

Pisemné i ustné v Ceském jazyce.

. Pisemng i ustn€ v anglickém jazyce.

Cestn¥ prohliSent

Cestng prohlasuji, Ze jsem trestn bezthonny a ve¥keré udaje uvedené v Fivotopise jsou

pravdivé.

........................................

/' Be. Libor Jelinek
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Jako Humocdnice jazyka anglického a Spanélského jmenovand rozhodnutim Krajského soudu v
Brné ze dne 22. dnovra 1999, &j. Spr 2913198, stvezyji, e pfekiad adpavidd origindlu./l, Hana
Bumbovd, sworn interpreter of English and Spanish languages authorized by the Decree no. Spr
2915/98 issued by the Regional Cowrt in Brno on 22 February 1999, do hereby certify that the

above is a irue and correct translation of the original annexed hereto in witness whereof I have
affixed hereunder my name and seal.

Thimocnicky tkon Je zapsdn pod pof. &is../Registered under no.: i3333

V Praze/ In Prague, dnefon  déa.4 1044

/Hafa Bumbovd Vs
I %{-1?7‘1"

i
"
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Vefgjné zakazka ,Dodavka a implementace komunikaSni Infrastruktury”

Profesni Yivotopis

Fméno a pijment:

Tom4§ Moravec

Pozice v tymu:

Architekt komunikadni infrastruktury

DosaZené vzdalani:

1.

od — do 1990-1994 \iplné stiedni odbomé, SOU dopravni Praha

Profesni praxe:

1.

od-do 7/2006 - 2012 Telefénica Czech Republic, a.s.
Senior specialista pro datov4 Fefeni

Osobni zodpovédnost za ndvrh technickych fedeni v oblasti
komunikaén{ infrastruktury (sit€) pro pfenos dat a informaci,
névrh aktivnich prvkd pro zdkazniky segmentu a stétnf sprivy,
dedikovany technicky konzultant, 0&ast na obchodnich
jednéanich, spolupréce se zdkazniky, navrhy fe$eni od 1. vrstvy
OS] modelu po 7. vrstvu aplikadni, ndvrhy [P telefonie,
zabezpelenf sitf (hlas + data), Wireless feleni, design LAN a
WAN siti, broadband sluzby, feeni vzdilenych kancelafi,
spolupréce na rozvoji konvergentnich sluzeb s mobilnim
operatorem, vyvoj novych produkth.

od-do 9/2000 - 6/2006 Telefonica 02 Czech Repubiic, a.s.
Specialista pro zakaznicks feSeni

Osobni zodpovédnost za ndvrh technickych feSeni v oblasti
komunikaénf infrastruktury (sit&) pro pfenos dat a informaci a
navrh aktivnich prvki pro zdkazniky korporatniho segmentu a
statn{ spravy, dedikovany technicky konzultant, G¢ast na
obchodnich jednénich, spoluprce se zékazniky, navrhy fe$eni
od 1. vrstvy OSI modelu po 7. vrstvu aplikaéni, navrhy IP
telefonie, zabezpedeni siti (hlas + data), Wireless fefeni, design
LAN a WAN siti, broadband sluZby, feen{ vzddlenych
kancelati, spoluprace na rozvaji konvergentnich sluZeb s
mobilnim operatorem, vyvoj novych produkti.

od-do 1/1997 - 7/2000 Ericsson Business Sysiems spol. s
1.0.

Projektovy manaZer

Technické ndvrhy a cenové specifikace privatnich PBX a DECT
telefonnich systémi pro nabidky &i na zdkladé objednavky
zékaznika. Prohlidky a méteni lokalit pro zajisténi
implementace DECT systém. Piiprava projektovych
dokumentaci. Koordinace realizaéni €4sti projekti.

Referenénf zakdzky:

1.

“Ceska pojitovna, a.s. - budovani datové sité WAN/MAN
ndplii v ramci projektu: architekt komunikaéni infrastruktury
pro pienos dat a informaci designu datové sit&, ndvrh a fizeni
realizace komunikaéni infrastruktury véetné aktivnich prvka
finanéni hodnota projektu: vice nez 10 mil. K¢ bez DPH
kontaktni udaje pro ovéfeni: Ing, Antonin Cakl, Specialista IT,
¢-mail: acakl@opoi.cz
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Vefejné zakazka ,Dodévka a implamentace komunikaéni Infrastruktury®

2.

6.

Generdlni Feditelstvi cel - redesign WAN sfté

naplh v ramci projekiu: architekt komunikaéni infrastrukiury
pro pfenos dat a informaci designu datove sité, ndvrh
komumikaéni infrastruktury véetud aktivnich prvki - migrace
sthvajicich pobotek sité¢ WAN GRC na novou technologii
ptopojeni IP MPLS

finanén{ bodnota projektu: vice nez 10 mil. K¢ bez DPH
kontaktni Gdaje pro ov&feni: RNDr. Pavel Pelant, vedouct
oddélenf systémové podpory, e-mail: pelant@gcs.mfer.cz

DHI Information Services (Europe), s.r.0. - Prague ITSC
MAN Ring

naplit v rdmei projektu: architekt komunikagni infrastruktury
pro pfenocs dat a informaci designu feSeni, ndvrh komunikadni
infrastruktury véetng aktivnich prvki - fedeni metropolitnich
kruhi na technologiich SDH a DWDM - Man Ring

finan&ni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktni {idaje pro ovéfeni: Miroslav Mandula, ManaZer
Procurmentu, e-mail: mirgslav.mandula/@dhl com
MAXI-TIP a.s. - WAN - Datovi sit’ propojeni pobofek
néphii v ramci projektu: architekt komunikaéni infrastruktury
pro pfenos dat a informac{ designu fefenf, ndvrh a fizeni
realizace komunikaéni infrastrukiury véetn aktivnich prvkd -
feZeni privatni VPN na technologii MPLS (metropolitni a
regiondlni infrastruktura)

finangni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. K& bez DPH
kontaktni tidaje pro ovéfeni: Be. Libor Jelinek, Manager
Presales, tel.: +420 606 666 367, e-mail: libor,jelinek@o2.com
Plzeiisky kraj — CamelNet

napht v rdamcet projektu: architekt komunikaéni infrastruktury
pro pienos dat a informaci designu fedeni, ndvrh komunikatni
infrastruktury véetné aktivnich prvki

finanéni hodnota projektu: vice nez 10 mil. K¢ bez DPH
kontakini udaje pro ovéfeni: Be. Libor Jelinek, Manager
Presales, tel.: +420 606 666 567, e-mail: libor,jelinek{@o? com
Ceska poita, s.p. - Design datovych siti

naphi v ramei projektu: architekt komunikaéni infrastruktury
pro pfenos dat a informaci designu fedeni: Navrh a fizeni
realizace komunika¢ni a sitové infrastruktury pro prenos dat a
informaci, design WAN/MAN sfti, Onlinizace 1750 po3tovnich
pobodek,

Finanéni hodnota projektu: vice neZ 100 mil. K¢ bez DPH za |
rok poskytovani

Projekt byl uveden do béZného provozu.

kontaktnf Gidaje pro ové&ieni: Be. Libor Jelinek, Manager
Presales, tel.: +420 606 666 567, e-mail: libor jelinek@oZ.com |
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Valeiné zakdzka ,Dodavka a Implementace komunikadni infrastruktury®

Ziskané certifikdty: CISCQO Certified Design Associate

CISCO Certified Network Associate
CISCO Security Solutions & Design Specialis
CISCO Access Routing & LAN Switching specialist
CISCO Sales Expert v3
CISCO Sales Expert v2
CISCO Security Sales Specialist
CISCQO Advanced Security
CISCO Routing and Switching Sales Specialist

. Trapeze Network configuration & sales specialist (wireless
solutions)

. Reichle and Massari Sales Expert (structure cabling)

il B ol

<

—
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Jazykové znalosti: Pisemné i listné v Seském jazyce.

. Pisemng i istné v anglickém jazyce

B =

Cestn& prohla¥eni

Cestné prohla$uji, 7e jsem trestng bezdhonny a veskeré udaje uvedené v Zivotopise jsou
pravdivé.

---------------

To
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Jako thimodnice jazyka anglického a Spanélského jmenovemd rozhodnutim Krojského soudu v
Brné ze dne 22. tinora 1999, &j. Spr 2913198, stvrawi, Ze preklad odpovidd originglu/l, Huna
Bumbovd, sworn interpreter of English and Spanish languages autharized by the Decree no. Spr
2915/98 issued by the Regional Court in Bino on 22 February 1999, do hereby certify that the
abave is a trug and carrvect translation af the ariginal anmexed hereto irt withess wheregf | have
afftxed heveunder my name and seal,

P
Thumocnicky ihon je zapsdn pod por. &is.:/Registered under no.: 7 335
V Prazel In Prague, dnelon <1 % 2044
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Vefejné zakazka ,Dodavka a Implementace komunikaénli infrastruktury

Profesni Zivotopis

[ Jméno a pFijment:

Jan RiiZi¢ka

Pozice v tymu:

Specialista pro datovs Fefeni

Dosazené vzd&lani:

1.

od-do 1988-1994 Stfedni priumyslova kola sdélovaci
techniky v Praze

Profesni praxe:

od—-do 4/2007 - 2012 Telefonica Czech Republic, a.s.
ManaZer pro datovd fefeni

Rizeni tymu osob zodpovédnych za navrh technickych fedeni v
oblasti budovani komunikaéni a sit'ové infrastruktury a dodavky
aktivnich prvkd pro zdkazniky korporatniho segmentu a statni
spravy, spoluprice na vyvoji novych produktd, igast na
obchodnich jednénich, spolupréace se zakazniky aZ po Urover
boardu, prezentace individuédlnich fedeni a sluZeb, navrhy fesenf
od 1. vrstvy O8I modelu po 7. vestvu aplikaéni, navrhy IP
telefonie, zabezpe€eni siti (hlas + data), Wireless fedeni, design
LAN a WAN/MAN siti, broadband sluzby, fefeni vzdalenych
kancelafi.

od~do 7/2002 ~ 4/2007 Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
Senior specialista pro zdkaznick4 Fefeni

Osobni zodpovédnost za ndvrh a fizeni realizace technickych
feSeni (projektl) v oblasti budovani komunikaéni a sitové
infrastruktury pro pienos dat a informaci a dodavky aktivnich
prvkd pro zékazniky korpordtniho segmentu a statni spravy,
dedikovany technicky konzultant, éi¢ast na obchodnich
jednanich, spolupréace se zdkazniky, navrhy fedeni od 1. vrstvy
OSI modelu po 7. vrstvu aplikaéni, navrhy IP telefonie,
zabezpeden( siti (hlas + data), Wireless feSeni, design LAN a
WAN/MAN siti, broadband sluZby, fedeni vzddlenych
kancelafi, spolupréce na rozvoji konvergentnich sluZeb s
mobilnim operatorem, vyvoj novych produkti,

od—do 10/1994 — 6/2002 Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
(dtive CESKY TELECOM, a.s))

Technical WAN Support

Reseni provoznich problémi na datové siti, konfigurace
pateinich a sitovych zakaznickych zafizeni, nadvrhy fefeni v
oblasti komunikaéni a sitové infrastruktury a souvisejicich
aktivnich prvki, instalace, rozvoj a provoz nového fe3eni
satelitnich p¥enost, konfigurace systémi, prezentace a
konzultace VSAT fedeni u zdkaznikd, sprava a dokumentace siti
TOP zakaznikd, technickd podpora HelpDeskuy, reporting
provozu, konfigurace sité, konzultace se zakazniky.

Referenéni zakizky:

Kooperativa pojiifovna, a.s., Vienna Insurance Grouwp —
WAN sif’
¢len projektového tymu na pozici specialista pro datova fesen,
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Verejné zakazka ,,Dodavka a implementace komunikaéni infrastruktury”

ndveh komunikaén{ a sit'ové infrastruktury véetng aktivnich
prvkil, soudast projektového a migraéniho tymu Projekt byl
uveden do b&Zného provozu.
Finanéni hodnota projektu: vice nez 30 000 000 K& bez DPH za
I rok poskytovani
Kontakini osoba objednatele Martin Tondl, e-mail:
maitin.tondi@vig.cz

2. Ministerstvo vnitra CR - KIVS (komunikadni
infrastruktura vefejné spravy) - propojeni subjekti stitni
spravy komuanikaéni infrastrukturou
¢len projektoveého tymu na pozici specialista pro datové fedend,
n&vrh komunikaéni a sit'ové infrastruktury véetnd aktivnich
prvki, soudést projektového a migraéniho tymu Projekt byl
uveden do béZného provozu.
Finanéni hodnota projektu: vice neZ 100 000 000 K¢& bez DPH
za | rok poskytovani
Kontaktni osoba objednatele: Ing. Jindfich Kol4f, vrehni feditel
sekce informatiky, tel.: 974817501, e-mail:
iindrich kolar@mver.cz

3. Rizeni letovéha provozu Ceské republiky, stitnf podnik -
Dodavka optickeé infrastruktury a souvisejicich aktivnich
prelai
¢len projektového tymu na pozici specialista pro datova fesent,
névrh komunikaénf a sit'ové infrastruktury véetné aktivnich
prvkil, sougast projektového a migra¢niho tymu. Projekt byl
uveden do b&Zného provozu.
Finanéni hodnota projektu: vice neZ 60 000 000 K& bez DPH
Kontaktni osoba objednatele: Ing. Michal Chvoijka, tel.: +420
220374 023, e-mail: chvoikai@ans.cz

4. CSOB, a.s. - Design WAN sité
¢len projektového tymu na pozici specialista pro datova fedeni,
ndvrh a fizeni realizace komunikaéni a siové infrastruktury pro
plenos dat a informaci, design WAN/MAN siti véetng
souvisgjicich aktivnich prvkd, cenotvorba navrienych fefeni a
shufeb
Projekt byl uveden do b&zného provozu.
Finan&ni hodnota projektu: vice neZ 25 mil. K& bez DPH za 1
rok poskytoviéni
Kontaktni osoba objednatele: Ing. Milos Havlik, IT manager
CSOB, mhavlik@csob.cxz

5. Ceskd poita, s.p. - Design datovych siti
naplfl v ramei projektu: specialista pro datova FeSeni, Struény
popis projektu: Navrh a fizen{ realizace komunikadéni a sitové
infrastruktury pro pfenos dat a informaci, design WAN/MAN
sitf, Onlinizace 1750 poStovnich pobodek.
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Vefejné zakazka ,Dodévka a implementace komunikaéni infrastruktury™

Hlavni dosaZené pracovni ispEchy: Realizace a funk&nost
navrZeného fefeni

Finanéni hodnota projektu: vice nez 100 mil. K& bez DPH za |
rok poskytovani

Projekt byl uveden do b&Zného provozu.

referenci je mo#né ovéfit u Be. Libor Jelinek, Presales Manager,
tel: +420 606 666 567, libor.ielineki@o2.com

Ceskd spofitelna, a.s. - Provozai tym datovych slu¥eh
naplii v rdmei projektu specialista pro datovd fedeni.

Stru¢ny popis projektu: Provozni tym datovych slufeb véetng
designu optimalizace provoznich procesi a stavajicich fedeni
Néplii prace v rémci projekmu: Dedikovany technical support
pro Ceskou spofitelnu z pohledu datovych komunikagnich
fedeni a sluZeb

Hlavni dosaZené pracovni (spéchy: Funkénost navrZenych
feSeni a optimalizace proceslt mezi partnery

Projekt byl uveden do béZného provoz

Finanéni hodnota projektu: vice neZ 50 mil, K& bez DPH za |
rok poskytovani.

Osoba povéfend objednatelem jiz neni zaméstnancem Ceské
spofitelny, referenci je moné ovéfit u Be. Libor Jelinek,
Presales Manager, tel: +420 606 666 567, libor.jelineki@o2 com

Ziskané certifikary:

PN AN~

e

CISCO Certified Design Associate

CISCO Security Solutions & Design Specialis

CISCO Access Routing & LAN Switching specialist
CISCO Sales Expert v3

CISCO Security Sales Specialist

CISCO Advanced Security

CISCO Routing and Switching Sales Specialist

Trapeze Network configuration & sales specialist (wireless
solutions)

Reichle and Massari Sales Expert (structure cabling)

Jazykové znalosti:

I —

Pisemné i Gstn& v Seském jazyce.

._Pisemné i Gstné v anglickém jazyce. ]

Cestné prohliSeni

Cestné prohlaguji, Ze jsem trestné beziihonny a veskeré udaje uvedené v Zivotopise jsou

pravdivé,

T,

........................................

Jan Rozicka
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Vefejné zakazka ,,Dodavka a Impiementace komunikaéni infrastruktury™

. Profesnf Zivotopis

Jméno a pijment:

Ing, Petr Brejnik

Pozice v tymu:

Hlavai servisni manafer sit’ové infrastruktury

DosaZené vzdélant:

1.

Od - do 1997 - 1999 CVUT v Praze, fakulta elektrotechnicks,
katedra telekomunikaéni techniky, obhajoba diplomové price a
sloZeni 2. statni zkoudky, pfiznani vysokogkolského titulu
infenyr

Od — do 1993 — 1997 CVUT v Praze, fakulta elekirotechnicka,
obor elektronika a sd&lovaci technika, sloZeni 1. statnj zkoudky,
obhajoba bakalafské price, pfiznani titulu bakalaf

Profesn{ praxe:

. od—do 2008 - 2012 Telefdnica Czech Republic, as.

Senior servisni manaZer

Nastavovani a aktualizace procesii servisntho managementu u
pfidélenych zakaznikd, zejména u komunikaéni infrastruktury
pro pfenos dat a informacf. Vyhodnocovéni SLA a eskalaéni
uroveni pro komunikaci se zdkazniky.

od-do 2006 - 2008 Telefonica Czech Republic, a.s.
Specialista pro zikaznicks FeSeni Samostatny navrh fedeni
pro segment korporatnich zdkaznikd se zamé&fenim na
komunikaéni infrastrulcturu na prenos dat a informaci.

od —do 2002 - 2006 Burotel Praha, spol. sr.0.,

Specialista implementace shafeb zastupovani vedouciho
oddéleni

Referenénf zakédzky:

. Cesk4 spofitelna, a.s.

naplit v rdmei projeliu Hlavni Servisni manaZer sitové
infrastruktury, zajisténi servisu nad WAN Ceské spo¥itelny.
Nastaveni a revize funk¢&nich procest incident managementu a
eskalaéni troveni. Projektovd koordinace sté¢hovani a
rekonstrukee datového centra CS z pohledu dodavanych sluzeb
02 stiedniho rozsahu

Finandni hodnota projektu: vice nez 90 mil. bez DPH za 1 rok
poskytovani

Kontakt pro ovéfeni pravdivosti informace:

Radek Seda — account manager, +420 720 755 396,

radek, seda@ol.com

Cesky rozhlas — CRo - WAN and contribution services
népli v rdmci projektu Hlavni Servisni manaZer sitové
infrastruktury,

Servis nad datovou siti pro propojeni regionalnich studii

s centralou (Praha-Vinohradska) vEetng zajisténi distribuce
audiostreamf (vysilani).

Finanéni hodnota projektu: vice neZ 10 mil. bez DPH za 1 rok
poskytovéni.

Kontakt pro ov&feni pravdivost! informace:

Jana Pragerové - vedouci projekiu, +420 720 752 402,
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iana.prageroval@o?.com

Pojift'ovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
néplt v ramci projektu Hlavni Servisni manaZer sitové
infrastruktury,

servisni management nad komunikaéni infrastrukturou pro
pfenos dat a informaci, incident management s vazbou pa Silver
Service Desk jako jednotné misto nabéru poZadavka,

Kontakt pro ovéfeni pravdivosti informace:

Radek Seda — account manager, +420 720 755 396,
radek.seda(@o2.com

8 Autoleasing, a.s.

naplii v ramci projektu Hlavni Servisni manaZer sitové
infrastruktury, zajiténi servisni a technické podpory
komunikaéni infrastruktury pro pfenos dat a informaci,
nastaveni procesu obsluhy, incident management nad datovou
konektivitou, eskalaéni tiroveil. Projektové koordinace
piekladek a st¢hovani celkil sttedniho rozsahu (stéhovéni sluzeb
sAutoleasingu do nového sidla — hlas+pbx+data),

Kontakt pro ovéfeni pravdivosti informace:

Radek Seda — account manager, +420 720 755 396,
radek.seda@o?.com

DHL Information Services (Europe), s.r.0.

naplil v rdmei projektu Hlavni Servisni manaZer sit'ové
infrastruktury, zaji§téal servisni a technické podpory
komunika¢n{ infrastruktury pro pfenos dat a informaci,
nastaven! incident managementu pro jednotné nadnarodni
kontaktn{ misto, servisni management nad datovymi shuzbami,
eskalatn{ Grovef.

Kontakt pro ovéfeni pravdivosti informace:

Radek Seda — account manager, +420 720 755 396,
radek.seda@o?. com

Ziskané certifikény:

Certiftkace — ITIL v3 Foundation examination, 2009
Asertivni kemunikace

Yazykoveé znalosti:

P =) -

Pisernng 1 ustn€ v Ceském jazyce.
Angli¢tina ~ intermediate.

Cestné prohladuji, Ze jsem trestné bezihonny a vedkeré udaje uvedens v

pravdivé.

Cestné prohlaseni

.......................................
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Jako Humodnlk jazyka anglického a némeckého, jmenovany rozhodnutlm piedsedy méstského soudu
v Praze ze dne 27.9.1992, &.j. Spr 203/92 stwrzufi, Ze pr'e_{;!ad souhfasf s textem pfipojend iistiny.

V pfekladu jsem proved] tyto opravy: 24dné

Tlumoé&nicky Gkon Je zapsén pod pof. &istem 439/2010 denfku. |

Praha, 8. éervence 2010

ing. Jiff Spévadek
Na Santince 2
160 Q0 Praha 6
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Vefejne zakazka ,Dodévka a Implementace komunikaénf infrastruktury™

Profesni Zivotopis

Jménc a pFijmeni:

Ing. Miladen Lukagevi¢

Pozice v tfymu:

Servisni manaZer sit’ové infrastruktury

DosaZené vzdélani:

1.

Od 1985 - do 1991 VS obor Fakulta elektrotechnicka
telekomunikaéni

Profesni praxe:

1.

od—do 11/2008—2012 Telefénica Czech Republic, a.s.
Senior Service Manager

Nastaveni a optimalizace provozni obsluhy komplexnich feZeni
pro kli¢ové zdkazniky, zejména komunika&ni infrastruktury pro
pfenos dat a informaci, zlepSovani provoznich parametrit a
procesil.

Komunikace a koordinace do interniho i externiho prostfedi,
fizeni servisnich a rozvojovych tymil.

Konzultace a podpora pro zékazniky pii feSeni provoznich
zmén, analyza a vyhodnocovéni rizik, spojenych s provozem
fedeni, samostatné fedeni nestandardnich problém,
souvisejicich s provozem feseni.

od—-do 1/2006 - 10/2008 SITRONICS Telecom Solutions,
a.s. Service Delivery Manager

Rizeni doddvek v oblasti komunikaénf infrastruktury pro pfenos
dat a informaci a fizeni technickych obchodnich vztahi se
zahraniénimi telekomunika&nimi operatory, pro které formou
outsourcingu zajit'uji provoz a tidrZbu OSS/BSS systémi
(aplikace + HW) a telekomunikaénich fefeni (v8etné
souvisejicich procesty, sluZeb, ukazatels vykonnosti, IT
infrastruktury,...).

od-do 11/2006 - 10/2004 SITRONICS Telecom Solutions,
as,

IT Manager

Rizeni a vytvofeni IT firemni strategif a procesi, technicky
chod viech ICT systémi ve spolenosti a planovani IT
rozpodtu.

Referenéni zakdzky:

1.

SAZKA, a.s. - STARPPORT

naplii v rimei projektu Servisni manaZer sitové infrastruktury,
Rozvoj a provoz sitd WAN, dohled nad sifovou infrastrukturou.
Kontakt pro ovéfeni informaci: Ing. Robert Bélohlavek, tel:

271 481 840, e-mail: robert.belohlavek@o2.com

Ufad pro zastupovini statu ve vécech majetkov§ch —
UZSVM — rozfiteni a optimalizace hosting slufeb a zajiSténi
provezu

néplii v rimei projektu Servisni manaZer sitové infrastruktury,
Zajisténi nastavbovych hostingovych sluZeb pro provoz aplikaci
pro UZSVM. Rozvoj a provoz sité WAN dohled nad sifovou
infrastrukturou Finanéni hodnota projektu: vice nez 90 mil. bez
DPH za 1 rok poskytovani,

Kontakt pro ovéieni informaci: Ing. Robert Bélohlévek, tel:
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271 481 840, e-mail: robert.belohlavek@o2.com

DHL - upgrade MPLS sité pro DHL a upgrade MAN sits
(MAN Ring)

naplii v rdmei projekiu Servisni manaZer sitové infrastruktury,
Dohled nad datovou sitovou infrastrukturou a zajisténi sluZeb
Call Centra. Persondlni obsazen{ agentu CC je odpovidnost
DHL.

Kontakt pro ovéfeni informaci: Ing. Robert B&lohlavek, tel:
271 481 840, e-mail: robert.belohlavek(@o2.com

Ministerstve financi CR — Servisni a technické podpory pro
MF

ndplii v ramci projektu Senior Servisni manaZer, Zajisténi
servisnf a technické podpory certifikaénich sluZeb
poskytovanych systémem PKI pro Ministerstvo financi CR.
Finanéni hodnota projektu: vice neZ 3 mil. Ké bez DPH za 1 rok
poskytovani

Kontakt pro ovéieni informaci: Ing, Robert B&lohlévek, tel:
271 481 840, e-mail: robert.helohlavek@o2.com

UMC Praha 10- Outsourcing ICT

naplii v rdmei projektu Senior Servisni manazer, Zajisténi HW a
zdkladniho SW, Zajistén{ Call centra pro ob&ane PHI0,
Zajistdni systémové bezpednosti - sprava sité, IT Service
Management (ITSM), implementace provoznich procesu podle
ITIL doporudeni: Funkee Service Desk, a Service Level
Management reporting. Podpora provozu: infrastruktury,
byznys aplikace, koncovych uFivateld (PC. NTB a tiskarny).
Finantni hodnota projektu: vice neZ 27 mil. K& bez DPH za 1
rok poskytovani

Kontakt pro ovéfeni informaci: Ing. Robert B&lohlavek, tel:
271 481 840, e-mail: robert.belohlavek/@o2.com

Callax Telecom Holding (Germany) — Doddvka sluzby
formou outsourcingu pro Callax Telecom Holding
SITRONICS Telecem Solutions, a.s.

naplii v ramei projekti: Senior Servisni manaZer

Finanéni hodnota projektu: vice nez 10 mil. K& bez DPH za 1
rok poskytovani

SITRONICS Telecom Solutions, a.s. — Doddvka IT sluzby
pro interni uZivatele

napli v ramci projekiu I'T Manager,

Ziskané certifikary:

radh ol i

Certifikace ~ ITIL version 3 Foundation Examination (Exin)
Kurz — Soft Skills dovednosti ( innerDEVELOPMENT)
Absolvovani $koleni ITIL v.3 Foundation

Absolvovani Skoleni ITIL v.2 Foundation
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Vefejné zakazka ,Dodévka a implementace komunikaé&ni infrastruktury*

Jazykové znalosti: Pisemné i Gistné v éeském jazyce.

Pisemné i istné v chorvatském jazyce.
Pisemné i istné v anglickém jazyce.
Pisemné i Gstné v ruském jazyce.

e

Cestn& prohliSeni

Cestné& prohladuji, Ze jsem trestn& bezthonny a vedkeré udaje uvedené v Zivotopise jsou
pravdivé.

.........................................

Ing. Mladen LukaSevi¢
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Osvedtuji, na zaklad® svého slibu jako staly piisefny
piekladatel jazyka anglického, jmenovany dekretem
Krajského soudu v Ceskjch Bud&jovicich ze dne
11.5.1998 pod pof. gislem 338/T, Ze tento pieklad
doslova souhlasi s pfipojenym dokumentem sepsanym
v anglickém jazyce.

' VPraze,&ne /@6,567/0
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Vefejné zakazka ,,Dodavka a implementace komunikaéni infrastruktury®

Profesni Zivotopis

Jméno a pEjment: Ing. Radim Dolak

Pozice v tymu: Hiavni lektor sit'ové infrastruktury

Dosazené vzdélani: 1. od—do 1997 - 2003 Vysokogkolské CVUT Praha
Profesni praxe: 1. od-do 2010 -2012 Alternetivo, s.r.o.

Networking TeamLeader

Zodpovédnost za technické oddéleni spoletnosti. Vedouci
systémovy inZenyr a sit'ovy architekt

od~do 2004 - 2010 Atlantis Datacom, spol. s r.0.
System Engineer

Systémovy specialista pro komunikacni infrastrukturu a pienos
data informaci. Zodpovédnost za technické navrhy a fefeni
kli€ovych projektd

od-do 2003 - 2004 Miracle

Networking Specialist

Sit'ovy specialista pro dohled 2 management siti.

od—do 2002 - 2003 Oskar

Research and Development Center

Vyvoj sitovych aplikaci pro spolenost Oskar/Vodafone,

Referenéni zakazky:

Telefonica Czech Republic, a.s. ADSL infrastructure
Implementace a technické podpora pro budoviani sité¢ DSLAMu
TCR a jejich propojeni do ATM sit& TCR

Josef Petrasek, josef petrasek@o2.com

NetdNet - 10 GE DWDM

Zodpovédnost za ndvrh a technické feSeni pro propojeni
hlavnich lokalit DWDM sit€ spolednosti NetdNet a nasledny
upgrade na 10GE fesen{

Jif{ Vaja, vaja@sloane.cz

Telefonica Czech Republic, a.s. - IP internal infrastructure
Upgrade intern{ IP sitové infrastruktury spoleénosti TCR na
technologii H3C, resp. HP (zodpovédnost za technickou
podpor)

Vojtéch Zdarecky, vojtech.zdarecky(@o2 com

Ziskané certifikaty:
(nejvyssi moZné pro
HP Networking,
vztahuje se na navrh,
implementaci i
diagnostiku Fedeni)

o

(W%)

HP AIS (Accredited Integration Specialist HP AIS — Network
Infrastructure)

HP ASE, {Accredited Systems Engineer HP ASE — Network
Infrastructure)

HP MASE (Master Accredited Systems Engineer HP Master
ASE — Netwoik Infrastructure)

Jazykové znalosti:

k.

Wt

Pisemn# i (istné v Eeském jazyce.
. Angli¢tina aktivng,
néméina pasivié
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Vefejng zekazka ,Dodavika a implementace komunikaéni infrastrukiury®

Cestnt prohlaseni

Cestné prohiladuji, ze jsem frestnd beztthonn{ a vedkeréd udaje uvedend v Zivolopise jsou
pravdivé.

Ing. Radim Dolak
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Tiumocnickad doloZke

Jako tlumocnice jazyka anglického a némeckého jmenovand rozhodnutim Krajského soudu v Brné za

i dne 30, 6. 2008, . |. 5pr. 2373/07 stvrzuji, ie pieklad souhiasi doslovné s textem ofipojené fistiny,

V pfekladu jsem neprovedla 73dné zmEny.

. e
A

Tlumocnicky ukon je zapsén pod pofadovym gislem  * *2 17 '~ tlumocnického denilku.

Mer. Magds Novakova Lindovad

L
Pt
T e Praha
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Tlumodnicka dotozka

lako tlumeodnice jazyka anglického a némeckého jmenovan rozhodnutim Krajsikého soudu v Brné ze
dne 30. 6. 2008, £ }. Spr. 2373/07 stvrzuji, e pfeklad souhlasi doslovné s textem pfipojené listiny.

vV piekladu jsern neprovedla 22dné zmény.

LTIumoém‘ck\? tkon je zapsan pod poradaovym Eislem _" E L tlumodnického deniiu.

Mar. Magda Maovakova Lindova

‘U L praha

3
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Mumeodnickd dofaika

Jako tlumadnice jazyka anglického a némeckého jmenované rozhodnutim Krajského soudu v Brnd ze
dne 30.b. 2008, £.|. Spr. 2373/07 stvrzuji, Ze prelklad souhiasi dosloving s textem ofipojené listiny.

V prekiadu jsem neprovedla Zadné imény.

. .. . . . . v FR R . - . .
Tlumodnicky tkon je zapsan pod pofadovym gislem -4 7 1 tlumoénického deniku.

Mgr. Magda Novakova Lindova

e ot preha




Telefonica Czech Republic, a.s.

se sfdlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC: 140 22

pravai forma: akciovd spoleénost

zastoupend Lucii Novotnou, Account Manager, na ziklad® povéfeni ze dne 14,12.2011
IC: 60193336

DIC: CZ60193336

zapsana v obchodnim rejstiiku vedenéin Méstskyim soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322

(déale jen ,, Telefénrica®)

Alternetivo s.r.o.

se sidlem Praha 10, Zirovnicka 2389/2, PSC: 106 00

zasjoupena Ing. David Vopélensky / Ondie) Valenia — jednatel

pravii forma: spoleénost s ruentim omezenym

IC: 25098314

DIC: CZ25098314

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 49492

(dale jen ,,Alternativo s.r.0.)

uzaviraji tuto

SMLOUVU O SPOLUPRACI

podle § 269 odst. 2 zédkona &. 513/1991 Sb., obchodni zédkonik, v G¢inném zusni.
{déle jen "smiouva")

1. PREDMET A UCEL SMLOUVY

Piedmétem této smlouvy je dohoda smluvnich stran o spolupraci pro Géely pripravy a podani
nabidky a prokdzant splnéni kvalifikace Telefénica ve velgné zakdzee zadavatele Statutarnd
mésto Karlovy Vary s ndzvem ,Doddvka a impleientace komunikacni infrastruktuy®
(dale jen ,vefejna zakazka™), jako? i dchoda ¢ podminkach realizace vefené zakazky
v pfipadé, Zc nabidka Telefonica bude ve vybérovém fizeni vybrédna jako nejvhodngisi a
Telefonica nzavie se zadavatelem smlouvy podle ustanoveni § 82 zakona &, 137/2006 5b,, o
vefeinych zakazkach.

Utelem smlouvy je spoluprace smluvnich stran s cilem, aby byla nabidka Telefonica v FHzent
o vefejné zakdzce vybranz jako nejvhodngjsi a vefejna zakazka se podle této nabidky
realizovala.

2. SPOLUPRACE SMLUVNICH STRAN PRED REALIZACI NABIDKY

Smluvni strany se dohodly, Ze nabidku do fizeni o vefejné zakdzce podé jake uchazel
Telef6nica a Aliernetivo s.r.o. bude jgjim subdedavatelem. Obé smluvni strany vynaloZi
veskeré rozumné poZadovatelné usili k tomu, aby Telefénica uspéla a jeii nabidka byla
zadavatelem vybrana jako nejvhodngjsi.



T
i

elefénica se zavazuje:
o zajisitt poZadovang doklady pro zpracovéni a kompletaci nabidky

+ podat nabidku na vefejnow zakazkn v terminu a zplsobem stanovenym zadavaselem

Altemetivo s.1.0. s zavazuje:

e dodat tadné a vas poZadované podklady pro zpracovani nabidky
e zajistit doklady pro dgely podéni nabidky a prokazani kvalifikace tykajici se:

@ Zivotopisu hlavniho lektora sitové infrastruktury s alespoit S letou praxi v oboru
budovani infrastrukeury (sité) pro picnos dat a informact,

¢ doklady o dosaZeném VS vzd€lani a certifikaci na prvky pouzité pro budovani
komunikadni infrastrukiury, certifikace zalunuje oblasti navrhu iefend, implementace
fedeni a diagnostiku feSeni.

Alternetive s.r.o. se déle zavazuje poskyinout spolednesti Telefonica plnéni / osobu urfenou
k plnZni vereiné zakdzky, a to minimalng v rozsahu Sinmostl, k jakym se Alternetivo, s.r.0.
zavazal.

3. SPOLUPRACE SMLUVNICH STRAN PRI REALIZACI ZAKAZKY

Y pfipadé, Ze nabidka Telefénica bude v fizeni o vefejné zakadzee vybrana jako nejvhodngjsi a
Telefonica uzavie se zadavatelem smlouvu podle ustanoveni § 82 zakona &. 137/2006 Sh., o
vefejnych zakazkach, zavazuje se Alteretivo s.r.0. poskyinout ploéni uréené k plogni vetejné
zakazky Telefonicou, resp. poskytnout véei & prava, s nimiz bude Telefénica opravndna
disponovat v rdmei plnéni vefejné zakézky, a to minimaln® v rozsahu, v jakém Alternetivo
s.r.0. prokdzala splnéni kvalifikace.

4. ZAVERECNA USTANOVEN]

Otédzky vyslovné neupravené touto smlouvon se tidi ustanovenimi zdkona €. 51371991 Sb.,
cbchodniho zakoniku, ve znéni pozdé&jsich predpish.

Tato smlouva nabyvd plainosti a uéinnosti dnem jejilio podpisu ob&ma smluvnimi stranamni.
Uzaviré se na dobu plnéni zdvazkd vyplyvajicich z vefejné zakazky a skonéi jejich splnénim;
smlouva rovngz zanikne, pokud Telefonica nebude zadavatelem vyzvana k podani nabidky,
nabidku nepodé, zadavatel vybere jako nejvhodngjs{ nabidku jiného uchazede nebo dojde ke
ziueni zaddvaciho Fizeni.

Vetkerd zmény této smlouvy lze provést pouze pisemngmi dodatky, podepsanymi obéma
smiuvnimi stranami. Prava a povinnosii ji zaloZena prechdzeji na pipadné prévni nastupce
sinluvnich stran.

Smiouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech, z nich# kaZda smluvni strana obdr#f po jednom
vyhotoveni a jedno vyhotoveni se pfedklada zadavateli.



Obé smluvni strany potvrzuji, Ze tato smlouva byla vzaviena svobodné a vAzné, na zékladé
projevené vile obou smiuvnich stran, Ze souhiasi s jejim obsahem a Ze taio smlouva nebyla
ujednana za jednostranné nevyhodnych podminek.

VY Praze dne 9.1.2012 V Praze dne 9.1.2012
za Telcfonica Czech Republic, a.s. za Alternetivo s.1.0.
Lucie Novoina Ing. David Vopélensky / Ondlej Vaienta
Account Manager - jednatel

na zakladé Povéieni ze dne 14.12.2011




CESTNE PROHLASERNI
ve smyshu ustanoveni § 53 odst. 1 pism. |) zdkena &. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, v platném znéni

Spolednost Alternetivo s.r.0, se sidlem: Praha 10, Zirovnicka 2389, PSC 106 00, IC: 250 88
314, zapzana v obchodnim rejstiku vedendm Méstskym soudem v Praze, oddil C. viozka
42492, jsko subdodavatsl uchazets Telefonica Czech Republic, as., se sidlem: Za
Brumilovkou 256/2, 140 22 Praha 4, 1C: 601933386, zapsana v obchodnim rejeifiky vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2322, ve véci OCasi na veieiné zakazce
s nazvem: ,Dodavka a implementace komunikacni infrastyukiury®,  wyhladené
radavatelem: Statutarni mésto Karlovy Vary, se sidlern: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary,
IC: 00254857, timic ve simyslu ust. § 53 odst. 1 pism. j) zékona & 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, v platném znéni, prohlasuje, Zze neni vedena v rejstfiku osch se zékazem pinéni
verejnych zakazek.

V Praze dne 9.1.2012

Alternetivo sr.o

-7 J T e e
S——— s
i i

lng." David }?opéienskgf { Ondief Valenta
jednatel :



115 pro zékenem

Tente vypis slektronicky podepsal "MESTSKY SOUD V eRAZE [IC€ 00215550]" dne 10, 1.2012
b enffedfhifeflith

definovandho poskytovatels ovéfendhe v¥stupu (wytisku) © obchodnihe rejetfikm. BPVid:

v

\1m

2y

pis

z obchodnihe rejstfFikn, vedenghe
Masitskym soudem v Praz:
oddil C, vlioZka 49492

Identifikadni fisio: 250 28 314

régvni forma: Spolednost s rulenim omezenym
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- Vyroba, obchod a sluZby neuvedend v pfilo
Zivnostenského zikona

- Vyroba, instalace, opravy alektyickych
zlektronickych & telekomupikadnich za¥fi
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Statutdrni orgdn:

el: ing. David Vopalensky, dat.nar. 20.12.1870
Praha 9, Bilinska 515

jednatel: COnd¥ej Valentsa, dat.nar. 09.11.1970
Praha 10, Niederleho 541/4
den vzniku funkce: 1.d4nora 2005

Zpiizcb jednani za spoledlnost: Kaidy jednatael samostatng Je
opravnén za spoledfnost jednat z podepisovat v takovych
obchodnich pfipadech, v nichZ objem poskytovanéhe, popZ.
p¥ijimanéhno pin&ni v jadnostlivém piipadd nepfesahne Sasthku
300.0600,- K& nebo |@Jl protihodnotu v cizi mEnd. pokud objem
poskytovaného popf. ijimaného pinéni pF¥esdhne tutc Casthku,

je k jednidni a podca1sovan1 za spolefnost v tzkovich pfipadec
zapot¥ebi souhlasu z podpisu alespod dvou jednateld spolelnostl

Spolecnicis
Ond#aj Valenta, dat.nar. 09.11,1970
Tehov 187, psd 251 01
vklad: 20 200, - K&
Splaceno: 100G %
Obhchodni podil: 45%

ing. David Vopalensky, dat.nar, 20.12.1370
Praha ¢, Bilinska 515, ps¢ 199 0Q
Vklad: 90 900,- RE
Splaceno: 100 %

Obchedni podil: 45%
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oddil ¢, vlcika 4$4982

Luk2s Reif, dat.naxr. 06.07.1875

Prazba 4, Michle, Pohodng 1324,/16, P3C 141 00

Vklad: 20 000,- K¢

gplzceno: 100 %

Obchodni podil: 10%
Zékladni kapitdl: 290 000,- R&
————————————— Spravnost tohoto vypisu e pOLvEZule ----=---=-e-e--

Méstsky soud ¥ Prszze

Grdads platnd ko dni: 10.01.2012 £:00 Strana: 2727
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3 NAVRH SMLUVNICH PODMINEK

3.1 SMLOUVA 0 DiLO

s Smiouva o dilo
» Priloha €. 1: Popis realizace v¢. zakladniho pfehledu a harmonogramu pinéni
: Zadavaci dokumentace

» Nabidka

 Priiloha ¢.
¢« Priiloha &.

+ Pfiloha &.

2
3
+ Priloha €. 4: Seznam kontaktnich osob
5: Licenéni podminky licencovanych programul
6

o Ptiloha €. 6: Seznam poskytovaného SW

N/15715/111U 16.1.2012
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3.2 SMLOUVA O ZABEZPECENI PODPORY PROVOZU

¢ Smlouva o zabezpecéeni podpory provozu
¢ Priloha €. 1: Popis pInéni

» Priloha €. 2: Zadavaci dokumentace

» Priiloha €. 3: Nabidka

+ Piiloha &. 4: Seznam kontaktnich osob

N/16718/11/LU 16.1.2012
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4 KALKULACE NABIDKOVE CENY

KARLOVY "VARY

UchazeC niZze uvadi nabidkovou cenu, ktera je smluvni, pevnd a nejvySe pfipustna a
zahrnuje veskere naklady spojené s pinénim pfedmétu vefejné zakazky.

Nabidkova cena muZe byt pfekroCena pouze v souvislosti se zménou legislativy upravujici

vy&i DPH.

Tabulka 1 — Nabhidkova cena za dodavku a implementaci dila

- Nabidkova cena bez | DPH v zdkonné vy3i | Nabidkova cena
Predmét zakazky DPH v K& | v K& 20% véetnd DPH v K&
Provadéct dokumentace 0! 0 0 4
Realizace Faze |. 13181000 2 636 200 15817 200 ;
Realizace Faze H. 13 181 000 2636 200 15 817 200
Celkem 26 362 000 § 727 400 31634 400
Tabulka 2 — Nabidkova cena za zabezpedéeni podpory
Cena Cena Cena Cena Cena DPH Cena v&.
pro G:::. Cf:; pro 3. pro 4. pro 5. celkem | vzdkon- | DPHv
Pfedmét | Fazil. fok pez fok bey | Tokbez |rokbez |rokbez | bez né vysi | K&
zakéazky bez DPH v DPH v DPHv DPH v DPH v DPHv v K& 20%
DPH Ké Ké L KE Ké
Ké Ké
y K&
Zabﬂezpe—
ggg'pmy 349800 | 1194000 | 1050556 | 774000 774 000 774000 | 4916356 | 983271.20 | 58996272
rQVOEU i
: 5;;1‘;6“3 0 0 143444 | 420000 | 420000 | 420000 | 1403444 | 2606835 | 16841328 |
Celkem [ 349800 | 1194000 | 1194000 | 1194000 | 1194000 | 1194000 | 6319800 | 1263 960 7583760 |
Tabulka 3 — Celkova nabidkova cena
o . Nabidkova cena bez | DPH v zakonné vysi Nabidkova cena
Predmét zakazky DPH v K& v K& 20% véetnd DPH v K&
| Provadéci dokumentace 32 681 800 6 536 360 39218 160

N/15715/11/LU

16.1.2012
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5 PODROBNY HARMONOGRAM PLNENI

Projektova dokumentace:

Uchaze¢ zpracuje prvni verzi projektové dokumentace do 21 dni ode dne poedpisu smiouvy.
Zhatovitel povede projektovou dokumentaci v pritbéhu testovaci faze. Po ukonceni testovaci
faze bude projektova dokumentace finalizovana a jako predavaci dokumentace (v
elektronické podobé) bude scucasti akceptace celeho systému,

Provadéci dokumentace:

Zhotovitel zpracuje pred zahajenim implementacnich praci provadéci dokumentaci, v ramci
které Zhotovitel pfediozi rovnéz analyzu stavajiciho prostiedi, detailnt popis cilového stavu a
detaiini harmonogram projektu, kde budou uvedeny tyto kritické miiniky a konkrétni terminy:
{iy Zahajeni projektu

(i) Provedeni pfedimplementalni analyzy
(iiiy Predani provadéci dokumentace

(iv) Zahajeni realizace pfedmetu pinéni
(v} Skoleni

{vi) Zahajeni zkusebniho provozu

{vii) Akceptaéni testy

(viii) Zahdjeni piného provozu.

Faze 1.

V ramci Faze 1 budou vybudovany datové spoje pro 13 lokalit uvedenych v odst. 2.1.

V ramci Faze 1 budou tyto lokality osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany
sluzby servisu optickych viaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu
aktivnich prvku. RovnéZ bude instalovan a zprovoznén zakaznicky dohledovy systém. Faze
1 bude zrealizovana do 6 mésicu od podpisu smiouvy.

Faze 2.
V ramci Faze 2 budou vybudovany ostatni datové spoje pro 22 lokalit uvedenych v odst. 2.1.

V ramci Faze 2 budou tyto lokality osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany
sluzby servisu optickych vlaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu
aktivnich prvku. Faze 2 bude zrealizovana do 12 mésicu od podpisu smlouvy.

Akceptace:

Zhotovitel kompletné pipravi podklady pro akceptaci dodaného feseni. Soucasti akceptace
bude akceptacni protokol a kompletni pfedavaci dokumentace.

NA15715/11/LU 16.1.2012
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Skoleni:

Skoleni probéhne po akceptaci Faze i. Terminy skoleni Uchazeé navrhne po dohodé se
Zadavatelem v provadéci dokumentaci.

Zabezpeleni podpory provozu:

Poskytovani podpory provozu bude zahajeno okamZikem zahajeni piného provozu Faze |
Foskytovani podpory provozu celé sité bude zahdjeno ckamzikem zahajeni piného provozu
celé sité. Poskytovani podpory provozu bude ukonéeno 60 mésicil od okamziku zahajeni
provozu celé sité.

Nize uvedené terminy mohou byt upraveny Provadéci dokumentaci, kterd bude prvni etapou
pinéni zakazky. Zména etap a terminu je moZna pouze na zakladé pisemného schvaleni
Zadavatele.

Tabulka 4 - Terminy dodavky a implementace

AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI

b, Zpracovani Provadéci dokumentace QOd T do T+21{dnf}

. Realizace Faze I. od T {den) — do T+182 (den)
lil. Realizace Faze Il od T (den) — do T+364 (den)

Tabulka 5 - Terminy zahajeni a ukon&eni poskytovani podpory provozu

AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI
|. Podpera provozu Faze 1. od T+182 (den) — do T+364 (den)
Hl. Podpora provozu kompletni metropohitni sité .‘ od T+365 (den) ~ do T+2190 {den)

T...den podpisu smlouvy

N/1571511/LU 16.1.2012
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6 CESTNE PROHLASENI O SUBDODAVATELICH

Cestné prohlaseni

Spoleénost Telefénica Czech Republic, a.s., sidiem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2322, jako uchaze€ ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikacéni infrastruktury”, vyhiaSené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uvefejiiovacim subsystému Informacéniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &islem VZ 7000000002765 nize specifikuje ¢asti vefejné zakazky, které ma
v Umysiu zadat subdodavatelim, a uvadi identifikaéni Udaje subdodavatele:

subdodavatel
(nazev, pravni forma, sidlo, IC)

vécny popis Sinnosti
{&asti pinéni) VZ

1. EPLcond s.r.o.
spolednost s rucenim omezenym
Purkyhova 2873/19a, 301 00 Plzen
IC: 26346575

vystavbha opticke infrastruktury

2. Aiternetivo s.r.o.
spolednost s ruéenim omezenym
Zirovnicka 2389, Praha 10, PSC 106 00
t&: 25098314

instalace aktivnich prvkd a prvotni
konfigurace systéma, paskytnout asgbu k
plnéni VZ na pozict hlavni lektor sitové
infrastruktury

3. Hattori Consuiting s.r.o.
spole¢nost s ruéenim omezenym
Slovinska 623/23, Praha 10, PSC 101 00
IC: 27405397

suhdodavka studie rozvoje komunikaéni
infrastruktury MMKY

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech Republic, a.s.

Lucie Novotna
Account Manager
na zakladé povéfeni ze dne 14.12.2011

NMS715/114U

16.1.2012
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7 PROHLASENi K PODMINKAM ZADAVACIHO RIZENI

Cestné prohlaseni uchazeée

k podminkam zadavaciho fizeni a o pravdivosti udaja

Cestné prohlasuji, Ze jako uchazed o pfedmétnou zakazku akceptujeme podminky
zadavaciho fizeni a Ze nabidikova cena za reaiizaci pfedmétu pinéni je pevna a maximalni
se zapottenim veskerych nakladd, rizik, zisku a finanénich vlivu (napf. inflace) po celou dobu
realizace zakazky a Ze jsme provedli kontrolu Uplnosti zadavaci dokumentace vzhledem k
jednoznalnosti zadani a technického feSeni a ze nam jsou znamy veskerée technicke
kvalitativni a jiné pozadavky nezbytné k realizaci pfedmétu plnéni a Ze disponujeme
takovymi kapacitnimi a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni predmétu plnéni
nezbytné.

Cestné prohlasuji, Ze veskeré informace uvadéné a obsazené v nabidce jsou pravdivé.

V Praze dne 16.1.2012

za uchazede Telefénica Czech Republic, a s.

Lucie Novotna, Acc. Manager, na zakl. povéieni ze dne 14.12.2011

N/15715/11L0 16.1.2012
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8 PLAN NABIZENEHO RESENIi A ZPUSOBU ZAJISTENiI REALIZACE A

PROVOZU

Podrobny plan (harmonogram) nabizeného fedeni je uveden v kapitole 5 této nabidky.

Podrobny popis zpusobu zajisténi realizace a provozu je uveden v Priloze 1 ,Smlouvy o dilo
a v Pfiloze 1 Smiouvy o zabezpeleni podpory provozu”, kieré jsou uvedeny v kapitole 3
této nabidky.

Nize proto Uchaze¢ uvadi pouze udaje pro ucely hodnoceni nabidek podle bodu 9.3 odst. (2)
pism. b) Zadavaci dokumentace.

Tabulka 6 - Hodnotici kritérium , Dodaci Ihata“ - udaje pro hodnoceni nabidky

Dodaci lhata f Doba realizace (v tydnech) |

= | S

|, Doba realizace Faze | 26 tydna |
|l Doba realizace Faze li ; 52 tydnu |

NMSTISMULY 16.1.2012
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9 DALSI DOKUMENTY

9.1 POVERENI

N/MS715M11LU 16.1.2012



eleforica

POVERENI

Spolednost Telefanica Czech Republic, a.s., se sidlem Praha 4, Za Brumlovkou 2688/2, PSC
140 22, IC: 801 93 336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vioZka 2322, timto povéfuje svého zaméstnance, pani

Lucii Novotnou

zam. o0s. & 2729, bytem Merklin 164, Merklin, 362 34, r.&.; 735522/2226, zastupovanim
spolecnosti Telefonica Czech Republic, a.s., ve véci Oéasti na vefejné zakazce s nazvem
.Dodavka a implementace komunikaéni infrastrukiury”, vyhlasené zadavatelem Statutarni
mesto Karlovy Vary oznamené v uvefeifiovacim subsystému Informaéniho systému o
verejnych zakazkach pod evidencnim dislem VZ 7000000002765.

Lucie Novolna je opravnéna Cinit vesdkere pravni tkony, véetnd podpisu nabidky, dokumenty,
smluv, subdodavatelskych smiuv a dodatkl téchto smluv, jakeZ i veskeré dalsi pravni Ukony
v souvislosti s vyse uvedenou vefejnou zakazkou. Je taktéZ zmoenéna k éasti na otevirani
obalek s nabidkami.

V Praze dne 14.12.2011

Tetefdnica Czech Republic, a. s.

 JUDr. Jakub Chytil Ing. Martin Bek
+ Clen pfedstavenstva clen pfedstavenstva

Telefonica Czech Republic, 7.5, Za Bromlovkoy 26672 1 gno
14027 Prahg 4 - Mkl i
{zech Repubiic
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9.2 CESTNE PROHLASENI O SHODE S PLATNOU LEGISLATIVOU

Cestné prohlaseni uchazeée

o shodé s platnou legislativou

Spolecnost Telefonica Czech Republic, a.s., sidlem Praha 4, Michle, Za Brumiovkou 266/2,
PSC 14022, IC 60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2322, jako uchazel ve vefejné zakazce s nazvem ,Dodavka a
implementace komunikaéni infrastruktury”, vyhladené zadavatelem Statutarni mésto Karlovy
Vary oznamené v uvefejfiovacim subsystému Informadéniho systému o vefejnych zakazkach
pod evidenénim &islem VZ 7000000002765 Eestné prohiasuje, Ze:

s vSechny dodavané systémy prochazeji prfed =zahajenim komeréniho prodeje
testovanim resp. procesem schvalovani a jsou v soufadu s platnou legislativou.

V Praze dne 16.1.2012

Telefénica Czech Republic, a.s.

Lucie Novotna
Account Manager
na zakladé povéreni ze dne 14.12.2011

NI15715M11/LU 16.1.2012
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Seznam kontaktnich osob

Jméno

Lucie Novotna

S —

! Jan Rizicka

Ing. Josef Hanousek

i Miroslav Hubacek

—

Telefon

e-mail I

L_I-'()zicna / specializace

Account Manager

Vedouci FeSitelského tymu /
| Projektovy manager

720 752 530

602 209 641

Projektovy manager komunikacni
infrastruktury/ Senior Projektovy
i Manager

602 112 203

Specialista pro datova redeni /
ManaZer pro datova fedeni

602 153 767

Ing. Petr Brejnik

L.

Ing. Mladen Lukasevi¢ 4

¢ Hlavni servisni manazer sitové
‘\ .

Strana 1 z |

infrastruktury / Senior servisni 602 608 173
manager

| Servisni manager sitové
infrastruktury / Senior Service 720757 511
Manager o N

lucie. novotna‘ral.com

Iwsefhanousekido? com |

-
H

miroslav.hubacck @o2.com

- Janruzicka ol com

miaden.lukasevici@o2 com
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Priloha ¢.5
ke Smlouvé o dilo

Licen¢ni podminky licencovanych programu:

1.

-

V piipadé software dodaného Objednateli se nejedna o SW vyvinuty Zhotovitelem. Jde o tzv. | krabicovy®
software.

Zhotovitel se zavazuje zajistit poskytnuti licence k jim dodanému scftware Objednateli od vyrobee a
vlastnika prav k pfedmétnému software,

Licence k software bude Objednateli poskytnuta v rozsahu a dle licenénich podminek umoziujicich uZivani
Zhotovitelem dodaného dila k jeho udelu uvedeném v mezi Zhotovitelem a Objednatelem uzaviend
Smlouvé o dilo, jejiz nedilnou souéasti je i tato pfiloha.

Licentni pedminky umoziiuji Objednateli zabezpedeni podpory provozu dila minimalng v rozsahu
dohodnutém dle Smlouvy o dilo, a 10 v piipad€ potieby i Feti stranou.

Licenéni podminky konkrétniho vyrobee a vlastnika prav k SW doplriuji a upfesiiuji ustanoveni Elanku 16,4
Smlouvy o dilo, které plati, neni —li v pfipadé néjaké odlisnosti feeno v licenénich podminkach jinak.

Prava a povinnosti v oblasti SW vyslovné neupraveng ustanovenimi Smlouvy o dile a lcengnimi
podminkami, se dale Fidf ptistudnymi pravnimi predpisy.
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Priloha é.6
ke Smlouvé o dilo

Seznam poskytovaného software

Podet
Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard Edition

Microsoft Windows Server 2008 R2 CAL
SQLSvrSid 2008R2 SNGL OLP NL

! SQLCAL 2008R2 SNGL OLP NL UsrCAL
HP iMC Standard Editton
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ODBOR KANCELAR PRIMATORA

L BT IR T R '
KARLOVY { VARY ij_gist:a! fianta Karlovy Vary e hoohevska 21, 381 20 Karlovy Vary « Tel~fon 353 118 111

V Karlovych Varech dne 23.3.2012

Vypis z usneseni

z 8. jednani Rady mésta Karlovy Vary, které se uskuteénilo dne 20.3.2012
od 13:00 hodin na Magistrété¢ mésta Karlovy Vary v zasedaci mistnosti v 5. patie

33. Vefeind zakdzka "Dodidvka a implementace komunikadni infrastrukturv' -
schvileni vvbéru neivhodnéi$i nabidky, souhlas s obsahem smlouvy, poviéfeni k podpisu
smlouvy 2 ukondeni smlouvy

Rada mésta

projednala pfedloZeny materidl a

rozhodla o vybéru nejvhodnéjdi nabidky. Jedinou nabidku piedlozila spolecnost
Telefénica O2 Czech Republic, a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4, IC 601 93 336
s nabidkovou cenou 32.681.800,- K¢ bez DPH (véetné DPH 39.218.160,- K& a

souhlasila s obsahem smlouvy o dilo a smlouvy o zajisténi podpory provozu, které budou
uzavieny s Telefonica O2 Czech Republic, a.s., vitézem verejné zakazky a

povéfila vedouciho odboru informagnich technologii Petra Varikita podpisem
a vypovédi obou smluv s Telefonica 02 Czech Republic, a.s., IC: 601 93 336.

Za spravnost

Mgr. Renata Hybnerova
vedouci odboru kancelaf primatora




LSl EVROPSKA UNIE Tl iNnTERIAD MRS
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INTEGROVANY
I OPERALN]
PROGRAM
S

/ A
Evidenéni &islo smlouvy: A4 74, -

Smlouva o zabezpedeni podpory provozu

Statutarni mésto Karlovy Vary

Sidio: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary

IC: 0025 4657

DIC: CZ00234657

Jjednajici: Ing. Petr Kuthanek, primator mésta
Bankowvni spojeni: Komeréni banka a.s., pobotka Karlovy Vary
Cislo aéne: 27-5620600237/0100

kontaktni gsoba: Petr Varikdt , e-mail: p.vankat@mmkyv_cz

na strané jedné jako ,,Objednatel”
a

Telefonica 02 Czech Republic, a.s.

Sidlo: Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22

Korespondeneni adresa:  Praha 4, Za Brumlovkou 26672, PSC 140 22

IC: 60193336

DIC: CZ60193336

Jjednajici: Lucie Novotnd, Account Manager. na zakladg povéfeni ze dne 14,12.2011
Bankowvni spojeni: KB a. s., pobocka Praha — centrila

Cislo tétu: 69508-021/0100

kontakini osoba: Lucie Novotng, Account Manager, na zakladg povéfeni ze dne 14.12.201 !
tel./fax kontaktni osoby:  +420 720 752 530

e-mail: Jucie.novotnai@o?.com

na strané druhé jako ,, Zhotovitel*
(Objednatel a Zhotovitel jsou déle spoleéné €2 oznafovini jako .Strany™ nebo kdokoli z nich jednotlive 167 ,.Strana™)
spoleéné také jako ,smluvni strany™

uzaviraji podle § 261, § 536 zdkona &. 513/1991 Sh., obchodni zdkonik, v platném znéni (ddle jen ,.obchodni
zékonik™) tuto smlouvu o zabezpefeni podpory provozv dila na dodavke a implementact komunikadni
infrastruktury (dale jen ., Smlouva®).

Preambule

Tato smlouva se uzavird v souvislosti s realizaci projektu reg.g. CZ.1.06/2.1.00/09.07390 , ZajiSténi pFenosu
dat a informaci v izemi Statutdrniho mésta Karlovy Vary“ (ddle jen ,.Projekt*}. Objednatel je v ramci tohoto
projekiu pfijemcem finanéni podpory z Integrovanc¢ho operac¢niho programu, prioritnf osa 6.2 — Zavadéni ICT
v Gzemni vefejné spravé — Cil Konvergence, oblast podpory 6.2.1 — Zavadéni ICT v nzemni veiejné spravé,
C.vyzvy 09 Zajisténi pfenosu dat a informaci v Uzemni samospravé (dile jen Vyzva™). Vyb&r zhotovitele plnéni
dle této smlouvy byl proveden objednatelem, ktery je vefejnym zadavatelem, jako oteviend nadlimitni vefejna
zakidzka dle zékona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni pozdgjsich predpish (déle jen ,,ZVZ™),

Objednatel vybral v zaddavacim fizeni vefejné zakazky s nazvem ,Doddvka a implementace komunikadni

infrastruktury® a uvefejnéné na ISVZUS dne 8. 12, 2011 pod ev. &islem 700000000391818 (dale jen ,.Veiejna
zakazka™) nabidku zhotovitele na realizaci zakazky shledanou jako nejvyhodngjsi.
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0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.
Neni-li dale vyslovng uvedeno jirak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé takto:

»Nabidka* znamena nabidku Zhotovitele ve znéni dle dodateénych informaci Objednatele jako¥to zadavatele
zaslanou Objednateti dne 18. 1. 2012 v Zaddvacim Fizent;

wProvadéei dokumentace* znamend Zhotovitelem vypracovanou definici cilového stavu a postupu realizace
pfedmétu plnéni Smlouvy a dile (viz dile) jako vystup jejiho plnéni podle €1 11 a odst. 3.1. Smilouvy o dilo;

w»Dodavky™ znamenaji dodavky poskytované Zhotovitelem Objednateli dle Smlouvy o dilo, specifikované nize
v &1L 1T této Smlouvy;

»ISVZUS* znamend Informacni Systém Vefejnych Zakdzek — Uvefejflovani systém;
»Kriticky milnik® je v dilezity termin v pribéhu realizace pfedmétu plnéni tj. projektu - oznaduje vyznaény
bod, v ramci kterého probéhne kontrola pinéni.

»Licencované programy tfetich stran® znamenaji programy (v&etné souvisejicich materidld), které jsou jako
takové uvadény v této Smlouvé a jeji ptiloze 6 Smlouvy o dilo;

»Licencované programy Zhotovitele® znamenajl programy (vCetné souvisejicich materiali), které jsou jako
takove uviadény v této Smlouvé a jeji pfiloze 6 Smlouvy o dilo;

»S0ftware® znamena veSkeré systémové a aplikatni programové vybaveni, potfebné k Fidnému, plng
funk&nimu, nepfetrZitému a bezporuchovému fungovani predmétu plnéni, které bude predmétem Dodavek.
Software téZ zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a Licencované programy tfetich stran;

»Organizace® nebo ,,Dottené organizace” znamend subjekiy uvedené v ¢lanku 2.2 Zadavaci dokumentace;

»Pravni pFedpisy* znamena viechny platné a G&inné obecnd zivazné pravni predpisy Ceské republiky a
Evropskych spoleéensivi, a to zejména pledpisy souvisejici s poskytovanim Doddvek dle této Smlouvy;

»Autorsky zakon“ znamcend zakon &.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zikond, v platném znéni.

~Smlouva o dilo* znamend Smlouve o dilo, uzavienou na zéklad® vysledku Vefejné zakdzky a podepsané
soutasné s touto Smlouvou, jejimz predmétem je dodani dila, zabezpeteni jehoz podpory je ptedmstem plnéni
této Smiouvy;

»Smlouvy* znamenaji tuto Smlouvu a Smlouvu o zabezpedeni podpory provozu: Smlouvy se fidi Pravnimi
piedpisy, zejména Obchodnim zdkonikem;

»3por® znamend jakykoliv spor venikly ze Smiuv nebo v souvislosti s nimi;

»Subdodavatel® znamend jakoukoli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niz Zhotovitel v soufadu se Zadavaci
dokumentaci a § 51 odst. 4 ZVZ uzaviel smlouvu na poskytovani nékterych Dodéavek, &i Sluzeb;

»¥¥88i moc* znamena mimotadnou uddlost nebo okolnost, kterou nemohla zadna ze Stran pied uzavienim
Smluv pfedvidat, ktera je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zplisobena fimysiné nebo z nedbalosti
jedndnim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kterd podstatnym zpisobem ztdzuje nebo znemoziiuje pluéni
povinnosti dle Smluv kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostni jsou zejména, nikeliv viak
vylugéné, valka, teroristicky (tok, obcanské nepokoje, vzpoura, pfitomnest ionizujiciho nebo radicaktivniho
zafeni, poZar, vybuch, zaplava &i jiné Zivelné nebo peirodn{ katastrofy. Vyslovné se stanovi, ze VvEsi moci neni
stavka personalu Zhotovitele ani hospodafske pomery Stran;

»Zadavaci Fizeni* znamena tizeni podle ZVZ na zaddnt Vefejné zakazky;

wZaddvaci dokumentace® znamend zadivaci dokumentaci k Vefejné zakazce dle ustanoveni § 44 a nasl. ZVZ;
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(B) Vyklad
Slova v jednotném Lisle rovnéz zahrnuji mnoZné Cisto a slova v mnoZném &fsle zahmuji i &islo jednotné;

Ustanoveni obsahujfci sfovo souhlasit”, souhlas” nebo ,dohoda® nebo sleva podobného vyznamu vyzaduji,
aby souhlas nebe dohoda byly u¢inény pisemné.

~Pisemny* nebo . pisemné” znamena psany rukou, strojem, tistény, pfipadn& zhotoveny elektronicky a existujici
ve formé trvalého zédznamu.

Pokud se v textu této Smilouvy vyskytuje spojeni . poskytovant Dodavek™ a z pfisluiného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodavkou i vypracovani Provadéci dokumentace.

() Komunikace mezi strapami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyzaduie vyhotoveni nebo vystaveni souhlasd, osvedéeni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a Zadosti jakoukoliv osobou, tato sdéleni museji byt doru¢ena na kontaktni adresy uvedené v ¢l. X1, a
Zplsobem uvedenym v ¢l XIV. této smlouvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat v¥luéné v deském jazyce.

L Predmét plnéni

[.1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytovat na sv(ij naklad a nebezpedi podporu provozu dila
specifikovaného v ¢lanku [I. této smlouvy (dale jen .dilo“} a objednatel se zavazuje za poskytované
zabezpedeni podpory provozu dila zaplatit zhotoviteli cenu ve vy3i a za podminek sjednanych v této
smlouve.

1.2. Vlasini dodani dila a jeho specifikace jsou upraveny Smlouvou o dile, uzaviranou mezi ob&éma
smluvnimi stranami soucasné s touto smlouvouw.

1.3. Pingni, kterd jsou pfedmétem této smlouvy, jsou spolufinancovéna z Vyzvy a z rozpoétu objednatele.

Smluvni strany podpisem (éto smlouvy prohladuji, Ze jsou sezndmeny s podminkami stanovenymi
Vyzvou a podminkami pro t¢ast v projekeu.

I Specifikace plnéni

I

Ptedmétem pin&ni smlouvy je zabezpeleni podpory provozu komunikaéni infrastruktury.

2.2, Smluvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni viech pinéni dle specifikace v Zaddvaci
dokumentaci, zejména pak v Priloze 3 Zaddvaci dokumentace {Technicka specifikace) smékujicich
k zabezpedeni padpory provozu dila. Ptedmétemt plnéni jsou rovnédz dinnosti, prace a dodavky, které
nejsou v dokladech uvedenych v tomto odstavei smlouvy obsazeny, ale o kterych zhotovitel védél nebo
podle svych odbornych znalosti védet m&l anebo mohl, Ze jsou k Fadnému a kvalitnimu pinéni dané
povahy tieba, a dale, které jsou s Fadnym plnénim numé spojeny a vypl¥vaji ze standardni praxe plnéni
analogického charakteru.

Specifikace predmétu dila i poZadavkii na zabezpefeni podpory provozu je podrobné popsana
v Priloze &. 3. Zadavaci dokumentace vefejné zakazky, kterd je nedilnou p¥ilohou této smiouvy.

2.3, Picdmét pinéni bude proveden v rozsahu, zpiisobem a v jakostt stanovené:

(a) touto Smlouvou;

(b} zaddvacimi podminkami vefejné zakdzky, které jsou jako Piiloha ¢. 2 nedflnou souddsti této
smlouvy;

{c) Nabidkou zhotovitele;

{dy obecng zavaznymi pravnimi pfedpisy a vetkerymi podklady predanymi objednatetem
zhotoviteli podle této smlouvy a pFipadnymi pozdgj§imi zm&nami shora uvedené dokumentace,
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2.6.

2.7.

které byly vyvolany potfebami zjisténymi v pribshu provadéni pfedmétu plnéni nebo
okolnostmi  smluvnimi  stranami  nepiedvidanymi, rozhodnutimi, resp. vyjadienimi
vefejnopravnich orgdnii s tim, Ze objednatel je opravnén upravit zplisob provddéni pfedmétu
plnéni; vedkeré pozadované zmény se viak musi tykat nasledné funkénosti predmétu plnéni
v kontextu plivodnich poZadavkii na funkénost dila ze strany zadavatele a zdvaznych pravnich
predpisi.

Zadavaci dokumentace je pfitom zévaznd v plném rozsahu, v pifpad& rozporu mezi znénim Zaddvaci
dokumentace a této Smlouvy ma Zaddvaci dokumentace prednost

Nepiedvidanymi okolnostmi se rozumi:

(a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad ramec plnéni dle této smlouvy, tj, takové plnéni
zhotovitele, kieré nebylo soutasti feleni provedeni predmétu plnéni vyplyvapiciho z této
smlouvy, obecné zavaznych pravnich pfedpisi na provedeni pfedmétu plnéni touto smlouveu
dohodnutého rozsahu a kvality ¢i ovéfené technické praxe; nebo

(b} plnéni vyvolané zdsadni zménou doddvky pFedmétu plndni provedené na zaklad® zvlditniho
pozadavku objednatele, a to pouze a vylutné po uzavieni pisemného dodatku k této smlouvé
uzavieného v souladu se ZVZ.

Za nepredvidané plnéni se nepovazuji zejména:

(c) plnéni jinak spliiujici podminky téte smlouvy na nepfedvidané prace, o kierych prokazatelng
zhotovite! pfi podpisu této smlouvy véd&l nebo nemohl nevEdat; nebo

(c) plnéni, jejichZ provedeni bylo vyvoldno prodlenim zhotovitele s provadénim predmétu plnéni
nebo prodlenim s poskytovanim s nim spojenych plaéni, za které zhotovitel odpovida; nebo

{e) pineni, kierd jsou disledkem vadného pinéni zhotovitele, ddle i plnéni, ktera jsou v souladu s
felenim provedeni pfedmétu plnéni, a tato pouze zpicsiuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zdvazkem ¢i s terminem vyplyvajicim z realizace této smlouvy, je-li
toto prodleni zpisobeno z diivodu na strang objednatele, vy33i moci nebo na strané tieti osoby, ktera se
pfimo nepodili na pinén{ na strané zhotovitele. Stejng tak nejde o prodlend zhotovitele je —i nespingni
terminu €i zdavazku zhotovitele z této smlouvy z divodu realizace vicepraci, z divodu obdrieni
zavadgjicich nebo nespravnych pokyni i informaci od objednatele, z diivodu prodleni ebjednatele, z
divedu legislativnich zmén. Steing tak nejde o prodleni zhotovitele je-li nesplnéni terminu &i zdvazku
zhotovitele z této smiouvy z divodu probthajicich spravnich ¢&i jinych Fizeni, z divodu neudéleni
potiebnéha soublasu/povalent ze strany spravniho orgdnu, Gfadu & soudu pokud se nejednd o spravad
akony, souhlasy/povoleni ¢i jind fizeni, kterd zhotovitel mél zajistit v ramei realizace pfedmétu pinéni.

Zmény pfedmétu plnéni, v&etngé ceny a doby plnéni, budou-li zménou ovlhivnény, které spliuji
poZadavky ¢lanku I1. odst. 2.4. této smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku k této
smlouvé (uzavieného v souladu se ZVZ) a pro zhotovitele se stanou zavaznymi vzdy ode dne i¢innost
piislugného pisemného dodatku smlouvy.

Zhotovitel je povinen ptt svém plnéni dodrzovat a spifiovat poradavky viech platnych a a&innych

pravnich pfedpisti a technickych norem, které se vztahuii k pfedmétu plnéni této smlouvy, a to zejména:

- Zakona €. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, v platném znéni,

- Zdkona €. 137/2006 Sb.. o vefejnych zakazkach, v platném znéni,

- Zakon & 11172009 Sb., o zékladnich registrech, v platném znéni,

- Zakon &. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, a o zméné nekterveh dalsich
zdkona, v platném zné&ni,

- Usnesen{ vlady €. 624/2001, o Pravidlech, zasaddch a zpisobu zabezpecovéni kontroly nZivani
poditaovych program,

- Usneseni vlady €. 1270/2006, o Koncepei rozvoje Komunika¢ni infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni viady ¢. 145372006, o prObzhu realizace Koncepce rozvoje Komunikadni
infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni vlady & 1545/2008, k dalsimu postupu p#i ndkupu softwaroyvych licencl pro subjekty
vefejné spravy,
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- Zakon €. 262/2006 Sh., zdkonik prace, v platném znéni,

- Zikon &. 1012000 Sb., o ochrané osobnich Gdajli a o zmé&n& nékterych zakondi, v platném
Znéni,

- Umluva o ochrang osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat ¢.108,
vyhlasena pod & 1152000 Sbh. m.s., v platném zn@ni,

. Zikon €. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, v
platném znini,
Zikon ¢. 49972004 Sb., o archivnicetvi a spisové sluZbé a 0 zméné nékterych dalgich zakond, v
platném znéai,

- Zakon &, 500/2004 Sb., spravai fad, v platném znéni,
Vyhldska & 645/2004 Sb., kterou se provad&ji nektera ustanoveni zakona o archivnictvi a
spisové sluzbé a o zmeéne nékterych zékon(, v platném znéni,

- Zakon &.227/2000 Sb., o elekironickém podpisu a o zméné nékterych dalsich zakoni (zakon o
elektronickém podpisu), v platném znéni,

- Vyhladka €. 49672004 Sb., o elektronickych podatelndch, v platmém znéni,

- Zakon & 563/1991 Sb.. o (idetnictvi, v platném znéni,

- Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z piijmdi, v platném zné&ni,

- Zakon €. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich, v
platném znéni,

- Zakon €, 320/2001 Sb., o financri kontrole ve vefejné spravé a o zménd nékterveh zikoni
{z&kon o finan¢ni kontrole), v platném znéni, a

- Vyhladka & 560/2006 Sb., o dfasti stitniho rozpodtu na financovani programt reprodukce
majetku v platném znéni.

1L Doba a misto plnéni

3. Smluvni strany se dehodly, Ze pfedmét plnéni bude proveden dle nasledujiciho harmonogramu, a to
v ndsledujicich terminech:

AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI

1. Podpora provozu Faze I. od T+182 (den} - do T+364 (den)

I1. Podpora provozu kompletni metropolitni sité od T+365 {den) — do 2190 (den)
PoZadované zahajeni plnénf dila je okamzikem zahajeni plného provozu Faze 1.

Pozadované zahdjeni plnéni dila jako celku je ckamiikem zahdjeni plného provozu,
Zavazné ukonceni plnéni dila jako celku je 60 mésicli od okamziku zahdjeni plného provozu dila jako
celku.

32, Vyde uvedeny harmonogram milZe byt upraven Provadéci dokumentaci, kterd je prvni etapou plnéni dle
Smlouvy o dilo.

3.3, Obecné se md za to, Ze zabezpeéovani podpory provozu kaZzdé 2dsti dila, pokud je dilo dodaviano po
jednotliveeh &dstech, specifikované v Provadéci dokumentaci,zadind okamzikem fadného prevzet
preddvané casti dila.

3.4. Zména etap a termind realizace piedmeétu plnéni je moznid pouze na zdkladé pisemného schvaleni
objednatele.

3.5 Mistem plnéni je sidlo objednatele, organizact a jejich dzemnich pracovidt tak, jak jsou vymerena v

Zadéavaci dokumentact.

Strana > z 16



4.1.

4.4,

hey
v

V. Cena a zpisob plnéni, platebni podminky

Smluvnt strany se dohodly na cené, tzr. cend maximalni, za realizaci pfedméatu plnéni, ve vysi 7 583
760,- K& (slovy: sedm milionii pit set osmdesat t¥i tisice sedm set Sedesat korun &eskyeh) vietné
DPH, (dale jen ,cena dila™), tj. cena pfedmétu plnéni bez DPH 6 319 800,- K& (slovy: Sest miliond th
sta devatendct tisic osm set korun ¢eskych) a DPH I 263 960,- K¢ (slovy: jeden milion dvé st& sedesat
tii tisice devét set Sedesit korun Ceskych). Uvedena cena bez DPH je cenou pevnou a nejvyie
ptipusinou po celou dobu trvani smiouvy.

V cené dila jsou zahrnuty vesker¢ niklady zhotovitele, které pfi pinéni svého zavazku dle této smlouvy
vynalozi. Cena za pinéni nebude po dobu do ukongeni pinéni ptedmétem zvyseni. Zhotovitel prohtasuje,
Zg v3echny technické, finangni, vécné a ostatni podminky plnéni zahroul do kalkulace ceny za plnéni.
Zhotovitel vyslovng prohladuje, ze soucdsti ceny za pinéni jsou i veikeré naklady spojené se splngnim
podminek pro realizaci predmétu pingni dle obecng zavaznych pravnich predpisi.

Objednatel uhradi cenu dila po ¢astech dle realizovanych aktivit:
1. East za pInéni L. etapy: ve v{3i 58 300,- K& bez DPH za kaidy mésic plnéni.
2, Cast za pInéni 1. etapy: 99 500,- K& bez DPH za kazdy mésic plnéni

V piipadé, Ze k zahgjeni pinéni nedojde k prvnimu dni mésice, bude za prvni mésic plnéni uétovana
pomérnd fdstka z uvedeného mésicniho plnéni, pficemz uvedeny pomér je din podilem (pocet dni
v mésici, kdy bylo pInéni zahajeno. minus pofadové &islo dne zahdjeni pinéni v mésici plus jedna)
déleno poétem dni v mesici, kdy bylo plnéni zahajeno.

Po uplynuti kazdého kalendafniho mésice, ve kterém bylo plnéni fadné provadéno, bude zhotovitelem
vystaven a objednateli pfedan danovy doklad - faktura,

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne dorudeni objednateli. Smiuvni strany
se vzajemné dohodly, Ze dafi z pridané hodnoty bude zhotovitelem uftovana v sazbach dle pravnich
pfedpisi platn¥ch v dobé uskute¢nitelného zdanitelného pinéni pro to které ictované diléi plnéni die
piedchoziho odstavee.

Kazda faktura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové nileZitosti dafiového

dokladu stanovené zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a

zhkonem ¢. 563/1991 Sh., o d&etnictvi, ve znéni pozd&jiich predpist, a ddle nasledujici udaje:

- nazev a registraéni ¢islo Projektu dle Preambule této Smlouvy,

- gislo Smlouvy

- identifikaci Objednatele podle Smiouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy

- oznaceni banky a Cislo Ctu, na ktery md byt platha zaplacena, vCetn& konstantniko a
variabilniho symbolu

- den splatnosti a den uskute¢n€ni zdanitelného pinéni

- nizev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu

- hétovanou £astku bez DPH

- vy¢islenou ¢astku DPH

- celkovou ¢astku véetné DPH

- Jjakekoliv daldi ndaje vyZadované pro Gcetni a danovy doklad pEisluinymi Pravnimi predpisy

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Report po skondeni kazdého kalendafniho mésice nejpozdéji ke dni
vystaveni faktury za prisluiny kalendafni mésic.

V ptipadg, Ze dafiovy doklad nebude obsahovat uvedené Gdaje ¢i bude netiplny, je objednatel opravnén
dahovy doklad vratit ve Thité do data jeho splatnosti zhotovitelt. Zhotovitel je povinen takovy dafovy
doklad opravit, aby splioval podminky stanovené touto smlouvou. Lhiita splatnosti bézi znovu od
dodani nové nebo opravené faktury.

Strany se dohodly, e objednatel je opravnén pozadovat po Zhotoviteli blizai vysvétleni, objasnéni nebo
zdiivodnéni Castek obsaZenych ve fakturich, a to na zdkladé pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli. Od
okamZiku odeslini pisemné vvzvy k objasnéni do prokazani opravnénosti pozadovanych plateb se Thiita
splatnosti faktury prodluzuje.
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4.6.

47.

4.8.

4.9.

54

n
n

5.6

6.1.

Objednatel je opravnén ponizit zhotovitelem fakturovanou thradu ceny o jakékoliv pripadné smiuvni
pokuty, ndhrady Skod a dal3i platby splatné ve prosp&ch objednatele vii¢i zhatoviteli. Pouze Objednatel
Je opravnén zapodist jakékoliv své splatné pohleddvky dle smluv viéi pohledavkam Zhotovitele.

Pokud zhotovitel porusi povinnosti ze smlouvy podstatnym zplsobem, je objednatel opravnen
pozastavit jakoukoliv platbu na zékladé faktury aZ do odstran&ni prodleni nebo porueni pavinnosti
zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, doplilky nebo roziifent, které nejsou soucasti plnéni dle této smlouvy, musi
byt vidy pied jejich realizaci pisemné odsouhlaseny objednatelem veetnd jejich ocenéni ve forms
pisemného dodatku k této smlouvé uzavieného v souladu se ZVZ. Pokud zhotovitel provede nékteré
z téchto praci bez pfedchoziho pisemného odsouhlaseni objednatelem, ma objednatel pravo odmitnout
jejich ithradu a cena za jejich provedeni je souddsti ceny za provedeni predmétu plnéni.

Uhrada ceny za plnéni nemd vliv na uplatnéni prava objednatele z vad ninéni,

V. Soucinnost smtuvnich stran

Smtuvni strany se zavazuji vyvinout veskerd Usili k vytvofeni potfebnych podminek pro realizaci plnén|
dle podminek stanovenych touto smlouvou, které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plati i
v pripadech, kde to nenf vyslovné stanoveno ustanovenim této smlouvy.

Pokud jsou kterckoli ze smluvnich stran zndmy skutecnosti, které ji budou branit, aby dostdla sv¥m
smluvnim povinnostem, sd&li tio skutecnost neprodleng pisemné druhé smluvni strang. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodieng odstranit v ramei svych moZnosti viechny okolnosti, branicl z jeji strany
spInéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Z¢ na zdkladé skutetnosti zjisténych v pribehu plnéni povinnosti dle této
smlouvy navrhne a provede opatfeni smé&iujici k dodrZeni podminek stanovenych touto smlouvou pro
naplnéni smlouvy, k ochrané objednatele pred Skodami, ztratami a zbyte¢nymi vydaji a Ze poskytne
objednateli, zéstupci objednatele jednajicimu ve vécech technickych a jinym osobam zicastnénym na
provadéni dila veSkeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou soudinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. €} zakona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl. ve znéni pozdgjsich piedpisl, osobou povinou spolupidsobit pri
vykonu finanénf kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni smlouvy véetng jejich dodatkl, originaly
aéetnich dokladl a daldich dokladi vztahujicich se k pfedmétu plnéni této smlouvy po dobu {0 let od
zaniku této smlouvy, minimalné viak do roku 2021, Po tuto dobu je zhotovitel povinen umoznit osobam
opravinénym k vykonu komtroly projektt provést kontrolu dokladi souvisejicich s plagnim této
smlouvy.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizudlni identitou
projekt dle pravidel danych Vyzvou, zejmeéna dle Pravidel pro provadéni informaénich a propagaénich
opatfeni (viz pfiloha ¢. 4 Prirucky). Zhotovitel prohladuje, ze ke dni nabyti (®€innosti této smlouvy je s
t&mito pravidly seznamen. V pifpade, Ze v prib&hu plnéni této smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel,
je zadavate] povinen o této skute¢nosti zhotovitele bezodkladné informovat,

VI. ProhliSeni, prava a zavazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, ze ke dni podpisu smlouvy:

{a) neni jako pravnickd osoba v likvidaci;

(b neni proti nému vedeno konkursni Fizend ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zakona ¢ 182/2006
Sb., o apadku a zplsobech jeho feieni, ve znéni pozdéjich predpisii a takové fizeni nebylo
zastaveno ¢&i zrufeno z divodu nedostatku majetku zhotovitele a dale neni prediuZen &i
neschopen plnit své splatné zavazky vic¢i svym véfiteliim;
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6.3.

6.4,

(c)

(d)

uzavieni/m této smlouvy:

* neporusi spravnf rozhodnuti organu stétni spravy Ceské republiky:

* neporudi ustanoveni Zidné dohody, smlouvy & jiného ujednani, které uzaviel se tietf
osobou;

* nebude mit za nasledek ajmu nebo poZadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku zhotovitele;

neucinil nic, at’ jiZ sdm anebo za spoluprice ¢i prostéednictvim tieti osoby, co by omezilo &

znemoznilo dosaZeni u¢elu této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli bezodkladné po vzniku takové skutetnosti pisemng ozndmi:

(a)
(b}

{c)
(d)

{e)

(f)
(g)
(h}

podani navrhu na prohlaSeni konkursu na majetek zhotovitele dle zakona &. 182/2006 Sh.. o
dpadku a zpiisobech jeho fedeni, ve znéni pozdéjdich predpist; nebo

podani navrhu na vyrovnani na majetek zhotovitele dle zdkona & 182/2006 Sb., o tpadku a
ZpUsobech jeho feSeni, ve znéni pozdéjdich pfedpisd; nebo

vstup zhotovitele do likvidace; nebo

splnéni podminek prohlaseni konkursu na majetek zhotovitele, tj. zejména Zze zhotovitel je
ptediuzen anebo insolventni; nebo

rozhodnuti o provedent pfemény zhotovitele, zejména fuzi, pfevodem jmént na spoleénika &
rozd&lenim, provedeni zmény pravni formy zhotovitele &i provedeni jinych organiza&nich
zmén; nebo

omezeni ¢i ukonéeni ginmosti zhotovitele, kiera bezprosttednd souvisi s ptedinétem plnéni této
smlouvy; nebo

v3echny skuteCnosti, které by mohly mit vliv na pfechod & vypofadani zavazkd zhotovitele
vi¢i objednatelt vyplyvajicich z této smlouvy &i s touto smlouvou souvisejicich; nebe
rozhodnuti o zrudeni zhotovitele,

Zhotovite! prohlasuje, 7z

{a)
(b

{c)
(d)

()

je odberné zplsobily ke spnéni viech svych zavazki podle této smlouvy, a to s chledem na
piredmet plnéni, se kterym se nalezité seznamil, a Ze

pfed pedpisem této smlouvy se fadné sezndmil a prekontroloval pfedané materialni podklady a
dokumentaci a fadn& provéfil mistni podminky a viechny nejasné podminky pro realizaci dila
¢i jeho Casti si vyjasnil s objednatelem nebo mistnim fetfenim,

Smlouva byla Zhotovitelem fadné schvalena a podepsdna a zaklada platny zdvazek
Zhotovitele, vynutitelny vii¢i nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovitel neporusuje Zadné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentd ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoz je Zhotovitel
stranou, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vdzan, ani Zadny zdkon ¢i jiny pravni
predpis nebo rozhodnutf statniho organu,

podle neilepgiho védomi Zhotovitele proti nému neprobihd zadné soudni, rozhoddi ani spravai
fizeni, které by mohlo negativné ovlivnit platnost, Gcinnosti nebo vymahatelnost Smlouvy
nebe plnéni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahdjeni
#adného takového Fzenf.

Zhotovitel se zavazuje:

(a)
(b)

(c)

pii plnéni zachovavat Pravni pfedpisy a rozhodnuti orgéni vefejné spravy,

udrfovat a obnovovat po celou dobu G¢innosti této Smlouvy vegkeré nezbyiné souhlasy,
povoleni, opravnéni ¢i licence potfebné k Fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi
piedpisy, pticemz Zhotovitel odikodni Objednatele v pfipade, Ze tak Zhotovitel opomn&t nebo
opomene kdykoliv v prabéhu trvani Smluv udinit

po celou dobu pinéni byt pojidtén minimalne v Grovni, v jaké prokdzal ve své nabidee spinéni
pFislugného ekonomického a finanéniho kvalifikacniho pFedpokladu; jestlize Zhotovitel nebude
udrZovat v Uginnosti vyZzadované pojisténi nebo nepfedloZi Objednateli pojistnou smlouvu
podle tohoto ¢lanku, miiZe v takovych pripadech Objednatel svym jménem kdykoliv sjednat a
udrzovat jakékoliv pojisténi pokryvajici rizika spojend s plnénim pfedmétu smlouvy a platit
jakekoliv pojistné, které je pfimérené pro takové ucely a zapocitavat takto placené Castky na
jakékoliv plathy Zhotoviteli, které jsou splatné nebo se stanou splatnymi, nebo vymahat tyte
¢astky jako splatny dlub Zhotovitele; v niipads, Ze Zhotovitel nesplni podminky uleZené mu
pojistnymi smlouvami, které byl povinen uzavfit, je Zhotovitel povinen nahradit Objednateli
veskeré Ujmy a naroky vzniklé z takového poruseni povinnosti,
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0.5,

6.6.

6.7.

(d)

{e)

neprodlené, nejpozdeji viak do tii (3) dnll, pisemné oznamit objednateli veskeré skutednosti a
okolnostt, které pfi poskyiovani pinéni zjistil nebo se o nich dozvedgl a které mohou mit viiv
na poskytovini dodéavek,

pisemng upozornit objednatele na nevhodnost, pFipadné nepfipustnost podkladovych materialt,
pokyni a véci, které mu byly pfeddny objednatelem nebo objednatetem pozadovanych zmén,
at Jiz z hlediska disledki pro jakost a provedeni plnéni & rozporu s podklady pro uzavieni této
smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi orgénil vefejné spravy ¢i obecnd zivaznymi
pravnimi predpisy ¢i jinymi normami, a to bezodkladné poté, co tuto skute¢nost zjisti ¢i mohl
zjistit. V pi{padé, Ze objednate! bude, i pies upozoméni zhotovitele, pisemng trvat na uZiti
podkladovych materiall, pokynd a véci, které byly zhotoviteli piedany objednatelem, je
zhotovitel oprivnén odmitnout jejich pinéni pouze tehdy, pokud by se jejich splngnim mohi
vystavit spravnimu & trestnimu postihu,

nestanovuje-li zadavaci dokumentace &i dohoda stran jinak, vidy predklidat navrhy veskerych
pisemnych podkladi a dokumentit souvisejicich se zabezpeéenim provozu,

v pFipadg, ze prokazoval splnéni kvalifikainich predpokladii za pomoci Subdodavatell, zajistit,
aby pFisluiné plnéni provadéli Subdodavatelé uvedeni v Nabidce,

zajistit, aby v3ichni subdodavatelé méli platnd piisluina opréavnéni, koncese, certifikace,
licence a rovnéz odbarnou kvalifikaci a dostatek odbornych zkudenosti, jeZ jsou nezbytné pro
poskytovani piisludnych &dstl dodavek dle jejich smluv se zhotovitelem,

jednat se subdodavateli vsouladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména
uhradit subdodavatelim sjednancu cenu za Fadné a véasné poskytnuti pfisludnych &asti
dodavek.

Zhotovitel se zavazuje, 7e zajisti provadéni plnéni tak, aby provadent plnéni:

(a)
(b}

v co nejmensi mife omezovalo ¢innost objednatele;

bylo zabezpeteno odbornym dozorem zhotovitele, kiery bude garamovat dedrZovani postupi
nabidnutych zhotovitelem v nabidce nebo postupfi dohodnutych s objednatetem v pribchu
plnéni, TotéZ plati pro prace subdodavateli. Doklady o odborné zpiisobilosti subdodavatele je
povinen piedloZit zhotovitel objednateli pfed zahdjenim praci.

Zhotovitel se zavazuje:

(a)

(b)

uhradit objednateli do deseti dni poté. kdy k tomu bude objednatelem pisemné vyzvan, veskeré
pokuty & dalsi sankce, které byly objednateli vymeteny (pravomocnym rozhodnutim) orgény
vefejné spravy v souvislosti s porugenim povinnosti zhotovitele stanovenych fouta smlouvou ¢i
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy pfi provadéni plnéni. Uhrada bude provedena na udet
objednatele uvedeny v zahlavi této smlouvy;

vyvstane-li v priibéhu provadéni pinéni nutnost upfesnéni zpisobu jeho provedeni, neprodleng
si vyzadat predchozi pisemny souhlas &i pokyn objednatele. Tim neni dotcena povinnost
zhotovitele dle Elanku V1. odst. 6.6. pism. a) smlouvy.

Objednatel je opravnén:

(a)

(b

(c)

{d)

sam & prostiednictvim tieti osoby provadet cenovou kontrolu v pritbéhu provadéni pineni a
kontrolu provadéni zavéretného vyludtovani plnéni; viichni ugastnici této smlouvy jsou povinni
vytvifet dostatené podminky pro provadeni cenove kontroly.

sam & prostiednictvim tieti osoby vykondvat v misté provadéni plnéni dozor objednatele a
v jeho probéhu zejména sledovat, zda jsou price provadény podle pravnich piedpish a
v souladu s rozhodnutim organd vefejné spravy,

pokud zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost pedle této smlouvy a nespini ji ani v dodate¢ne
thiité stanovené touto smlouvon, jinak v dodatetng pfimétend hiind stanovené objednatelem,
jez viak nebude del3i nez tficet dnii, je objednatel, aniz by tim byla dotcena jakdkoliv jina
prava a naroky objednatele dle této smlouvy, opravnén, nikoliv viak povinen, podle sviého
uvazeni sphnit povinnost zhotovitele nebo povefit splnénim této povinnosti jiné osoby na
naklady zhotovitele,

po zhotoviteli pozadovat, aby pro spinéni vefejn¢ zakazky nevyuzival ¢lena tymu zhotovitele,
ktery prokazatelné:
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- pIni sv¢€ povinnosti nekompetentné nebo nedbale,

- nepini nebo poruduje nékterd ustanoveni této smlouvy nebo pravnich predpisi,
pficem? takovy €len tymu zhotovitele musi byt po vyzvé objednatele bez zbyteéného odkladu
nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci.

6.8. Objednatel neud¢lil zhotoviteli Zidné opravnéni uzavirat pracovng pravai & jiné vztahy nebo jednat
Jménem objednatele. Soucasné smluvni strany dohodly, Ze kaZdd osoba zaméstnand nebo jinak

vyuzivana zhotovitelem pfi provadéni plnéni bude placena zhotovitelem a bude povaZzovana pro icely
této smlouvy za zamestnance zhotovitele.

6.9, Zhotovitel nenf opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti 2 této Smlouvy na tfeti asoby bez
piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel je opravnén postoupit jakikoliv prava a

povinnosti z téte Smlouvy na kteroukoliv tieti osobu, s ¢imZ Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje
sviij souhlas.

6.10.  Objednatel prohlasuje, Ze podpisem ani pInénim Smlouvy Objednatel neporuduje Zadné ustanoveni
svvch zakladatelskych dokumentd ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujedndni, jehoz je Objednatel
stranou, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek vdzan, ani zidny zakon & jiny pravni peedpis
nebo rozhodnuti statniho orgénu

VIL Nebezpeéi Skody

7.1 Zhotovitel zodpovida za $kodu, kterd vznikne Objednateli ztratou nebo potkozenim dat, jestlize tato
gkoda vznikne disledkem &innosti Zhotovitele,

7.2 Objednatel zodpovida za Skodu, zplsobenou na zaptjéeném zafizeni, které je v majetku Zhotovitele a
toto zaf{zeni bylo zapGjéeno Objednateli.

7.3 Objednatel je povinen provadét bezpeinosinf zdlohy dat v souladu s pravidly b&znymi pro nakladani s
daty v Informaénich systémech. Zhotovitel nenese odpovédnost za ztritu nebo poskozeni dat nebo datovych
struktur Objednatele, s v¥jimkou pFipadu, Ze k nim prokazatelné doslo pfi uzivani PInéni dodaného
Zhotovitelem, na které se vztahuje zaruka. Zhotovitel nepfebira zidné zaruky ani odpovédnost za data uloZend v
pamétovych médiich.

7.4 Zhotovitel odpovidd Objednateli za skodu zplisobenou Objednateli zavinénym porugenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalné viak do vyge celkove hodnoty Pinéni podle této Smlouvy.

VIIL.  Podminky provadéni plnéni

8.1, Zhotovitel bude svym jménem projedndvat a hradit niklady vyplyvajici z projednanych zileZitosti
piimo souvisejicich s jeho cinnosti pit realizaci pin&ni, které jsou v jeho kompetenci a za které plng
odpovida.

8.2 Zhotovitel je povinen zajistit a financovat vedkeré subdodavatelské prace a nese za né zdruku vici

objednateli v pIném rozsahu dle této smlouvy.

8.3, Zhotovitel neni opravnér povétit provedenim piedmeétu dila ani jakékoli jeho ¢asti jinou osobu bez
pedchoziho pisecmného souhlasu objednatele.

8.4, Zhotovitel na sebe piejima zodpovédnost a ruCeni za $kody zplsobené viemi osobami zicasinénymi
na provadéni predmetu dila na strang zhotovitele po celou dobu provédéni plnéni, steiné tak za §kody
zplsobené svou ¢innosti abjednateli nebo tfetim osabam na majetku.

8.5, Zhotovitel se zavazuje zplisobem a ve Ihiitich stanovenych v Priloze 3 Zadavaci dokumentace, ktera je
sou¢asti zadavacich podminek dle bodu 2.3 odst. b) reagovat na nahlddené chyby funkenosti &i
poZadavky na servisni zasah a t€Z zahajovat a ukondovat odstrafiovani uvedenych chyb funkénosti a
uvedené servisni zasahy.
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IX. Ziruka za jakost

Na poskytované Sluzby a spotfebni materidl poskytuje Zhotovitel zaruku v délce 3 mésici,

1.2

1.4

12,1

12.4.
v 1&chto

XL Smluvni pokuty a iirok z prodleni

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruseni ustanoveni &lanku VI. odst. 6.1. nebo ¢ldnku V. této
smlouvy zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit ebjednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % (slovy:
pét setin procenta) z celkové ceny za provedeni pfedmétu dila, a to za ka?dé porueni smlouvy zvIast.

Smluvni strany se dohodly na tom, Z¢ v pfipadé prodleni s ahradou odmény dle ustanoveni &l. 1V této
smlouvy je objednatel povinen uhradit zhotoviteli trok z prodleni ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin
procenta) z nezaplacené &istky za kazdy den prodleni. To neplati v pfipadé, Ze prodleni objednatele je

prokazatelné zplisobeno zdrzenim zapficinénym poskvtovatelem dotace.

Smluvni pokuta je splatnd do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strang doru¢ena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany opravnéné sfrany, a to na udet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvé.
Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo opravnéné strany na ndhradu skody v plné vyii.
P¥ipadnym odstoupeni od smlouvy nidrok na thradu smluvni pokuty nezanika.

Smluvni strany se dohadly na tom, ?¢ v piipadé porueni ustanoveni ¢lanku VI odst. 8.5. této
Smlouvy Zhotovitelem je zhotovitel povinen uhradit ebjednateli smluvni pokutu stanovenou v Priloze 3
Zadavaci dokumentace, kterd je sougdsti zaddvacich podminek dle bodu 2.3 odst. b).

Smluvni strany se v¥slovné dohodly, Ze celkova vy3e nihrady $kody z jedné skodni udalosti nebo série
vzajemné propojenych Skodnych udélosti, ktery by v pficinné souvislesti s pIngnim Smlouvy mehly
vzniknout, se ve smyslu § 386 a contrario obchodniho zékoniku limituje u skuteéné skody a u ulého
zisku celkem do vySe hodnoty Plnéni podle této Smlouvy. Tyto &istky pFedstavuji sou¢asné maximalni
piedvidatelnou skodu, kterd miize pfipadné vzniknout porusenim povinnosti Zhotovitele.

XI1L Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu mohou ukonéit pouze za podminek dale upravenvceh v této
smmlouvé a nebo v piipadech, které stanovi Obchodni zakonik.

Ukondeni smiouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je 0¢inné okamzikem jeho doruéeni druhé
strané smluvniho vztahu. Ukonéenim smlouvy se tato smlouva od okamziku doruceni projevu viile
sméfujiciho k odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané rusi.

Vypovédi & adstoupenim nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé peed (¢imnosti ukondeni
smlouvy,

Odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele — objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy
ptipadech:

(a) zhotovitel porudt povinnost z této smlouvy zvIa3l zdvaznym zplsobem,
(b) zhotovitel porudil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v &lanku VIIE smlouvy,
(<) zhotovitel porusil néktery ze svych zavazkl dle ¢lanku VI, odst. 6.2. smlouvy nebo se ukdze

nepravdivym, nedplnym ¢&i zkreslenym nékteré z prohlaseni zhotovitele dle &lanku V1. odst.
6.1. této smlouvy,

{d) zhotovitel porudi povinnost mlCenlivosti dle ELXVII odst, 17.5. této smlouvy

(e} zhotovitel piestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této smlouvy

¥ pripadé odstoupeni od smlouvy zc strany objednatele vznikd objednateli vi&i zhotoviteli ndrok na
dhradu prokdzanych vicendkladd (tj. ndkladii vynaloZenych objednatelem nad cenu za plnéni)
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12.6.

12.7.

12.8.

12.10.

12.11

vynaloZenych na dokon¢eni plnéni tfetf. Narok objednatele N&tovat zhotaviteli smluvni pokuty tim
nezanika.

Odstoupenim od Smilouvy nebudou dotéena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy prevzata
Objednatelem pred aginnosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢dst odmény
piipadajici na takové plnéni. Objednatel si ponechi takova pinéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha
tast odmeny piipadajici na tato plnéni a na tato pinéni Zhotovitele a Objednatele se nebudou vztahovat
ustanoveni § 351 odst. 2 Obchodniho zakoniku.

Vypovéd’ smlouvy ze strany objednatele — jestliZze zhotovitel porusi nékterou povinnost podle smiouvy,
miZe objednatel ozndmenim vyzvat zhotovitele, aby toto poruseni napravil v pfimégené [hité stanovené
jednoznatné objednatelem s tim, Ze takovd Ihita nesmi byt krat¥i nez patndct (15) dnd. Objednatel je
opravn&n smlouvu vypovedét s vypovedni Jhiteu alespon tfi (3) mésice, jeZ poc¢ina bézet prvniho dne
mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena zhotoviteli, pokud zhotovitel porusi
povinnost ztéto smlouvy jinym nez zvIast zavaznym zplsobem a neprovede ndpravu takevého
poruseni povinnosti ani v dodateéné thiité stanovené objednatelem.”

Rozhodnuti objednatele vypovédét tuto smlouvu nenf na Gjmu jakymkoli dal¥im praviim objednatele
vyplyvajicim ze smlouvy, pravnich pfedpisi nebo vzniklym z jincho titulu

Vypoved smlouvy ze strany zhotovitele -- zhotovitel je opravnén tuto smlouvu vypovedét s vypovedni
Ihiitou t#i (3) mésici, jeZ pocind bezet prvniho dne mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla
vypov&] doruZena objednateli, pokud cbjednate] je v prodleni s platbou zhotoviteli podie €l. TV této
smiouvy po dobu del3i nez tricet (30} dnil od data splatmosti a neubradi takovou platbu ani v dodateéné
Jhité tficeti (30) dnd uvedené ve vyzvé zhotovitele dorudené objednateli.

Rozhednuti zhotovitele vypovédat tuto smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dalsim praviim zhotovitele
vyplyvajicim ze smlouvy.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pifpadé, 2e Objednate| porusi povinnost z této
smlouvy zvladt zavazniym zplsobem.

XII.  Adresy pro dorufovani

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasledujicim zpisobem na adrese pro dorucovéani pisemné
korespondence:

{a) adresa pro dorucovani objednateli je: Moskevska 21, 361 20 Karlovy Vary,
datova schranka: a8%bwi8 !
(b) adresa pro dorudovini zhotoviteli je: Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22

Smiuvni strany se dohodly, Zze v pfipad¢ zmény sidla, a tim i adresy pro doruCovani, budou pisemné
informovat o této skuteCnosti bez zbvteéného odkladu druohou smluvni stranu.

XI1V. Dorudovani

Veskerd podani a jina ozndmeni, kterd se dorucuji smluvnim stranam, je tieba dorutit osobré, ncho
doporudenou listovni zasilkou s dorugenkou.

Aniz by tim byly dotéeny daldf prostfedky, kterymi lze prokazat doruceni, md se za to, ze oznameni
bylo fadné dorucené:

{a) piidorucovani osobné:

- dnem faktického piijeti oznameni piijemcem; nebo

- dnem, v némz bylo dorutceno osob& na ptijemcové adrese urfené k pfebirani listovaich
zasilek: nebo

- dnem, kdy bylo dorudovano osobé na pfijemcové adrese uréené k pcbirani listovnich
zasilek, a tato osoba odmitla listovni zasilku prevzit; nebo

- dnem, kdy pFijemce pfi prvnim pokusu o doruceni zasilku z jakychkoli divodi nepfevzal i
odmit] zasilku prevzit, a to i pfesto, Ze se v mist& doruceni nezdriuje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro dorutovani dle Elanku XHI, odst. 13.1., vesp. 13.2. tto smiouvy.
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14.3.

(b) pii doruéovdni prostiednictvim drzitele postovni licence:
- dnem pFedéni listovni zésilky plijemci; nebo
- dnem, kdy pFijemce pfi prvnim pokusu o dorugent zasilku z jakychkoli diivodli nepievzal &i
odmitl zésilku prevzit, a to i pfesto, Ze se v misté dorudeni nezdriuje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro dorutovani dle €lanku X111 odst. 13,1, resp. 13.2. téio smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Fadné doruceni objednateli je moZné pouze v Gfednich hodindch
objednatele.

XV, Spoleéni ustanoveni

Pokud neni v pfedchozich tastech téo smlouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se una né pisluiné &lanky
spoleénych ustanoveni.

15.1,

152,

[5.3.

15.6.

15.7.

15.9.

15.10.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv pengZita plnéni dle smlouvy jsou fadné a v¢as spinéna,
pokud byla piislugna ¢dstka odepsana z t¢tu povinné strany ve prospéch aétu opravnéné smluvni strany
(vé&fitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.

V piipadg spord souvisejicich se smicuvou se smluvad strany vzdy pokusi o smirné fegeni. Nedojde-li
k takovému tedeni a neni-li dale uvedeno jinak, rozhodne o sporu mistné a véené piisludny soud mistné

nejblizii sidlu objednatele.

Smluvni strany se zavazuji:

{a) vzajemné véas a fadné informovat o v3ech podstatnych skutegnastech, které mohou mit vliv na
plnéni dle této smlouvy,
(b) vyvinout potiebnou soutinnost k plnéni této smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této smlouvy nebo jeho &ast bude neplatné &i nevynutitelné anebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude shleddno neplatnym & nevynutitelnym soudem & jinym
piisiudnym orgdnem, pak tato neplatnost & nevynutitelnost nebude mit viiv na platnost &1 vynutitelnost
ostatnich ustanoveni smlouvy nebo jejich ¢asti.

Tato smlouva mlZe byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymt oboustranné odsouhlasenymi, a
pribézné ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, které musi
byt obsazeny na jedné Jisting.

Piilohy uvedené vtextu této smlouvy a sumarizované v zavéreénych ustanovenich smlouvy tvoft
nedilnou soudast smiouvy.

Zptsobenou skodou objednateli je 1 nepiideleni & ztrdta ndroku pa spolufinancovani projektu
z prostiedkit EU a vefejnych rozpoéth CR, vjeho? ramci je pfedmét smlouvy realizovan, pokud
nepFideélent ¢i ztrata naroku je v pfimé souvislosti s konanim Zhotovitele,

ZAidna Strana neudéluje druhé Strand pravo uZivat jeji ochranné znamky & jind oznadeni (véctné
ochrannych znamek &0 oznaleni v rémci Podniku) pro dcely propagace nebo publikovini bez
piedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezakladd 2zadné zastoupeni, spoleény podnik ncbo partnerstvi mezi Objednatelem a
Zhotovitelem. Ob& Strany mohou svobodng uzavirat obdobné smlouvy s jinymi siranami za icelem
vyvoje, nakupu &i poskytovani konkurentnich produkil a sluZeb.

Zadny z vedoucich projektu ¢i zamé&stnanci nebo konzultantdl kterékoliv z obou Stran neni opravaen
poskytovat zaruky tfetfm Strandm, které nejsou souasti Smluv a ob€ strany prohladuji, Ze se
nespoléhaly na Zadna takovd fstni &i pisemnd prohladeni pii poskytovani zaruk, s vyjimkou
opravnénych statutdmich zastupcii obou Stran.
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15.12.

l6.1.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4,

17.5.

Obé Strany sv¥m podpisem potvrzuji, Ze tuto smlouvu &etly, rozumi ji a souhlasi s tim, Ze budou jejimi
podminkami vaziny. Ddle souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuji jakékoliv predchozi dohody mezi
Stranami a je radfazena véem piedchozim ndvrhim dstmim & pisemnym a vedkeré dal¥i komunikaci
mezi obéma Stranami vztahujici se k predmétu Smlouvy.

7adna ze Stran neuvefejni bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany #adné prohiageni tykajici
se této Smiouvy & Projektu.

Pekud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravn&na jednat jménem druhé Strany &i zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zpisobem pfi smluvnich jedndnich.

XVI  Autorské pridvo a ochrana dulevnibo viastnictvi

Veskera data zpracovavana pii peskytovani Doddvek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran potfizovatelem ptisluinych databdzi{ ve smyslu § 89 Autorského
zikona.

Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy k vytvofeni dila, které mize byt pfedmétem prav k duSevnimu
viastnictvi, ndlezeji tato prava dufevniho vlastnictvi vylugng Zhotoviteli. Objednate! bude mit k takio
vytvofenému dilu tasové neomezené, bezplainé a nevylutné uzivaci prave. UZivani materidla a
jakychkoliv jejich kopii jedné Strany druhou Stranou je moZné pouze pro Geely, za jakymi byly tyto
materialy obdrZzeny na zaklade této Smlouvy, pokud se Strany nedohodnou jinak.

XVIL. Ochrana informaci

Sntfuvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramei plnéni této smlouvy:

(a) si mohou vzdjemnd umyslné nebo | opominutim poskytnout informace, které budou
povaZzovany za duvérné (ddle . divémné informace*),
(b} mohou jejich zaméstnanci ziskat v&domou ¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim

ptistup k divérnym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, Ze 7adna z nich nezpfistupni tfeti osob& Divérné informace, které pii plnéni této
Smlouvy nebo v souvisiosti s pinénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Zatieti osoby se nepovaZuji:

(a) zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(o)) orgdny Stran a jejich élenové a
{c) subdodavatelé Zhotovitele,

za pfedpokladu, ze se podileji na plnéni Smlouvy. Dlvérné informace jsou jim zptistupnény vyhradné
7a timto a¢elem a zpfistupnéni Diveémych informaci je v rozsahu nezbyting nutném pro napinini jecho
n¢elu a za stejnych podminek, jake jsou stanoveny Stranam ve Smlouvée.

Veskeré divérné informace zistivajl vyhradnim viastnictvim predavajici strany a piijimajicf strana
vyvine pro zachovéni jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné sili, jako by se jednalo o jeji viastni
diivérné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy se obé strany zavazuji neduplikovat Zidnym
zptisobem divérne informace druhé strany, nepiedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanciim a
zastupedm s vyjimkou téch, ktetl s nimi potfebuii byt seznameni, aby mohli spinit tuto smlouvu, Obé
strany se zarovef zavazujl nepouZit divérné informace druhé strany jinak nez za GCelem plnéni této
smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za divémé implicitng viechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt souddsti obchodniho tajemstvi, tj. napf. popisy nebo ¢asti popish
technologickych procesi a vzorelt, technickych wvzored a technického know-how, informace o
provoznich metoddch, procedurdch a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany,
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17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

18.4.

korcepee a strategie nebo jejich &asti, nabidky. kentrakty, smlouvy, dohedy nebo jind ujednidni s tfetimi
stranami, informace o vysledeich hospodafeni, o vztazich s obchednimi partnery, o pracovnéprivnich
otazkach a viechny dal3f informace. jejichZ zvefeinéni pfijimajici stranou by predivajici strang mohlo
zplsobit §kodu.

Smluvni strany se vyslovné dohedly, ze za ddvérné informace nejsou pavaZoviny informace poskytnuté
v ramci vefejné zakdzky tzn, zaddvaci dokumentace. nabidka zhotovitele, smluvni dokumentace jakoz i
informace a dokumentace ptedané Zhotovitelem v rdmeci realizace pfedmétu pinéni.

Strany se zavazuji v pIném rozsahu zachovivat povinnost mléeniivosti a povinnost chrdnit Divérné
informace vyplyvajici ze Smlouvy a téz z piislusnych pravnich pfedpisd, zejména povinnosti
vyplyvajici ze zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich adajii, v platném znéni. Strany se v této
souvislosti zavazuji poudit veikeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vyie uvedenych
povinnostech ml¢enlivosti a ochrany Diavémych informaci a dile se zavazuji vhodnym zplsobem
zajistit dodrZovéni téchto povinnosti viemi osobami padilejicimi se na pInéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem &i tictimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlésni ochrany podle zikona &, 101/2000 Sb., o ochrang
osobnich adaji, v platném zaéni, zavazuje sc Zhotovitel zabezpeit splnéni viech ohlajovacich
povinnosti, které citovany ziken vyzaduje po zpracovateli osobnich 0dajd, a v pfipade, ze v ramci
plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen ddaje od subjektd Gdajd 1€z ziskat, pak je
povinen obstaral predepsané souhlasy subjekti osobnich Gdajd pfedanych ke zpracovani.

Pokud jsou diivémé informace poskytovany v pisemné podobg nebo ve form¢ textovych soubord na
pocitacovych médiich, je preddvajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na dGvérnost takového

materiglu jejim vyznadenim alespofi na titulni strance.

Bez ohledu na vy3e uvedend ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

(a) se staly vefejnd zndmymi, aniZ by to zavinila zdm&mé ¢i opeminutim pfijimajici sirana,

(b) méla piijimajici strana legdlné k dispozici pred uzavienim této smlouvy, pokud takové
infarmace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochran¢
informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pFijimajici strana dospé&je nezdvisle a je to schopna
doloZit svymi zéznamy nebo divErnymi informacemi tfeti strany,

{d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strand ticti osoba, jez takové informace pritom
neziskd pHmo ani neptimo od strany, jez je jefich vlastnikem.

{e) jsou poskytnuty opravnénému Zadateli (napf. soudu, organu finan¢ni kontroly) v souladu s

piislugnym zikonem.

Ustanoveni tohoto &lanku neni dotéeno ukondenim téinnosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu po
dobu dalich 5 let.

XVIIL. Zavéreéna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho oboustranncho podpisu,
Tuto smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichZ tii obdrzi objednatel a jedno zhotovitel.
Smlouva zanika uplynutim sjednané doby jcjiho trvani. Smluvni strany se dohodly. Ze v ptipad? zaniku
praviiho vztahu zalozeného touto smlouvou zdstdvaji v platnosii a ¢innosti i naddle ustanoveni,
zjejichz povahy vyplyva, #e muji zistat nedotéena zinikem pravniho vztahu zalozencho touto

simlouvou.

Znéni této smiouvy bylo projednano @ schvalene Radou Statutirniho mésta Karlovy Vary usnesenim
€. 8 dne20.3.2012
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18.5.  Nedilnou soucdst této smlouvy tvofi:

Piiloha €. 1: Popis plnéni

Priloha €. 2: Zadavaci dokumentace
Priloha & 3: Nabidka zhotovitele
Ptiloha é. 4: Seznam kontaktnich osob

V piipad rozporu mezi riznymi &astmi (to Smlouvy, neni-1i uréeno jinak. maji pfednost dokumenty této Smicuvy
v nasleduiicim pofadi:

- Zadavaci dokumentace

- nabidka uchazete

- otislované élanky télo Smiouvy
- Pfiloha |

- ostatni pfilohy.

e 'I‘ Lt .
V Karlovych Varech, dne:  ~ v 2 = -
, g
/
Za Statutdrni mésto Karlevy Vary /' Za Telefanica Czech Republic, a.s.
Petr Vaiikat, vedouci odboru informacnich technelogii .~ Lucie Novotnd, Account Manager,

Na zdklade povéfeni ze dne 14.12.2011
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PROGRAM

Priloha ¢&.1
ke Smiouvé zabezpeleni podpory provozu

Popis pinéni
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1 ZABEZPECENi PODPORY PROVOZU — POPIS REALIZACE

1.1 SPECIFIKACE PODPORY PROVOZU

Predmeétem této smiouvy je zabezpeleni provozu opticke infrastruktury (dodané na zakladé
Smiouvy o dilo uzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem), tj. zaji$téni sluzby dohledu nad
kompletni siti a sluZby konfigurace a reportingu veskerych dodanych aktivnich prvku po dobu

60 mesicu od predani infrastruktury.

V ramci projektu bude propojeno 35 lokalit, ve dvou fazich, které budou nasiedovat po sobég,

nejprve Faze |. a poté Faze ll.

Prehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze |.;

Tabulka 1 - Piehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze |.

Adresa popt. typ lokality __[_Kategorie lokalit

Magistrat mésta, Moskevska 1281/21, Karlovy Vary — centralni lokalita

1

Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spofitelny 2
Méstska policie Karlovy Vary, Moskevska 34

14

Sprava pfirodnich 1€&ivych zdrojll a kolonad, Lazehsk 18/2

ZS Karlovy Vary, Truhlaiska 681/19

ZS J. A Komenského, Kollarova 533/19

ZS pro #aky se specifickymi poruchami udeni, Mozartova 7

ZS Karlovy Vary, 1. Maje 1

Matefska 3kola Komenského, Komenského 7

Matefska Skola "Noticka" E. Destinove 1

Matefska $kola "Na KOPECKU", Mozartova 4

Matefska Skola "Slunicke”, Vychodni 6

Materska skola, Javorova 211

PRI RO RO NI RS R R N

Centralni lokalita:

o Magistrat mésta, Moskevska 1281/21, Karlovy Vary
Lokality metrgpolitni sité:

s Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spofitelny 2

» Méastska policie Karlovy Vary, Moskevska 34

s Sprava pfirodnich l&Civych zdroju a kolonad, Lazeriska 18/2

« Z8 Karlovy Vary, Truhlaiska 681/19
e 7S J A Komenského, Kollarova 533/19

+ 78 pro zaky se specifickymi poruchami uéeni, Mozartova 7

e 7S Karlovy Vary, 1. Méje 1

« Matefsks skola Komenského, Komenského 7
+ Matefska Skola "Noticka", £. Destinové 1

» Matefska 8kola "Na KOPECKU", Mozartova 4
e Matefska skola "Slunicko”, Vychodni 6

» Matefska skola, Javorova 211
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Tyto lokality budou osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany sluzby servisu
optickych vlaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu aktivnich prvka.
Rovnéz bude instalovan a zprovoznén zakaznicky dohledovy systém a systém pro
monitoring provozniho prostiedi.

Prehled lokalit pfipojenych v ramci realizace Faze ll.:

Tabulka 2 - Piehled lokalit piipojenych v ramci realizace Faze Il.

Adresa popi. typ lokality Kategorie lokality
Sprava lazenskych parki, U Solivarny 2 i
Lazenske lesy Karlovy Vary, Na Vyhlidce 35

Husovo namésti 2

Méstska policie Karlovy Vary, Skolni 7 (Lidovy dam)

| Zakladni $kola jazyki, Libugina 1032/31

ZS Karlovy Vary, Krusnohorska 735/11

ZS Karlovy Vary, Koneéna 917/25

ZS a ZUS Rybate, Smeralova 15

ZS5 Dukelskych hrdin(i, Moskevska 1117/25

ZS5 Karlovy Vary, Pojtovni 1743/19

ZS Karlovy Vary (odlougené pracovistd), Modenska 15
Matefska skola U brodu, U Brodu 73

Matefska 3kola "Studanka”, Krymska 10

Matefska Skola "Zdrava matefska Skolka", Krymsks 12
Matefska Skola Hornicka, Hornicka 66

Matefska skola, Kruénohorska 16

Matefska skola, Sedlec &.p. 5

Matetska Skola, Fibichova 5

Materska Skola, Truhlarska 11
Materska Skola, MladezZnicka 6
Mateiska skola, kpt. Jarose 6
Matefska Skola, Vilova 1

PR RN MR N R N RS N MO N N R R N N N | al

Lokality metropolitni sité:
s Sprava lazenskych park(, U Solivarny 2
s |azefiske lesy Karlovy Vary, Na Vyhlidce 35
e Husovo namésti 2
« M&stska policie Karlovy Vary, Skolni 9
e Zakladni Skola jazyk(, Libusina 1032431
o ZS Karlovy Vary, Krusnohorska 735/11
« ZS Karlovy Vary, Kone¢na 917/25
¢ ZS a ZUS Rybafe, Smeralova 15
» Z8 Dukelskych hrdinG, Moskevska 1117/25
¢ ZS Karlovy Vary, Potovni 1743/19
o 7S Karlovy Vary (odlougené pracoviété), Modenska 15
e  Mateiska skola U brodu, U Brodu 73

Strana 3z 21



» Matefska Skola "Studanka", Krymska 10

¢ Matefska Skola "Zdrava matefska $kolka", Krymska 12

* Matefska $kola Hornicka, Hornicka 66

* Mateiska skola, Krudnohorska 16

» Materska Skola, Sedlecka 5

+ Materska $kola, Fibichova 5

¢ Matefska skola, Truhlafska 11

¢ Materska skola, MladeZnicka 6

» Matefska Skola, kpt. Jarode 6

* Matefska skola, Vilova 1
lokality budou osazeny aktivnimi prvky a budou na nich poskytovany sluzby servisu
optickych viaken, instalace, konfigurace, monitoringu, reportingu a servisu aktivnich prvku.

Predmétem pinéni je sprava aktivnich prvk{ sité po dobu 60 mésich od piedani sité.

Na pasivni optickou infrastrukturu bude zaji$téna zaruka 20 let od predani sité.

Pro pfipojeni lokality Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spofitelny 2 k centralni jokalité
Magistrat mésta, Moskevska 1281/21, Karlovy Vary Zhotovitel vyuZije 1 par vlaken
stavajiciho optického kabelu ve viastnictvi magistratu mésta Karlovych Var(l. Tuto
infrastrukturu bude Zhotovitel bezpiatné vyuzivat po celou dobu trvani projektu metropolitni

sité. Nad poskytnutou infrastrukturou budou provozovany sluzby SLA, dohled, a servis v
plném rozsahu dle této zadavaci dokumentace.

Zhotovitel zabezpeti podporu provozu po dobu 80 mésicl od pfechodu posledni lokality do
plreho provozu.

1.2 ZARUKY A SERVISNi PODMINKY

(1) Zhotovitel zajisti zaruku na veskeré dodané technologie véetné nezbytnych provoznich a
servisnich sluZeb v délce trvani minimalné 60 mésicu (neni-li u konkrétni technologie
uvedeno jinak) od okamziku ukonéeni implementace a pfedani do produkéniho provozu.
Veskeré opravy po dobu zaruky budou bez dalsich nakladG pro provozovatele. Veskeré
Komponenty, nahradni dily a prace budou poskytnuty bezplatné v ramci zaruky.

(2) Zaruka je sloZzena ze standardni zaruky, ktera se bézné k dané dodavce zajistuje a je
soucasti pofizovaci ceny a zrozsifené zaruky, kterd pokryva obdobi od konce platnosti
standardni zaruky do konce doby udrzitelnosti.

Zaruka je sloZena ze standardni zaruky, ktera se bézné k dané dodavce zajistuje a je
soucasti pofizovaci ceny a z rozsifené zaruky, ktera pokryva obdobi od konce platnosti
standardni zaruky do konce doby udrzitelnosti.

(a) Standardni zaruka na dodavané aktivni prvky (switche, transceivery, servery) je 12
mésich.

V ramci roz8irené zaruky Objednatel ziskava:

» ProdlouZeni zaruky na dobu platnosti této smiouvy
« QGaranci zvy$ené dostupnosti sluZzeb dle parametri uvedenych v tabulce SLA

¢« HP Hardware Replacement Support
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Remote HW Diagnosis & Support
Advance Product Exchange

Std Office Hrs Std Office Days
Next Cov Day Onsite Shipment
Customer Delivers to RepairCtr
HP Ships to Customer Site
Standard Material Handling
Standard Parts Logistics

o No Special Coverage

*» HP Software Technical Unlimited Support (fady 5500 a 7500)
o SW Technical Support
o SW Electronic Support
o Std Office Hrs Std Office Days

Standard Response

* HP Software Updates Service {produkty iMC a SSL VPN)
c License to Use & SW Updates
o HP Recommended SW Upd Method
o HP Recommended Doc Upd Method

o 0o 0 O O o o0

O

(b) Standardni zaruka na monitoring prostredi je 24 mésicu. Tato zaruka obsahuje:
» 30 dni vyfizeni reklamace
* Reklamace je fesena formou vymeény
» Vztahuje se na veskery HW monitoringu nebo na konkrétni poskozeni s vyjimkou
poskozeni vliastnim zavinénim Objednatele

V ramci rozsifené zaruky Objednatel ziskava:

¢ Prodlouzeni zaruky na dobu platnosti této smlouvy

¢ Garanci zvysené dostupnosti sluzeb dle parametrd uvedenych v tabulce SLA

e Vztahuje se na veskery HW monitoringu nebo na konkrétni poskozeni s vyjimkou
poskozeni vlastnim zavinénim Objednatele

{c) Standardni zaruka na RR spoje a rozvadéce je 24 mésicu. Tato zaruka obsahuje:
e 30 dni vyfizeni reklamace
» Vztahuje se na HW zavady s vyjimkou poskozeni vlastnim zavinénim Objednatele

V ramci rozsifené zaruky Objednatel ziskava:

« Prodlouzeni zaruky na dobu platnosti této smlouvy

e Garanci zvySene dostupnosti sluzeb dle parametr( uvedenych v tabulce SLA

* Vztahuje se na HW zavady s vyjimkou poSkozeni viastnim zavinénim Objednatele

Cena za rozsifené zaruky je 1 403 444 K¢ bez DPH. Tato ¢astka je zahrnuta do cetkové
ceny.

(3) Zaruka na optickou infrastrukturu tj. opticka viakna bude 20 let.

(4) Po uplynuti zaruky az do konce udrzitelnosti projektu budou komponenty pro opravy i
prace poskytovany v ramci zabezpeéeni podpory provozu.

(5) Po dobu udrziteinosti projektu, tj. 60 mésict od pfedani dila jako celku do ostrého
provozu, bude dodavatel nebo vyrobce vSech zafizeni garantovat béZznou dostupnost
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nahradnich komponent( a dostupnost servisy, jako soucdst garance dodavatel prokaze
podporu dodavatele popi. vyrobce dodavanych zafizeni. Tato garance bude soudasti
provadeci dokumentace.

(6) V odst. 1.3 této prilohy jsou uvedeny provozni a servisni sluZby poZadovaného pfedmétu
pinéni vefejne zakazky vcetné parametrl, které budou pfedmétem dodavek v ramci zaruky
systému.

1.3 ZABEZPECENI PROVOZU

Zhotovitel zajisti provoz metropolitni datové sité, pficemz garantuje vysokou Uroveft sluzeb
pfi zachovani nize uvedenych pedminek podpory.

1.3.1 Definice

(1) 24x7 - sluzba nebo zafizeni je v provozu/dostupné 24 hodin a 7 dni v tydnu s garanci
minimainé 95% dostupnosti

{(2) 9x5 - sluZzba nebo zarizent je v provozu/dostupné 9 hodin denné v b&Znou pracovni
dobu po vSechny pracovni dni v tydnu s garanci minimainé 95% dostupnosti

(3) BD - Business Day — standartni pracovni den

(4) BE (Best Effort) - Zhtovitel vyvine maximalni mozné usili na provedeni poZadavku a
zejména na zajisténi poZadovanych parametrt Prvku IT v nejkratdi moZné dobé.

(5) Bézna pracovni doba - £as mezi 8:00 a 17:00 v Pracovni dny.

(8) Clovékohodina - prace Pracovnika Zhotovitele v rozsahu jedné (1) hodiny v ramci
Pracovniho dne.

(7 Clovékoden - prace Pracovnika Zhotovitele v rozsahu jednoho (1) Pracovniho dne.

(8) Doba odezvy (Response time — R} — metrika definujici ¢as, ktery uplyne od
nahlaseni PoZadavku na Servisni sluzbu do zacatku provadéni Servisni sluzby. Do Doby
odezvy se zapocitava pouze Cas, ur¢eny Servisnim kalendafem k feseni daného PoZadavku.
Za odezvu se povaZuje jakakoliv prokazateina reakce servisniho pracovnika Dodavatele
sméfujici k odstranéni Incidentu, zodpovézeni Dotazu nebo pfipravy Nového pozadavku.

{9) Dotaz - funkce v systému existuje, Prvek IT pracuje v souladu s Provadéci
dokumentaci, ale povéfena osoba zakaznika s ni neni dostateéng seznamena a poda
PoZzadavek Dotaz na Hot-line nebo HelpDesk

(10}  HelpDesk — nepfetrzité dostupny automatizovany systém pro vzdalené zadavani a
spravu poZadavka,

(11)  Hot-line — pracovisté Zhotovitele pfijimajici PoZadavky od Objednatele na
definovanych telefonnich Gislech nebo elektronickych komunikacnich kanalech.

(12}  Incident - udalost zplsobujici odchylku od oéekavané funkce Prvku IT, ktera
zpusobuje nebo muze zpUusobit pferudeni anebo snizeni kvality této funkce.

(13) Priorita Incidentu - zavaZnost Incidentu dle klasifikace Kontakini osoby Objednatele.

(14) Koncova zafizeni - pocitace uZivatell, jejich programoveé vybaveni a periferni
zafizent k po&itacim pfipojena {napf. tiskarny, skenery).
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(15)  Monitorovani - sledovani Prvku IT prostfedky Vzdaleného pfistupu, zda jsou funkéni.
Sledovani, zda provozni charakteristiky Prvku IT nepfesahuji stanovené hodnoty, eventualné
neklesaji pod stanovené hodnoty. Monitorovanim se pfipadné rozumi sledovani a
archivovani jejich provoznich charakteristik.

(16)  Proaktivni monitorovani - monitorovani provadéné die charakteru provozu a
¢innosti Prvku IT v reZimu 24x7 (komunikaéni infrastruktura) nebo v rezimu 9x5
(technologicke centrunt).

(17)  Nahradni zafizeni - zarizeni podobnych vlastnosti (parametru).
(18) Pozadavek - zadost o provedeni Servisni sluzby na jednem nebo vice Prvcich {T.
PoZadavek muze zahrnovat:

(a) zadost o odstranéni zavady (nefunkéni Prvek IT nebo nespravna éinnost
Prvku IT) Incidentu

(b} zadost o poskytnuti konzultace

(c) zadost o provedeni Zmény

Pozadavek muze:

(d) byt zadan Objednatelem jako jednorazovy

(e) byt zadan Objednatelem jako opakujici se ¢innost

(6 vzniknout jako vystup Monitorovani

(@)  vzniknout na zéklade Spravy a tdrzby Prvku IT
(19)  NBD-Next Business Day — nasledujici pracovni den

(20) Neprodlené — bez zbyteéného odkladu, s vyvinutim maximalniho Usili na zjednani
napravy nebo zajisténi ¢innosti, nejpozdéji véak nasledujici Pracovni den.

(21)  Pracovni dny - vdechny dny, kromé sobot a nedéli nebo zakonem stanovenych
svatku a dnu pracovniho klidu, b&hem nichz dohodrruté pracovni ginnosti budou provadény v
¢ase od 8:00 do 17:00 hodin.

(22)  Prvek IT - zafizeni (Koncové zafizeni, server &i jiny hardware), program (software)
nebo komunikacéni linka.

(23) Rozsah poskytovanych siuzeb — specifikace Sluzby a kvantifikace rozsahu Sluzby
(24)  Resitel - Pracovnik Zhotovitele, podilejici se na fegeni Pozadavku.

(25) Report — piehledovy dokument, ve kterém je popsan prubéh realizace Plnéni za
uplynulé obdobi a hodnoty sledovanych parametrG.

(26) SLA (Service Level Agreement) - definice kvalitativnich parametri/metrik Sluzby

(27) Sprava a udrzba - provadéni ¢innosti, které jsou nutné ke spravné a bezchybné
funkei Prviku IT. Zpravidla se jedna o pravidelnou kontrolu stavu Prvku [T a provadéni
takovych Zmén, které se pravidelné opakuji, nebo jsou provedeny na zakladé kontroly stavu
Prvku IT.

(28)  Siuzby - Cinnosti potfebné pro fadné zabezpeteni podpory provozu dila
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(29)  Uplné odstranéni zavady - se rozumi dosazeni stavu, ktery byl akceptovan v ramci
smlouvy o dilo nebo je popsan v Provadéci dokumentaci popf. v dokumentaci Prvku IT.

(30) Vzdalena sprava - provadéni ¢innosti na Prvcich IT, pfigemZ &innosti nejsou
provadény v misté provozovny Objednatele, ale prostfednictvim Vzdaleného pfistupu z mista
pravozovny Zhotovitele.

(31)  Vzdaleny pfistup — piipojeni z provozovny Zhotovitele k zafizeni Objednatele
pomoci kamunikadni linky, na které je vytvofeno doCasné nebo trvaié spojeni.

(32) Zprovoznéni nahradnim zpisobem - se rozumi zajisténi zakladnich funkci
systemu, tedy dosazeni stavu, kdy neni vazné omezena funkénost informaéniho systému
nebo jeho &asti.

(33) Zména - zména parametrl Prvku IT nebo instalace, pfemisténi ¢i odinstalace Prvku
iT

(34) Legislativni servis - legistativnim servisem se rozumi Uprava stavajici funkénost
stavajiciho systemu (software), kterou je nutné provést, protoZe stavajici funkcionalita by
nutila zakaznika konat v rozporu s novou legislativni Upravou. Legislativni Opravou v Zadném
pfipadé neni doplnéni funkcionality (feSené oblasti), kterou stavajici systém (software)
nepokryval.

(35) Reklamace - reklamaci je nezvykla udalost v Prvku IT v &ase zaruéni doby, ktera je
V roZporu:

(a) se standardni funkcnosti Prvku IT a tento rozpor je vici uZivatelske
dokumentaci produktu,

(b) s funkcionalitou definovanou ve smlouvé (jejich pfilohach), pfipadné
akceptaénim protokolu funkcionality Prvku I,

(c) s platnou legislativou CR k datu podani pozadavku,

(d) s platnou mistni legislativou Zakaznika (vyhlasky, interni normy} k datu podani
pozadavku.

(36) Konfiguraéni management - jde o sluzbu poskytovanou za uéelem udrzeni aktuaini
technicke dokumentace. V pfipadé jakékoliv provedené zmény, bude aktualizovana provozni
dokumentace o konfiguraci systému véetné zaznamenanych zmén. Dokumentace je uioZzena
u Zhotovitele i Objednatele. Poskytuje informace o Prvcich IT a sluzbach véetné informaci o
aktualnich verzich. Zahrnuje rovnéz spravu veskeré dokumentace ke v8em prvkim
infrastruktury a sluzeb. Obvykle je vyuzivan automatizovany nastroj pro sbér a aktualizaci
vétsiny udajl v konfiguralni databazi.

(37) Patch Management - jedna se o preventivni &innost tykajici se pfedevsim
operacnich systému a instalace opravnych balick(, kde hlavnim cilem je udriet systém v
aktudinim stavu a s nainstalovanymi aktualnimi softwarovymi komponentami.

(38) Hotline podpora - jde o sluzbu zajistujici peradenstvi po telefonu nebo elektronické
komunikaci

(32) Maintenance — jedna se o zaji$téni novych verzi software, novych verzi firmware,
pfistupu k technické podpofe vyrobce a pfistupu k databazi fesenych probiémd.
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(40)  Monitorovani — jedna se o sluzbu nepfetrzitého online monitorovani systému s
upozornénim na kritické nebo neobvyklé udalosti, upozornéni budou automaticky zasilana
opravnénym pracovnikum Objednatele. Soucasti sluzby je vzdaleny pfistup k aktualnim i
historickym Gdajum o stavu systému. Monitorovani je souborem takovych opatfeni, ktera
umoziuji v kterémkoli Case znat stav Systému a Systému tretich stran, minimalné v rozsahu:

(a) monitoring operacnich systému

(b} monitoring sité a sitovych propoieni Systému a Systému tfetich stran

(c) monitoring databazovych systému

(d) monitoring diskovych poli

(e) monitoring Prvku IT tietich stran, které mohou ovliviiovat chod Systému,

pokud jsou tyto Prvky IT souéasti Dodavky nebo mohou mit na funkci afnebo

dostupnost Prvku IT negativni vliv zpusobujici incident kategorie A.

{41} Profylaxe - profylaxe zahrnuje aktualizace firmware zarfizeni, aktualizace
administratorskych nastroju, kontrolu logd, kontrolu vytizeni a vyuZiti, kontrolu kapacit.

1.3.2 Rozsah poskytované podpory provozu

{1 Zakladni rozsah systémové podpory v ramci mésiéniho pausalu:

(a) Pravidelné servisni prohlidky a revize pfedepsane vyrobgi

(b) Proaktivni monitoring v rezimu 7x24 stav sité z pohledu aktivni i pasivni
infrastruktury, bezpetnosti, analyza logu, proakiivni navrhy na upgrade feseni

(c) Provadeéni hardwarovych oprav prvk( pokryvanych v ramci smlouvy
minimalné v kvalité a parametrech jako po dobu zaruky. Cena nahradnich difd
je zahrnuta v pausaini cené.

(d)  Reseni Incidentl die podminek SLA

(e) Profylaxe minimalné kazdych 6 mésici

(f) Hotline podpora v rezimu 7x24

{g)  Patch management

(h) Rekonfigurace v rozsahu max 30 pozadavku mésiéné (aktivni prvky — sitové
sluzby, bezpeénost, QoS).

() Odborna podpora v rezimu 9x5 — vzdalené konzultace pro dodané
sluzby/produkty

(2) Dalgi sluzby v ramci mésicniho pausalu:

{a) Zajigténi {j. instalace a zprovoznéni maintenance (novych verzi software a
pristup k technické podpofe vyrobce) a aktualizaci pro veskery dodany
software

(b} Zajisténi t}. instalace a zprovoznéni maintenance (novych verzi firmware a
oviadacino software a pfistup k technickeé podpofe vyrobce) a aktualizaci pro
veskery dodany hardware

{c) Helpdeskovy systém s on-line pfistupem pro kompletni spravu pozadavku
véetné uchovani historie poZzadavku a jejich reseni.

(d) Legislativni servis

(e) Mésiéni reporting provozu (analyza logl a poruch, zjisténi celkové i konkretni
dostupnosti sité)
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(3 Soucasti poskytovanych sluzeb jsou sluzby dedikovaného servisniho manazera
zodpovédného za provozni zalezitosti {reporting, konfigurace, servis) v rozsahu alespon 8
hodin mésiéné.

(4) Seznam prvk( IT pokryvanych v ramci smlouvy vyplyva ze Zadavaci dokumentace a
jejich pritoh, detailni seznam je soucdsti Provadéci dokumentace.

(5) Zhotovitel v ramci zpracovani Provadéci dokumentace stanovi kontaktni osoby a
zpusoby hiadeni pozadavki minimalné v rozsahu: emailova komunikace, telefonni
komunikace, internetova komunikace a podie svého uvazeni dopini dalsi moZné
komunikaéni kandly pro zabezpeéeni podpory provozu a technické pozadavky na jejich
vyuziti. Qdpovédné osoby Objednatele budou stanaveny v prubéhu realizace |.etapy tj.
Provadéci dokumentace.

1.3.3 Zpusob poskytovani pinéni

(1) PInéni je poskytovano zejména nasledujicim zpusobem:
(a) Prostfednictvim pracovnika Zhotovitele pfimo na pracovisti Objednatele
{(b) Prostfednictvim pracovnika Zhotovitele Vzdalenou spravou
(c) Prostiednictvim pracovnika Zhotovitele formou vzdalené konzultace
(d) Po dohodé smiuvnich stran automatizovanymi nastroji pii Monitorovani,
umoziuji-li to technické prostfedky na strané Objednatele

(2) Zhotovitel provede pisemny zaznam o provedeni Sluzby na pracovisti Objednatele,
ktery pfeda Objednateli a necha si ho od ngj potvrdit. Servisni sluzby, kiere jsou poskytovany
vzdalenou formou, mohou byt evidovany v elektronickém seznamu provedenych ukona.

(3) Objednatel je povinen zabezpedit Zhotoviteli podminky pro fadné pinéni, zejména

(a) v pfipadé Monitorovani a VVzdalené spravy zajistit a udrZzovat podminky pro
Vzdaleny pfistup Zhotovitele k Prvkim IT.

(b) zajistit dostupnost nebo odpovidajici zastup Odpovédné osoby Objednatele,
vyhrazeni odpovidajicich ¢asovych kapacit Odpovédné osoby Objednatele a
zaji§téni efektivni soudinnosti odbornych pracovniki Objednatele.

(c) zajistit pfistup k Provoznimu prostredi, ktery je nezbytny pro poskytovani Sluzeb,
vEetné pfistupu do prostor v objektu, kde je pfedmétny Prvek iT umistén,
pfipadné pfistup do prostor, v nichz jsou umisténa zafizeni souvisejici s
podporovanym systémem.

(d} zabezpedit pfitomnost kvalifikované osoby, ktera poskytne pracovniku Zhotovitele
veskeré informace &i pristupy potfebné k podpofe predmétného systému, resp.
informace o zafizenich a programavém vybaveni souvisejicim s pfedmétnym
systémem,

(e) umoznit Zhotoviteli v plipadé nutnosti a po pfedchozim oznameni odstaveni
technickych prostfedkd z bezného provozu.

() zajistit soucinnost tieti strany, jestiize je to pro provedeni sluzby potfebne,

(4) \ pfipadé, Ze nebudou uvedené podminky Objednatelem prokazatelné zabezpeceny,
Ihita pro vyfedeni pfipadného Incidentu se zastavi a pocitat se bude az po obnoveni
zabezpedéeni uvedenych podminek.
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5

Zhotovitel je v pfipadé potreby téz z vlastni iniciativy opravnén pozadat Objednatele o

dodate¢né tdaje o Incidentu a o nezbytnou souéinnost Objednatele na feseni Incidentu, bez
kiere nelze zahgjit ¢ pokradovat v feseni incidentu. Tim se zastavuje zapoditavani ¢asy, coz
je rozhodujici pro uréeni ¢istého Casu feseni incidentu pii hodnoceni Urovné poskytovanych
sluzeb (SLA).

(6)

134
(N

Objednatei je povinen:
(a) pisemné ¢&i elekironicky potvrdit Zhotoviteli provedeni sluzby,

(b) zajistit zalohovani dat i programt a vyménu zalohovacich médii dle zalohovaciho
planu, jejich dostupnost v pfipadé potfeba a jejich uloZzeni na bezpeénych mistech
tak, aby bylo neslo k jejich ztraté nebo poskozeni,

(c) poskytovat potfebné nebo vyzadane infcrmace a podklady véetné dokumentace k
predmétnému systému nebo zafizeni a programovému vybaveni, které s nim
souvisi, nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich dnii po jejich pisemném &i ustnim
vyZadani, pokud se o obé strany nedohodnou jinak.

Postup pfi feSeni pozadavki

Objednatel bude PoZadavek oznamovat Zhotoviteli bez zbyteéného odkiadu jednim

ze zplsobu a na kontaktnich mistech, uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach, kam
budou mit zajistény pfistup povérené osoby Objednatele. Momentem nahlaseni poZzadavku
Objednatelem na hot-line nebo zadanim pozadavku do HelpDesk zacind bézet |htta pro
Dobu odezvy.

(2)

(3)

Soudasti nahiaseni Pozadavku Objednatelem musi byt

(a) jednoznacna identifikace PoZadavku

(b) navrhovana kategorizace a zavaznost,

(c) popis Incidentu neboc Pozadavku,

(d) jine relevantni upfesnujici informace, véetne pfipadnych textovych ¢i obrazovych
priloh,

(e) kontaktni osoba.

Zhotovitelem pouzivany systém pro HelpDesk musi pokryt uvedené informace pro

nahlaseni pozadavku.

(4)

|ncidenty musi byt pfed jejich nahlasenim zaclenény do skupin, viz dale a dle téchto

skupin bude Znotovitel pfistupovat k jejich fedeni:

Tabulka 3 — Kategorie incidenti

Incident/vada kategorie A

Prvek IT/sluzba neni pouZitelna ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje
funk&ni zavada znemao2iujici pouzivani sluzby. Tento stav mizZe ohrozit beZny
provoz, pfipadné muzZe zpusocbit ve&tsi finanéni nebo jiné skody.

incident/vada kategorie B

Prvek IT/sluZba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje beéZny
provoz.

Incidentivada kategorie C

Ostatni drobné incidenty/vady, kieré nespadaji do kategorii A a/nebo B a ktere
nejsou zplsobeny software tretich stran.

Incident/vada kategorie D

Incidenty/vady, kieré jsou zplsobeny software tietich stran.
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(5) Zhotovitel potvrdi obdrzeni pozadavku dle podminek SLA a bez ohledu na zpisab
nahlasent provede evidenci Pozadavku v systému HelpDesk a poskytne Objednateli
informace o pfedpokliadaném zplsobu fedeni pozadavku, pozadavcich na souginnost
Objednatele a pfedpokladany termin vyreeni poZadavku.

{(6) Zhotovitel v prub&hu feSeni pozadavku, pokud mu to charakter pozadavku a zpusob
feSeni umoziuje, pribezné informuje Objednatele o aktuainim stavu a pifpadnych zménach
v pfedpokiadaném zpuscbu, pozadované souéinnosti a termind vyfeseni. V pfipadé Ze
Zhotovitel v pribéhu fedeni poZadavku zjisti, Zze se jedna o Incident jehoZ zdroj je software
tretich stran, informuje Objednatele o této skuteénosti, pfedpokiadaném zpusobu,
pozadovane soucinnosti a termind vyfeSeni zaroven pfefadi Incident do kategorie D a
pokracuje v feseni v rezimu BE (Best Effort).

(7) Zjisti li Zhotovitel v prubehu feSeni Incidentu, Ze Incident je neodstranitelny, je v ramci
Bézné pracovni doby povinen nepfetrzité pracovat na nahradnim fedeni a informovat o tomto
stavu Objednatele. Vyskyt neodstranitelného Incidentu muze byt ze strany Objednatele
povazovan za podstatné poruseni této smiouvy v pfipadech, 2e Incident byl zplsoben
pfedchozim pfimym jednanim Zhotovitele, pokud ¢ nich mohl mit s vynaloZenim veskeré
odborné pé&ce povédomost.

(8) Zjisti — li Zhotovitel v prubeéhu fedeni Incidentu, Ze Incident ma piimou souvislost s
neodbornym &i neopravnénym jednanim osob Objednatele pfipadné byl Incident vyvolan
produkty ¢i sluzbami tfeti osoby, je Zhotovitel povinen bezodkladné informovat o tomto stavu
Objednatele. Objednatel se zavazuje bezodkladné uhradit v piné vysi nakiady nad ramec
této smlouvy Objednatelem prokazatelné vynaloZené k fe$eni Incidentu, pficemz samotna
identifikace Incidentu je souéasti pinéni této smlouvy.

(9} Objednatel je opravnén dofedeni Incidentu kdykoliv zastavit ¢i pozastavit, pficemz
narok Zhotovitele na uhradu jiz vynaloZzenych prostfedkl zlstava nedotéen. Incident je v
tomto pfipadé povazovan za vyfedeny.

(10) V pfipadé uspésného vyfeSeni poZadavku, je fesitel pfed ukonc¢enim poZzadavku
povinen proveést cvéreni funkénosti sluzby (pokud je to mozné). iniciatora Incidentu
informuje o:

(a) Case vyfedeni poZadavku,

(b) v pfipadé Incidentu specifikuje pfiinu (pokud je znama),

(¢} vyzve iniciatora k ovéfeni funkénosti stuzby.

(11}  Po ovéfeni funkénosti ze strany Objednatele se Pozadavek povaZuje za vyfeseny.

{(12) Po vyreseni pozadavku Zhotovitel pozadavek uzavie v systému HelpDesk a
informuje Objednatele. V pfipadé Incidentu kategorie A zasila navrn opatfeni pro snizeni
nebo eliminaci moZnosti opakovani stejného Incidentu.

(13) Objednatel ma pravo ve thuté 10 dnu od uzavieni pozadavku vznést vyhrady nebo
piipominky ke zpusobu fedeni nebo k vyslednému stavu Prvku 1T, v takovem piipade se
pozadavek nepovazuje za uzavfeny a Strany se zavazuji zahajit spole¢né jednani za ucelem
odstraneni veskerych vzajemnych rozporl a nalezeni shody nad ke zpusobem Feseni nebo
vysledném stavu Prvku IT, a to nejpozdéji do péti (5} pracovnich dnu od vyzvy kterékoliv
Strany.
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1.3.5 Podminky SLA

(1) Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfi fe$eni poZadavk( nasledujici parametry (SLA):

Tabulka 4 - Garantované parametry SLA pro incidenty kategorie A,B,C, D

" Garantované doba
Kategorie Garantovana doba pfijeti zahéjeni praci na feseni Garantova_‘né_doba
incidenty | 2 akceptace hlaseného incidentu po Fadném ukonéeni incidentu po
incidentu nahlaSeni fadném nahlageni
Pasivni prvky nejpozdgji do
. 24 hod
A 15 min t hod Aktivni prvky nejpozdéji do
12 hod
B 15 min 4 hod NBD
C 15 min NBD 5 BD
I D | 15 min NBD BE

(2) V pfipadé nedodrZeni garantovanych parametri SLA v jakékoli lokalité kategorie 1
bude Objednateli poskytnuta sleva ve vysi jedné celkové mésidni platby. V pfipadé
nedodrzeni garantovanych parametri SLA v jakékoli lokalité kategorie 2 bude Objednateli
poskytnuta sleva ve vy$i 1/35 celkové mésiéni platby za ka?dou lokalitu, kde nebudou
parametry SLA dodrzeny.

(3) V pfipadé gpakovaného nedodrzeni garantovanych parametrii SLA v jakekoli lokalité
kategorie 1 po dobu Sesti po sobé nasledujicich mésich bude Objednateli poskytnuta sleva
az do vy8e pétinasobku celkové mésiéni_platby. V pfipadé opakovaného nedodrzeni
garantovanych parametrl SLA v jakékoli lokalité kategorie 2 po dobu Sesti po sobg
nasledyjicich mésicu bude Objednateli poskytnuta sleva az do vyde 5/35 celkové mésiéni
platby za kaZdou lokalitu, kde nebudou parametry SLA po dobu Sesti po sobé nasledujicich
mésicu dodrzeny.

(4) Pro pfedani poZadavku na plnéni zavazkd vyplyvajicich z SLA je pozadovano pouziti
technologie umoznujici nepfetrzity dalkovy pfistup v Seském jazyce.

(6) V réamci vymezeni pfedmétu SLA je v odst. 1.3.4 a 1.3.6 této pfilohy podrobné popsano,
jaké cinnosti Objednatele jsou pro pinéni SLA zasadni a kritické. Dale je tam popsano, jakym
zpUsobem Zhotovitel zajisti dosaZeni podminek SLA, mozZnosti méfeni SLA a moznosti
overeni dosahovani SLA, které bude mit Objednatel k dispozici.

(7) V ramci Faze |. pinéni Smiouvy o dilo Zhotovitel doda Objednateli HW a SW (véetné
operacniho systému a databaze). pro zabezpeteni monitoringu véech aktivnich prki v siti.
Dodany monitorovaci systém bude poskytovat detailni informace o stavu jednotlivych
zafizeni, statistiku provozu kaZdého z dohlizenych prvkl a provozni parametry ve formé
grafickych sestav, které bude mozné z dohledovaciho SW exportovat.

(8) Pro vyhodnoceni pinéni SLA a vypocet smluvnich pokut bude v8ak vdy rozhodujici
informace o dobé trvani poruchy evidovana z dohledového systému Zhotovitele (Netcool a
T17S).

1.3.6 Navrh podminek podpory provozu a garantovana urovei sluzeb podpory
provozu - sluzba Managed LAN

Zhotovitel zajisti spravu metropolitni sité prostfednictvim siuzby Managed LAN. Tato sluzba
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zahrnuje proaktivni feseni incidentl, konzultace se systémovymi architekty, tykajici se
rozvoje sité, a analytickou Cinnost souvisejici s pfipravou implementace novych technologii.
Soucasti suzby je rovnéz vytvofeni a pribézna aktualizace podrobné technické
dokumentace LAN sité Objednatele. Na spravé metropolitni sité se budou podilet odbornici
Zhotovitele, ktefi maji vedkeré potiebné znalcsti a certifikaty.

Managed LAN je komplexni outsourcingova sluzba, ktera sestava z monitoringu, dohledu,
spravy, fizeni, planovani a udrzby v8ech funkci tykajicich se infrastruktury a komponent
lokalnich komunikacnich siti. Sluzba je skalovateln a dohled, sprava sluZeb, procedury a
zaznamy budou pfizpisobené na miru Objednateli. Proaktivni dohled sité v rdmci Managed
LAN umozni fesit problemy na LAN siti dfive, nez je zpUsoben skute¢ny vypadek sluzby a
automaticky zalozit poruchovy listek tj. zkratit doby opravy poruch.

V ramci Managed LAN bude Objednateli pfidélen Servisni manager. Dale dostane
Objednatel pfistup do Aplikaéniho portalu - webové aplikace, ktera Objednateli umozni
okamzité ziskani informaci o aktualnim stavu sité.

Sluzba Managed AN umoZnuje jak volbu globainiho SLA na celou sit tak volbu SLA pro
kazdou lokalitu zvlast,

Proaktivni fedeni incidentt:

Znotovitel zajisti proaktivni dohled metropolitni sité a zalozeni poruchového listku bez
nutnosti jeho inicializace Objednatelem. Na Aplikaénim portale muze Objednatel kdykoli
ziskat informaci o tzv. proaktivity indexu, ktery udava pomér incident( zaloZenych proaktivné
(Telefénica) vuci cetkovému poctu zaloZenych incidentd.

Objednateli bude 24x7 k dispozici Service Desk ktery bude pfijiat, evidovat a fesit incidenty a
poskytovat Objednateli informace.

Service Desk (SD}:

Podstata sluzby Managed LAN spociva v tom, Zze Zhotovitel véechny sluzby dohliZi a na
vzniklé alarmy reaguje aktivné — neprodiené zjisti stav vyuzivanych prostfedku a kontaktuje
Objednatele pro ovéfeni stavu zafizeni v prostorach Objednatele,

Navic bude Objednateli k dispozici Service Desk — pracovisté pro ohlasovani zavad a feseni
servisnich poZzadavkl Objednatele.

Pro nahlaseni poruchy nebo servisnino pozadavku na Service Desk mlze Objednatel vyuZit
tyto kontakty:
+ Aplikaéni portal https://o2portal.cz.02.com/ (popis Aplikaénihg portalu je nize)
+ bezplatna linka: 800 222 777 nebo *77
¢ pro volani ze zahrani¢i +420 720 720 777, volba ,pro nahlaseni nefunkéni sluzby
nebo poruchy stisknéte 2" a dale volba — pro poruchu pevnych datovych a hlasovych
sluZeb stisknéte 1"
+« emailova adresa: sd@o2.com (sloui pouze pro udely dopinéni nahlagené poruchy
prostrednictvim Aplikaéniho portalu nebo na bezplatné fince)

Na lince 800 222 777 nebo *77 je nastavena identifikace volajiciho a automatické smérovani
poZadavkl takto:

Telefonni Cislo Objednatele je zaregistrovano jako opravnéné pro volani na Service Desk.
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Navic bude Objednateli pfidélen Ciselny kod pro piistup z jakéhokoliv telefonnino &ista v CR
Timto zpusobem je telefonni hovor prioritizovan pro pfednostni obsluhu.

V interaktivnim pravodci na lince 800 222 777 Objednate!l vybere pro nahlaseni nefunkéni
sluZby nebo poruchy stisknéte volbu 2 a dale volbu 1 pro poruchu pevnych datovych a
hlasovych siuzeb stisknéte.

——~
mmmmnmm

Obrazek 1 — Postup rpo ohlageni poruchy na linku 800 222 777

Do kompetence Service Desku patfi pfedevéim:

*

misto pro pfijem incidentl/ technickych servisnich pozadavki

nepfetrzity dohled viech sluzeb Managed LAN a dostupnost obsluhy telefonicky 24x7
vyzvednuti 90 % pfichozich hovoru do 20 s

end-to-end odpovédnost za ocbnoveni sluzby nebo vyfizeni technického servisniho
poZadavku

prubézné informovani o stavu vyfizovani chladenych poruch & pozadavku podle
uzavieného SLA

ovéieni obnoveni sluzby/ vyfizeni pozadavku s Objednatelem

uzavieni poruchy/ pozadavku

informovani Objednatele o planovanych odstavkach

Soucasti hlaeni o poruse sluzby musi byi:

identifikace sluzby

adresa umisténi sluzby

informace o provedené kontrole napajeni koncového zafizeni, stav signalizaénich
diod koncovych zarizeni a stav kabelaze, informaci o restartovani koncového zarizeni
popis projevu poruchy (napf. nefunguje vibec, mala rychlost, pravidelné vypadava
apod.)

okolnosti poruchy (napf. venku probihaji vykopoveé prace, v domé probiha
rekonstrukce, boufka. zéaplava pfivalovym destém apod.)

tasovy ramec kdy muze byt provadén servisni zasah v prostorach umisténi sluzby.
Pokud je uvedeno od — do, v dobu mimo tento ramec jsou servisni prace zastaveny a
tento ¢as neni povazovan za dobu vynaloZenou na obnoveni sluzby!

kontakty na osobu pro souéinnost na adrese umisténi sluzby. V pfipade opakovane
nedostupnosti osoby pro soucinnost v misté umisténi stuzby mize byt servisni zasah
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docasné pozastaven a ohlasovatel poruchy je vyzvan k poskytnuti potiebné
spoluprace.

« kontakty na ohladovatele poruchy. Na uvedeny mobilni telefon a emait mohou byt
posilany zpravy o zaloZeném incidentu/ poZzadavku (registrace, obnoveni sluzby,
ukonéeni).

Reakce ze strany Zhotovitele na nahlaSenou poruchu/ poZadavek bude cbsahovat:
o ¢&islo zaloZzeného poruchového listku/ poZzadavku
e cas otevieni poruchového listku/ pozadavku
« pfedpokladany nejzazsi termin pro obnoveni sluzby
s jmeéno specialisty SD, ktery zaloZil poruchovy listek/ pozadavek

Objednatel muze ziskat dodateéné prubézné informace o stavu fedeni poruchy/ pozadavku
ziskat:
» prostfednictvim aktivni komunikace Service desku — telefonni hovor, notifikace na
emaill nebo mobil
» prostrednictvim Cisla incidentu telefonicky (800111777) nebo emailem (sd@o2.com)
* pomoci SMS a na emaii ohlasovatele poruchy/ pozadavki

Ovefeni obnoveni sluzby/ vyiizeni poZzadavku probiha takto:
e po obnoveni sluzby/ vyfizeni poZzadavku je ohladovatel poruchy kontaktovan a
pozadan o potvrzeni funkénosti siuzby
» poruchovy listek je uzavren se souhlasem ohlasovatele poruchy/ poZzadavku
» v pfipadé Ze je ohladovatel poruchy/ poZadavku nedostupny déle neZ tfi pracovni dny
je poruchovy listek/ pozadavek uzavien bez ovéfeni a tato skute¢nost je soucasti
pracovniho protokolu

Za vypadek sluzby se nepcovazuii nasleduiici pfipady a Zhotovite! je opravnén Udétovat
Objednateli naklady na marny servisni zasah:
» vypadek sluzby zplsobeny ztratou napajeni koncového zafizeni v misté& ukonéeni
sluzby
o vypadek sluzby zpUsobeny vypadkem infrastruktury v majetku Objednatele, ktery
neni ve spravé 02
+ vypadek sluzby zpusobeny poskozenim nebo odcizenim koncového zafizeni v misté
ukonceni sluzby
« vypadek siuZby zpusobeny Zivelnou pohromou nebo nedostateénym ochranénim
koncoveho zafizeni pfed nepfiznivymi povétrnostnimi viivy
» v pfipadé neposkytnuti pravdivych Udaju o stavu napajeni, stavu koncového zafizeni,
provedeném restartu nebo stavu kabelaze je O2 opravnéna k vylGétovani nakladii na
marny servisni zasah v misté umisténi sluzby

Stiznost nebe reklamaci sluzby Managed LAN je moZné podat nasledujicim zplsobem:

« v pfipadé nespokojenosti s fedenim incidentu/ pozadavku Ize uplatnit stiznost u
pfislugného servisniho manazera nebo pokud neni pfidélen tak na
SLA_data@o2.com

s v pripadé reklamace ceny z divodu nefunkénosti sluzby nebo problému s jeji
technickou kvalitou nad ramec obchodnich podminek je pisemné informovan
pfislusny servisni manazer nebo v pfipadé Ze neni pfidélen je nutno
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» podat pisemné podani na adresu:
Telefonica O2 Czech republic, a.s.
Reklamace datové sluzby
P.O. Box 70
140 22 Praha 4

Service Level Manager:

Ukolem Service Managera je:
» reagovat na potfeby Objednatele
s zajistit Objednateli optimalni vyuziti sluzeb

* pravideln& organizovat osobni schizky s Objednatelem, jejichZ napini bude napf;
reporting pinéni SLA,

adstranovani administrativnich nesrovnalosti,

feSeni procesnich nedostatkd,

poradenstvi ohledné technickych moznosti sluzby &i planu na dalsi rozvoj
LAN sité,

o spravovat zakaznické pfistupové Uéty do Apiikaéniho portalu,

o o O

s prubéZné sledovat provozni statistiky a celkovou stabilitu vyuzivanych sluzeb a v
pfipadé potifeby navrhovat opravna opatieni,

* vramci planovanych zmén (roz&ifovani, presuny apod.) dohlizet na jejich véasnou a
uspésnou realizaci stejné tak jako na aktualizaci technické dokumentace.

* V pfipadé poZadavku Objednatele na hlubsi technickou analyzu &i zajistit
kompetentni technické poradce (odborniky pro danou obiast).

Managed LAN laboratof:

Managed LAN laboratof poskytuje moznost zajisténi MLAN funkénich testa dalsich |P
zafizeni & feSeni. Testovani trva obvykle 1-2 mésice.

Aplikaéni portal:

Objednatel ma moznost ziskat informace 0 své siti v rediném ¢ase prostrednictvim sluzby
LAplikacni portal® (https://o2portal.cz. 02 com/}.

Aplikaéni portal je uzivatelské rozhrani pro dalkovy dohled nad datovou siti Objednatele
prostrednictvim zabezpecenych webovych stranek. Zajistuje jednotny pristup k nékolika
raznym sluzbam, které si Objednatel muze kombinovat dle svych potieb,

+ Pfehled pro manaZery {Dashboard)

s Plehled sluzeb {eWatch)

»  Alarmy {(UserView)

s Reporting (Infovista)

* Info 0 alarmu {proaktivita)

K dispozici jsou napf. smiuvni charakieristiky objednanych siuzeb, aktuaini stav fegeni
otevienych problému, dostupnost sluzby, dosahované parametry SLA, nebo detailni Inventar
sitovych prvkl. Aplikacni portd! je rovnéz pfimo provazan na vystupy monitorovacich a
reportovacich systému.
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Dashboard zobrazuje uceleny prehled stavu vSech kli¢ovych parametru sluzby Managed
LAN v realném Case.

Altrvns slaib T L ] e doatyrrast sluyel oy enaly md, 95 Ay
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Obrazek 2 — Ukazka davodni stranky Aplikaéniho portalu — Dashboard

eWatch
Zobrazuje aktualni seznam smluvné zajisténych sluzeb, mésiéni reporty garantovanych
parametrli SLA, umoznuje vyhledavani sluzeb/okruhii Objednatele dle zadanych parametru
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Obrazek 3 — Ukadzka Aplikaéniho portalu — eWatch
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UserView
Predstavuje flexibilni on-line dohled jednotiivych zafizeni Objednatele, umoZiuje jasné a
rychie identifikovat sluzbu, ktera vykazuje alarm.

Lbeiegky

fhetsch o

LR TR —

Baxdeaxiir,

. Brog
Brnn::iy.

Obrazek 4 — Ukazka Aplikacniho portalu - UserView

Reporting (Infovista)
¢ reporting provozu IP nebo SDH, aktudlniho provozu (kbit/s), vytizeni (%), reporting
QoS - odezva (ms), jednosmérné zpozdéni (ms), jitter (ms), ztratovost pakett (%)

¢ reporty v redinem ¢case (5 min) nebo trendove reporty

'ﬁ‘#ﬁ‘"&_ﬂ' Oz
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Obréazek 5 - Ukazka Aplikaéniho portalu - Reporting (infovista)
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SLA (Service Level Agreement):

Pro sluzbu Managed LAN jsou k dispozici celkem 4 trovné SLA (SLAO-SLA3). Uroven
Managed LAN SLA |ze nastavit pro kazdy element sité zviast.

Tabulka 5 - Pfehled viech moznosti nastaveni parametra sluzby Managed LAN

Uroveii SLA SLAQ SLA1 SLA2 SLA 3
Maximaini doba poruchy 12 hod. 12 hod, 8 hod. 4 hod,
Informace o zaloZzeni TT listku B0 min. 60 min. (volitelné 15 min.)
Priibé&in4 informace o poruse 4 hod. 4 hod. (volitelng 2 hod.}
Proaktivita Ne Ano /Ne
Sankce za nedodrzeni parametrQ Ne Ano
8x5 8x5 12x7 12x7
Dostupnost SD (8:00-16:00)  (9:00-17:00)  (8:00-20:00) (9:00-21:00) 27

Zvyraznéno je konkrétni nastaveni MLAN pro Objednatele.

V ramci Managed LAN SLA jsou definovany nasledujici parametry:
« [nformace o zaloZeni poruchoveho listku
« Prdbézna informace o poruse
s Maximalni doba poruchy
* Proaktivita
» Sankce za nedodrZzeni parametru

Informace o zaloZeni Trouble Ticket (TT) listku

V pfipadé zaloZeni poruchového listku je Objednatel o této skuteénosti informovan. SLA
definuje max. dobu. ktera mize ub&hnout od okamziku registrace incidentu dohledovym
systémem (pfichodu alarmu) do ockamziku vyrozuméni Objednatele.

PribéZna informace o poruse

Béhem feseni poruchy je Objednatel prithézné informovan o aktualinim stavu. Parametr
Prubézna informace o poruse” definuje max. interval, ve kterém bude Objednatel
informovan o prubéhu feseni poruchy az do jejiho vyreseni.

Maximalni doba poruchy
Pro kazdou Uroven SLA je definovana max. doba, za kterou musi byt porucha odstranéna.

Proaktivita

Proaktivita umo2Zhiuje Objednateli zajidténi proaktivniho dohledu jeho sité a zalozeni
poruchoveho listku bez nutnosti jeho inicializace Objednatelem. Preaktivita je dostupna pro
SLA1-3 volitelné. Na Aplika¢nim portale je mozné ziskat informaci o tzv. proaktivity indexu,
ktery udava pomér incidentu zaloZenych proaktivné (Telefdnica) vici celkovému pocltu
zalozenych incidentu.

Sankce za nedodrzeni parametrd
Sankce za nedodrZeni parametru SLA jsou uplatiovany pouze pro SLA1-3.
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Konfigurace sluzby:

Zhotovitel zajisti pro Objednatele sluzbu Managed LAN (MLAN) v nasledujici konfiguraci.
Tato konfigurace umoZni dodrzeni minimalné podminek SLA uvedenych v odst. 1.3.5.

Tabuika 6 — Konfigurace stuzby MLAN

1
- o PR .
= % ) o s @ 8> E T | B % D
= < ES| N a% s ts |85 &
g » |52 8E) 82| F2 | 22 |33
=i -~ = 8 g | Bw
Lokality kategorie 1 - i
lokality kliCového SLA1 ano | 15 min 24x7 Complete ano ano
charakteru ‘
: Lokality kategorie 2 - . ; |
| Skolska zafizeni | SLA1 ano 15 min 24x7 Complete ano i ano

* Zhotovitel garantuje informovani objednatele o pfijeti TTS listku do 15 minut.

1.4 NAVRH HARMONOGRAMU

Tabulka 7 -~ Podpora provozu, etapy | a |l

AKTIVITA (ETAPA} OBDOBI

ve dnech: od T+ 182 dnil — do T+ 364 dnu

. Podpora provozu Faze | v tydnech: od T+ 26 tydnd - do T+ 52 tydnd

ve dnech: od T+ 365 dn( —do T+ 2190 dnu

{I. Podpora provozu kompletni metropelitni sité v tydnech. od T+ 52 tydnd — do T+ 313 tydnu

T...den podpisu smlouvy o dilo

Zabezpeceni podpory provozu 1. ¢asti metropolitni datové sité (lokality z Faze 1) bude
zahajeno okamiikem zahajeni piného provozu 1. €asti metropolitni datové sité (lokality z
Faze 1).

Zabezpeleni podpory provozu kompletni metropolitni datové sité (tokality z Fazi |. a 1) bude
zahajeno okamzikem zahajeni piného provozu kompletni metropolitni datové sité (lokality z
Fazil alh.

Zabezpeéeni podpory provozu metropolitni datové sité bude ukondeno 60 mésich od
okamziku zahajeni plného provozu metropolitni datové sité jako celku (lokality Faze t. a II).

Vyde uvedeny harmonogram muze byt upraven Provadeéci dokumentaci, kiera bude
zpracovana v ramci |. etapy pinéni Smfouvy o dilo. Obecné plati: zabezpeteni podpory
provozu kazde Casti dila, pokud je dilo dodavano po jednotlivych ¢astech, specifikované v
Provadéci dokumentaci, zalind okamzikem fadneho pfevzeti pfedavané ¢asti dila.
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EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVDJ
EANCE PRO VAS ROZVOJ

KARLOVY ' VARY

INTEGROVANY
OPERALH]
PROGRAM

P#iloha &.2
ke Smiouveé o zabezpeleni podpory provozu

Zadavaci dokumentace

Je vlozeno jako ptiloha &. 2 Smlouvy o dile.
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i EVROPSKA UNIE . : f
= . - A H Il Pray TR 2 wl3 18 TRE
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INTEGROVANY
l OPERACNS
PROGRAM

Priloha ¢.3
ke Smlouve o zabezpeteni podpory provozu

Nabidka zhotovitele

te viozeno jako piiloha €. 3 Smiouvy o dilo.
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INTEGROVANY
I OPERALNI
PROGRAM

Priloha ¢.4

o .

L £VROPSKA UNIE
[ EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO.
W SANCE PRO VAS ROZYOJ

ke Smlouve o zabezpedeni podpory provozu

T aSTERSTNG vatTRa

TLLCANNE RpUmIG:

KARLOVY 'VARY

Seznam kontaktnich osob

Jméno

Pozice / specializace

Telefon

e-mail

Lucie Novotna

Account Manager

720 752 530

lucie.novotpaiwol.com

Vedouci feditelského tymu /

Ing. Josef Hanousek . ) 602 209 641 jasef hanousckzo2.com
Projektovy manager TR
Projektovy manager komunikaéni ;
Miroslav Hubdgek infrastruktury/ Senior Projektovy 602 112 203 | mirostav.hubacekiro2.com

Manager

Jan R(zZi¢ka

Specialista pro datova feseni /
ManaZer pro datova FeSeni

602 153 767

janruzickawo2.com

Hlavni servisni manaZer sit'ové

Ing. Petr Brejnik infrastruktury / Senior servisni 602 608 173 pete.brejnikdo2.com
‘ manager
Servisni manager sit'ové
Ing. Mladen Lukagevié¢ | infrastruktury / Senior Service mladen. Jukasevieiiio2.com

Manager

720757511

Service Desgk

800 222 777

sdi@o?.com

(slouZi pouze pro aéely
doplnén{ nahlagené
poruchy prostfednictvim
Aplikagniho portdlu nebo
na bezplainé lince)

Aplika¢ni portal

hitps::/o2portal.cz 02 comy/
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