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Zadavatel:

Kancelar architektury mésta Karlovy Vary

Zpracovatel:

Kancelar architektury mésta Karlovy Vary

Karlovy Vary, ¢erven 2024



UVODNI SLOVO

Pro participaci jsme zvolili dv& metody, a to sb&r dotaznikl fyzicky pfimo na misté a online
dotaznikovy prizkum. Jedna se o zplsob, ktery neni reprezentativni, ale umoZfiuje nam ziskat
za malo pené&z odpovédi od pomé&rné velkého po&tu ugastnikd. Prizkum byl propagovan skrze
komunikaéni kandly Kancelarfe architektury mésta Karlovy Vary. V8em, ktefi sdileli a vyplnili
dotaznik, timto dékujeme.



INFORMACE O RESPONDETECH

Vék
205 odpoveédi

Priimérny vék respondentli
46,7 let

Prdzkum se uskute&nil v obdobi bfezen - duben 2024. Zapojilo se (tj. alespofi na jednu otézku
odpové&délo) 229 respondentl. Mezi respondenty pFevaZuiji Zeny (65 %) a dominuji osoby starsi
50 let (56 %). Ze vSech kategorii prevaZuje nejvice skupina pracovné ¢innych osob (58 %) a
poté studenti vy$8i nebo vysoké Skoly (17 %). Ve vztahu k lokalité dotaznik vyplnilo nejvice
obyvatel mésta Karlovy Vary, ale z jiné méstské ¢asti (70 %), zamé&stnanych nebo podnikatell
pfimo v této oblasti vyplnilo 10 %.

Vékové sloZeni respodenti
7; 3%
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' m Kategorie 10 - 14
38;19%
m Kategorie 15 - 19
m Kategorie 20 - 26
Kategorie 27 - 35

m Kategorie 36 - 50

23;11%

59;29% = Kategorie 51 - 65

m Kategorie 65 +

—— 70;34%
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V souc€asné dobé jsem...
5;2%
_\ |5; 2%

2;1%

40;18%

28; 12%

4; /
20/0 A

2;1%
10; 4%

133; 58%

MUj vztah k lokalité je...

13, 6% 28;12%

3; 1%

161; 71% _~

m 78k/zakyné zéakladni Skoly

m student/studentka stredni
Skoly

m student/studentka vyssi
odborné nebovysoké kol

m v pracovnim poméru

m na rodi¢ovské dovolené

m v domacnosti

m nezaméstnany/nezaméstn
ana

m v dichodu

m Kratkodoby navstévnik
Karlovych Varl(turisté,
vikendové pobyty)

m Lazerisky host mésta

23;10%

m Zaméstnanec/podnikatel
v blizkosti lokality

= Obyvatel mésta Karlovy
Vary



1. HODNOCENI LOKALITY

Co se Vam v této lokalité libi a pro¢?
220 odpovédi

Z prvni oteviené otazky vyplyva, Ze lokalita Dvofakovych sadl je oslovenou vefejnosti vniméana
vesmeés pozitivné. 70% dotazanych vidi kvality pfedevsim v bohaté zeleni, ve stromech, které
poskytuji v 16t& stin a vybizi k odpodinku. Témé&F tietina dotdzanych ocenila lokalitu pravé kvali
moznosti odpoc€inku, kterou zde €asto vyuzivaji. Velmi popularnim prvkem je také pfirodni
jezirko, u kterého lidé radi relaxuji, pozoruji ryby, néktefi také vzpominali, Ze dfive zde
pozorovali labuté. Kladné bylo také pfijimano obcerstveni, které vétS§iné dotazanych nyni chybi,
ale i nadale vyzdvihuji samostatné stojici stanek se zmrzlinou.
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Co se Vam v této lokaliteé libi?
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Co se Vam v této lokalité nelibi a pro¢?
211 odpovédi

Naopak na otazku, co se respondentlim v lokalité nelibi, byly odpové&di velmi rozmanité a
neopakovaly se pfili§ ¢asto. Z nejCastéji se opakujicich vyplyva, ze 8 % dotazanych nevnima v
lokalit& nic, co by se mé&lo mé&nit. 20 % respondentld vnimalo negativné stanek s ob&erstvenim,
ktery dFive ve DvoFrakovych sadech byl, diivody t&chto dojmu se ligily, nejéastéji byla zmifiovana
hlasita hudba, vzhled stanku, nekvalitni gastroprovoz, umisténi stanku v lokalité& nebo
rozjezd&né cesty, které zplsobovalo zasobovani.

Dal$i opakujici se odpové&di byli bezdomovci a Zebraci, kvili kterym se navstévnici sadd neciti
bezpe&né& nebo je obt&Zuji. Za zminku stoji také ni¢eni stromd, kvétin a travniku, které
zpUsobuje nevhodné chovani navstévnikl a podle 12 % respondentl predevsim déti. Castou
odpovédi je také nejasnost pravidel, ktera nejsou z obou pfistupl sjednocena, co? také
zpUsobuje, Ze si 8ast dotazovanych mysli, Ze na travnik je vstup zakazan, ¢ast naopak lidé
prekradujici platky podél cest roz&iluji.

Opakoval se také $patny stav jezirka, povrch cest (at uz asfalt nebo mlat, ktery se pfi Spatném
pocdasi méni na bahno a pfi vétru prasi do oci), ale i neudrZzovana ¢ast podél opérné stény
Zahradni ulice. Casto bylo také zmifiovano, Ze je zde malo mist k sezeni, laviéky jsou
uspofadany zvlastné a mimo stin, je zde malo odpadkovych ko0, s &imz souvisi nepofadek v
jejich okoli. Velkym tématem je také vefejné WC, které nesplfiuje o&ekavani respondentd, at uz

kapacitou, udrzbou nebo oteviraci dobou).
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Co se Vam v této lokalité nelibi?
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Predstavte si, Ze lokalitu mate popsat cizimu ¢lovéku, ktery v misté nikdy nebyl. Jakymi
péti slovy €i pfidavnymi jmény byste lokalitu popsal/a?
220 odpovédi

Vétsina respondentl (67 %) na tuto otdzku odpovédéla pfidavnymi jmény
klidna/klidova/odpocinkova apod. Druhou nejéastéjsi odpovédi pak bylo slovo zelena (59 %),
déle pak nasledovalo pojmenovani park (23 %). Velmi Casto se pak opakovala slova jako ¢ista,
kvétinova/kvetouci, krasna a prijemna. Déle se Casto opakovala slova, kterd popisovala pfirodu
a dalSi pozitivni viemy - vodni plocha, lazeriska, stromy, kolonada, bezpecna, osvéZujici apod.

Prvni negativni zminkou v Zebfi¢ku jsou slova nudna/nezajimava, kterymi lokalitu oznacila 4 %
respondentu. Dal§imi negativnimi komenta¥i jsou, Ze je lokalita pfetizena (3 %) nebo je zde
neporadek a zapaché (2 %). Jednalo se ale pouze o jednotky respondentd.
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neporadek a zapach
kouzelna
inspirativni
vonava
turisticka
potkavaci/spole¢enska/komunitni
mala
pohoda
nav$tévovana/vyuzivana
hodné lidi/pretizena
stinna/chladiva
socha Dvoraka
nudnd/nezajimava
centrum
Thermal
prameny
lavicky/posezeni
historicka
barevna
oaza/osvézujici
bezpeéna
kolonada
stromy
lazeriska
vodni plocha
pfijemna
krasna
kvétinova/kvetouci
Cistd/udrzovana
park
zelena

klidova/klidna/relaxacni
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2. UZIVANI LOKALITY

Travite ve vefejném prostoru v této lokalité svuj volny éas? V jakych mistech a jak?
NapiSte maximalné tfi mista a uved’te, jakym aktivitam se zde vénujete.
216 odpoveédi

Vétsina dotazovanych svij volny &as v této lokalité travi. Nejcastéji odpo&inkem &i posezenim
(47 %), prochazkami (40 %), pitim pramene (26 %) nebo obcerstvenim, véetné oblibené
zmrzliny (19 %). Naopak 13 % dotéazanych respondentt volny &as v lokalitd netravi, nevidi

k tomu ddvod, a proto tedy Gzemim pouze prochazi.

Vv

NejcastéjSim mistem pro traveni volného ¢asu jsou lavicky (23 %), kolonada (23 %) a travnik
(11 %). 14 % dotéazanych uvedlo, Ze radi pobyvaji obecné v celé lokalit& Dvofakovych sadd.

Travite ve vefejném prostoru v této lokalité svuj volny
¢as? V jakych mistech a jak?

fotografovani ] 3
cesta z prace/do prace il 4
détisihraji Jll 5
¢teni M 6
kulturni akce (koncerty, divadlo V. Braunreitera) - 7
venéenipsa [l 7
pozorovani kachen a vodniho ptactva, ryb [l 9
festival [ 13
setkavani s prateli [ 14
zmrziina [ 17
pozoruji okoli [ 17
netrdvim zde volny ¢as [N 23
obeerstveni (véetné zmrzliny)  [[NENEGGNEEE 40
piti pramend [N s:
prochédzky [N a7
odpotinek, relaxace (piknik) [INNNENEGEGEEEEE 102
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Kde v lokalité travite svij volny ¢as?

naplavka u Thermalu; 4; 2%
u sochy; 5; 2% na hlavni ceqté; 5:2%
|

u jezirka; 16; 8% m lavicky
m kolonada

stanek; 21; 10% m park

lavi¢ky; 51; 25% m natravé
m stanek

kolonada; 50; 24%
m U jezirka

AV & . 0,
na travé; 24;12% = u sochy
park; 31; 15% m na hlavni cesté

m naplavka u Thermalu

Jak ¢asto se vénujete aktivitam, které jste uvedli v
pfedchozi otazce?

Dennég; 28; m Béhem MFFKYV nékolikrat
13% denné, mimo MFFKV
pfilezitostné
m Denné
Prilezitostné; 95; Jednou mé&siéné;
44% 37:17% = Jednou mési¢né

= Jednou tydné

Jednou tydné; 54;
25%

m Pfilezitostné




Pracujete/navstévujete Skolu v této lokalité nebo
v jejim blizkém okoli?

2%

= ano - navstévuji Skolu

® ano - pracuji zde

ne

Jaké sluzby v lokalité nebo jejim blizkém okoli vyuzivate?
204 odpoveédi

Nejdast&jsi odpov&di na tuto otazku byly kavarny nebo restaurace (25 % respondentd). Druhou
nej¢astéjsi odpovédi bylo, Ze respondenti v lokalité Zadné sluzby nevyuzivaji (20 %). Jako
sluzbu oznadili U¢astnici dotazniku také prameny (19 %), stanky s ob&erstvenim (17 %) nebo
verejné WC (12 %). Dale se velmi ¢asto opakoval stanek se zmrzlinou (12 %), obchody (9 %),
odpocinek (8 %) nebo posta (7 %), ktera je také v blizkosti dané lokality.

vefejné WC zmrzlina zadneé
stanky s obcerstvenim s

kavarny, restaurace
pl'am e I'ly obchody odpocinek g.



Jaké sluzby v lokalité nebo v jejim blizkém okoli
vyuzivate?

kino mmm 3
4
zfidka e 4
5
knihovha meesss 5
G
kultura m——— 11
e 13
posta mEEEEEEEE———— 15
I 16
obchody meesssssssssssssss—— 20
e )/
vefejné WC mamssssssssssssssssssmmmm /4

prameny I ———— 39

kavérny, restaurace T 51

Jaké sluzby Vam naopak v lokalité chybi?
179 odpovédi

Nejdast&ji se opakovala odpovéd’, Ze respondentlim soudasny stav vyhovuje a nic jim zde
nechybi (26 %). Dale pak kvalitni bistro nebo kryty pavilon (15 %). Stejné tak lidé postradaji
kvalitni kavarnu a gastro (13 %). 12 % dotazanych uvedlo, Ze jim zde chybi aktivity pro déti a
mladé, stejnému mnoZstvi respondentd chybi dostupné&jsi WC, konkrétné WC s delSim
provoznim dobou, ideélné oteviené nonstop. 7 % dotazanych by v lokalité pfivitalo vice
kulturniho programu, vystav, hudby nebo letniho kina, 6 % pfesné naopak - dalsi sluzby by
vnimalo jako rusivé.

aktivity pro deti a mlade

kvalitni bistro, dostupnéjsi WC

i bist _
"™ nic nechybi

dalgi sluzby by byly rudivéa kulturni program
(vystavy, hudba, letni kino)

kvalitni kavarna a gastro



Jaké sluzby v lokalité Vam naopak chybi?

pobocka infocentra, infopoint

uklid a Cistota prostredi, hlidac

informacni tabule

posezeni u jezirka

vice klidu

pitko s pitnou vodou

vhodny moderni mobiliar

posezeni pro skupiny lidi, setkdvani

nevim

Sirsi nabidka obchody a stanky

chybi kvalitni dostupné sluzby

nepridavat sluzby, jsou rusici

kulturni porgram, vystavy, hudba, letni kino
dostupnéjsi WC (delsi provozni doba;24/7)
aktivity pro déti a mladé, hristé

chybi kvalitni kavarna a gastro

kvalitni bistro, pavilon

vyhovujici stav, nic nechybi

Je podle Vaseho nazoru lokalita bezpe€na?
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82 % dotazanych respondentl vnima lokalitu ur&it& nebo spiSe jako bezpe&nou.
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Identifikujete zde hrozby? Jaké?

zasahy ¢lovéka do pfirody, vandalstvi
psi na volno pobihajici

MFF (hluk, zabirani vefejného prostoru)
zadni ¢ast je Spatné osvétlena
problematickd mladez

kola a kolob&zky

opili lidé

nepfijemny prostor u opérné zdi Zahradni
lidé pod vlivem drog a jejich distribuce
divni lidé v noci

zlodéji

ne

bezdomovci

M 3

3

M 3

2

4

4

. 8
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. 11

s 1

I 12
T 43
I 48

Nejéast&ji se opakujici odpovédi byla pfitomnost bezdomovci a Zebrakt (27 % dotézanych). 24

% respondentt odpovédélo, Ze zde 2adnou hrozbu nevnima, z velké &asti se také pfiznali, Ze se

na misté pohybuji pfevazné ve dne, a tak nemaji jistotu, jak to zde vypada v noci. Obavy jsou

také ze zlod&jl (7 %), lidem pod vlivem drog a jejich prodej (6 %), méné se opakovaly odpové&di
jako kola a kolobézky (2 %), pohlceni prostoru Mezinarodnim filmovym festivalem (2 %) nebo

na volno pobihajici psi (2 %).

Odpovida vybavenost lokality vasemu
oc¢ekavani?
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65 % dotazanych respondentl oznadilo vybavenost dle svého o&ekavani.



3. DOPRAVA V LOKALITE

wr w

Je lokalita privétiva pro chodce?
80
70
60
50
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-1 0 11
0
i 2 3 4 5 66 7

1 - velmi nepfivétiva

o

7 - velmi pfivétiva

64 % dotazanych respondentl vnima lokalitu jako pFivétivou nebo velmi pfivétivou.

Jak vnimate dostupnost lokality a vstupy
do ni?
70
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1 - velmi nepfivétiva

o

7 - velmi pfivétiva

65 % dotazanych respondentl vnima vstupy do lokality pFivétivé nebo velmi pfivétivé.



Vnimate néco v lokalité jako problematické z pohledu chodce? Pokud ano, vypiste:
170 odpoveédi

Témér tfetina respondentd na tuto otdzku odpovédéla, Ze nic problematického z pohledu
chodce v lokalité nevnima (31 %). Za nejCastéjsi problém pro chodce byli oznaéeni
neohleduplni cyklisté a lidé na kolobéZkach (13 %). Stejné mnozstvi dotdzanych uvedlo, Ze
vnimé jako problém Gzkou hlavni cestu kolem sadu, které je pfedevsim v hlavni sezéné& nebo pfi
kulturnich akcich pretizena a neni prijemné se zde pohybovat v davu lidi. 10 % dotazanych
zminilo stav cest v sadech, které se po desti méni v bahno a louze, cesty jsou také Casto
rozjezdéné od zasobovani ob&erstveni. 12 % respondentl negativni hodnoti stavy cesty kolem
hotelu Thermal. Jako pfekazku také vnima verejnost bezdomovce, lidé pod vlivem drog nebo
alkoholu (5 %). Méné casté odpovédi, které ale stoji za zminku je nepfijemny prostor u
schodisté ze Zahradni ulice, Spatny stav schodi$t&, plltky u cest a zahond, které lidé vnimaiji
jako bariéru nebo to, Ze nevnimaji lokalitu jako bezbariérovou z obou stran.

Vnimate néco problematického z pohledu chodce?

vstupy jsou $patné |l 3
stav chodniku [l 3
pojezdy vozidel [l 3
malowc [l 3
hlu¢na hudba [l 3
volny pohyb pst [l 4
plitky u zahonG [l 4
neni pfistupna pro vozi¢kare z obou stran [l 4
chybi pfechody u vstupu do parku pres schody... |l 5
piskové cesty prasi [l 6
busking, pouli¢niumélici [l 6
schodisté ve Spatném stavu | 7
bezdomovci / lidé pod vlivem drog / alkoholu [ °
stav cesty kolem Thermalu a jeho okoli [N 12
bahno a louZe po desti + stav po obsluze... [IIINEGGEEN 17
v sezoné hlavni cesta pretizend, je uzka [N 22
cyklisté a kolobézky [N 22
ne — 52



Vnimate lokalitu jako bezbariérovou?
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75 % dotézanych respondenttd vnima lokalitu jako ur&ité nebo &aste&né bezbariérovou.

4. BUDOUCNOST LOKALITY

Jak by lokalita mohla vypadat do budoucna? Co by se v ni mélo zmeénit ¢i vylepsit? Co
byste zde uvitali?
192 odpoveédi

Nejvice namétl na zlep3eni lokality se tykalo vice moZnosti posezeni, aby bylo dostatek sezeni i

Vv s

ve stinu, v modernéj$im stylu i rozpolozeni, pfipadné i jiné typy sedaciho mobiliare nez je
klasicka laviéka, napt. lehatka (15 % respondentd). Druhou nejéasté&jsi odpovédi bylo zachovat
lokalitu tak, jak je nyni (13 %). Dale se opakovaly naméty na zlepSeni stanku s obcerstvenim.
Respondenti se shodli, Ze stai méné stankd, ale s kvalitni kavou a kvalitnim gastrem, cenové
dostupné a vkusné&ji (12,5 %). Castou odpovédi bylo také pridat na misto herni prvek pro déti,
ktery by v3ak plsobil decentné, pfirodné a nerusivé (11,5 %). Za zminku stoji také naméty na
&ast&jsi uklid a udrzbu fléry (7 %), vystavbu pavilonu nebo altanu (7 %), ktery mdze byt

zaroven pripominkou tehdejsiho Blanenského pavilonu, dostupné verejné toalety s privétivou
otviraci dobou (7 %).



Zajem by byl také o zachovani vodni plochy (6 %), pfipadné jeji rozsifeni dal$imi vodnimi prvky
(fontanky, pitka apod.), uméni ve vefejném prostoru (3 %), podium pro mensi vystoupeni (1,5
%). Zazné&ly také naméty na dlkladngjsi kontrolu nad dodrZovanim pravidel, jako je volny pohyb

psu, Uklid po nich nebo dohled nad nebezpe&nymi osobami (3 %b).

Jak by lokalita mohla vypadat do budoucna? Co by se
v hi mélo zménit ¢i vylepsit?

moderni vzhled 21. stoleti
opravit chodniky

pfidat podium

zachovat malé cesti¢ky - pfizplsobit je..
lepSi kontrola nad dodrzovanim pravidel - volny...

maximalné provéFit moznosti odpakovych ko3d a...

nevim
umeéni ve vefejném prostoru/sochy

klidny park, kvétiny, stromy

vice nové flory, nové prvky - kvétiny, popinavé...

kulturni program (hudebni scéna pFizplsobena...

zachovat zelen, lazensky raz

vice otevfit zeler lidem - moZnost sedét na trave,...
verejné misto bez komerénich provozl, méné...

zachovat vodni plochu nebo ji rozSifit/upravit,...

slusné dostupné verejné wc
pavilon, altan (pfipominka Blanenského pavilonu)
Castéjsi uklid, vice dbat na uklid a udrzbu fléry

decentni nerusivy pfirodni herni prvek pro déti

moznost obcCerstveni, cenové dostupné, lepsi,...

zachovat lokalitu tak, jak je

vice moznosti posezeni (i ve stinu), modernéjsi,...
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ZAVER

Participace pomohla prokéazat, Ze napfi¢ rozdilnymi skupinami uZivatell parku, obyvatel
Karlovych VarQ i navstdvnikt mésta panuje zajem o regeneraci/kultivaci Dvorakovych sad(,
kterd pomUzZe zachovat a podpofit klidny lazefisky charakter, doplni a zreviduje zelef

a ozdobnou vysadbu v parku a zlep&i technicky stav a opotfebovanost cestiéek, chodniku

a vybaveni. Mnohé funkce a zafizeni jsou dle dotdzanych v parku osvédéené a vyhledavané, po
Zase je v8ak na misté& jejich revize a aktualizace. Pro navrh bude sté&Zejni najit zplsob, jak
opravou ,kostry“ parku a vhodnymi dopln&nimi pokulhavajicich detaild zvyraznit to, co dé&la park
oblibenym mistem a podtrhnout jeho hodnoty - klid v zeleni, spole¢enskou a kulturni funkci

i jistou davku nostalgického kouzla.

Vychodiska v bodech

e Technicky stav cest - Promenada podél Teplé nema dostate¢nou kapacitu a kulturu,
cesti¢ky v parku se snadno rozblati, pfi vyschnuti zase naruSeny povrch ve vétru snadno
prasi

e Nutnost pouzivat nevyhovujici - schodisté do ulice Zahradni jsou dllezitymi spojkami
napfi¢ parkem, jejich stav a Uprava okoli v8ak spi§ odrazuji od jejich pouzivani. Na jejich
konci v ulici Zahradni dale chybi navaznost na pfechod pro chodce

e Souziti skupin uZivatell - cyklisté a jezdci na kolob&Zkach pouzivaji promenadu i pfes
zékaz jizdy na nemotorovych vozidlech, prodejni stanky zhustuji provoz podél reky,
skupiny déti a mladych lidi nemaiji v parku prostor ani pro nejmenSi vyziti byvaji
destruktivni

e Modernizace vybaveni - flexibilnéjsi mobiliaf, ktery podporuje interakce a ktery by
poslouzil i skupinam osob, pro které je lavi¢ka pro dva nedostate¢na

e Misto pro hru - decentni a nerusivé prvky, které umozni nasmérovat energii nejmensich
vhodnym smérem a nabidnou pozastaveni i kreativitu misto primarné pohybovych
aktivit, pro které tento prostor nema dostatecnou kapacitu ani pro né neni primarné
uréen

e Pavilon a sluzby - navrat dostupného gastrozafizeni ve vhodné formé jako jednoho
z ohnisek parku, okolo kterého se mizZe dal rozvijet setkavani a kulturni Zivot

e Dostupnéj$i WC - v parku se jiz takova funkce nachazi a je dobfe znama, vyZzaduje v§ak
aktualizaci, ktera by umoznila jeji pIné vyuziti.
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