VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE C. 1
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Sidlo: Moskevska 21, 360 01 Karlovy Vary

Zastoupeny: Ing. Andreou Pfeffer Ferklovou, MBA, primatorkou mésta
ICO: 00254657

DIC: CZ 00254657

Zastupce zadavatele: ADVOKATNI KANCELAR, JUDr. Vladimir Tégel, advokat
sidlo: Ostrovského 253/3, 150 00 Praha 5
1CO: 12493031

Vefejna zakazka: ,POJISTOVACE ZPROSTREDKOVATEL STATUTARNIHO MESTA KARLOVY VARY
PRO OBDOBI 2025 -2029"

ID zakazky na profilu: P25vV00000043
Evidencni Cislo VVZ: F2025-021007 Evidencni Cislo TED: 254227-2025

Vazeni dodavatelé,

shora uvedeny zadavatel obdrzel dne 28.4.2025 nize uvedené dotazy k zadavacim podminkam. Timto
zadavatel v souladu s ustanovenim § 98 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale
jen ,ZZVZ") poskytuje nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace:

Dotazc. 1 |Dotazé. 1

Zadame zadavatele, aby upresnil pozadavek na reakcni (dojezdovou) dobu:

Jaké je cilové misto , dojezdu“? Jedna se o Magistrat statutarniho mésta Karlovy
Vary?

Reakcni doba se pocita pouze na pracovni dny, nebo i na dny pracovniho volna?

Odpovéd’: | Cillovym mistem ,dojezdu® v ramci reakCni doby k zajisténi feSeni pojistné udalosti je
Magistrat statutarniho mésta Karlovy Vary.

Reakéni doba (v hodinach) se pocitd na pracovni dny.

Dotaz c¢. 2 | DotazC. 2

Stanovenim minimalni reak¢éni doby na 12 hodin, jako hodnoticiho kritéria, z
naseho pohledu postrada logiku a diskriminuje uchazece, ktefi jsou schopni
zajistit vyrazné rychlejsi reakcni dobu. Toto nastaveni de facto eliminuje
konkurencni vyhodu téch dodavatelti, ktefi nabizeji kvalitnéjsi sluzby. Pokud je
reakcéni doba pro zadavatele klicovym parametrem ve vybéru maklére, a proto
byla vybrana jako hodnotici kritérium, méla by byt umoZnéna soutéz o co
nejlepsi nabidku, nikoli nastavena uméle minimalni hranice, ktera je navic v praxi
neprimérené dlouhou dobou pro reseni kritickych situaci. Nastaveni 12 hodin
jako hranice minimalni reakéni doby objektivné sniZuje pFinos verejné zakazky i
vyznam samotného kritéria. Zadame Vas proto o Upravu zadani tak, aby uchazeci
mohli nabizet kratsi lhiity a byli za né odpovidajicim zplisobem hodnoceni. Jsme
presvédceni, Ze se touto Upravou stane soutéz spravedlivéjsi a rozhodné zajisti
lepsi kvalitu sluzeb pro zadavatele.

Navrhujeme tedy, aby v ramci tohoto kritéria byla naopak nastavena maximalni
(nejdelsi mozna) reakcni lhiita, ktera je zadavatelem akceptovana a minimalni
lhiita nebyla nicim omezena.




Dovolujeme si zaroven upozornit, Ze struktura a konstrukce hodnoceni ve
stavajicim modelu s nejvétsi pravdépodobnosti povede ke vétsSimu poctu nabidek
s rovnosti bodového hodnoceni. Misto kvalitativhiho hodnoceni uchazect bude
vitéz soutéze losovan. Berte to prosim nejen jako upozornéni, ale i podpirny
argument k dotazu ¢. 2 a zadosti o upravu / doplnéni podminek.

Odpovéd’:

Zadavatel v tomto sméru nebude ménit hodnotici kritéria daného zadavaciho fizeni.

V této souvislosti je tfeba uvést, Ze zadavatel stanovil v ramci tohoto dilciho hodnoticiho
kritéria minimalni a maximalni limit reakéni doby tak, aby to jednak vyhovovalo potfebam
zadavatele a dale i v souladu se zasadou pfimérenosti — tedy i dostupnym moznostem se
zohlednénim obvyklé pracovni doby zaméstnancll zadavatele a pfipadné pohotovosti
technikl zadavatele, tak i obvyklé pracovni doby pojistovaciho makléfe, resp. jeho
zaméstnancd.

Zadavatel tedy nema za to, ze by takovéto nastaveni hodnoticiho kritéria bylo diskriminacni.

V Praze dne viz el. podpis

Viadi ogine
mir G
Togel ===
JUDr. Vladimir Togel, advokat
smluvni zastupce zadavatele
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